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دورػجطعغاتػاضطصتباتػواضطعضوطاتػاضطكظغةػػسيػظذرػاضثقاسةػاضطعضوطاتغة:ػ
ػدرادةػطغداظغةػبادتخدامػأدضوبػدضفي

 )*(   عبداللاه السٌد اللاه عبد ابتسام

ػطدتخضصػاضبحث
لدراسه دور جمعٌات المكتبات والمعلومات المهنٌة فً نشر  سعت الباحثة    

بمقترحات لنشر الثقافه المعلوماتٌة فاتبعت  الثقافة المعلوماتٌة محاوله الخروج

الباحثة بالبحث أسلوب دلفً فً الحصول على آراء الخبراء حول مقترحاتها 

للبرنامج التدرٌبً لنشر الثقافة المعلوماتٌة بداٌتاً من تحكٌم الاستبانه وحتً 

الجولة الأخٌرة من جولات دلفً، فتناولت توضٌح لفلسفة دلفً و ومن ثم بداٌة 

ولات دلفً حول استطلاع آراء الخبراء فمرت بثلاث جولات ، و اعتمدت ج

خبٌرا  ٧١مجتمع الدراسه فالباحثة علً المنهج المٌدانً باستخدام اسلوب دلفً، 

اتفق الخبراء من خلال الثلاث النتائج هً: من خمسة دول ، وتوصل البحث لاهم 

نشر الثقافة المعلوماتٌة جولات لدلفً علً مقترح الباحثة حول برنامج تدرٌبً ل

ثقافة  المكتبٌة،الثقافة مستوٌات للثقافة المعلوماتٌة وهً  بستالخروج ، 

الثقافة البحثٌة  تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات، والثقافة الإلكترونٌة والرقمٌة،

والكوارث الحالٌه ثقافة تخطً الازمات  ،٠٢4٢، ثقافة التنمٌة المستدامه 

 .والمستقبلٌة 

ػاضبحث-أ تتركز مشكلة البحث فً إن مجتمع إخصائًٌ المكتبات  :  طذصضة

فلقد اشارت ، والمعلومات فً حاجة ماسة فً الوقت الحالً للثقافة المعلوماتٌة

الدراسات السابقة فً الموضوع من خلال نتائجها إلً وجود قصور دور 

ً المكتبات أخصائً المكتبات فً تكوٌن الثقافة المعلوماتً، علً الرغم من سع

لتطوٌر ورقمنة الخدمات المعلوماتٌة، الا ان هناك قصور فً الخدمات الاساسٌة 

حاجة لاهتمام  فً الآن فهو  اللازمة لتكوٌن الثقافة المعلوماتٌة للمستفٌدٌن،

                                                           
)*(

 .الجدٌدة سوهاج بمحافظة - الدولٌة سكولز اٌلٌٌت بمدارس ومعلومات مكتبات اخصائً   

 المكتبات جمعٌات دور"  بعنوان وهً بالباحثة الخاصة الماجستٌر رسالة من البحث هذا  
 امانً:  الدكتورة الاستاذة اشراف تحت" المعلوماتٌة الثقافة نشر فً المهنٌة والمعلومات

:  الدكتورة و  سوهاج جامعه الاداب بكلٌة والمعلومات المكتبات بقسم ،أستاذ مجاهد جمال
 . سوهاج جامعه ، الاداب بكلٌة  والمعلومات المكتبات بقسم مدرس  حماد أحمد اٌمان
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جمعٌات المكتبات والمعلومات المتخصصة لتعلٌمه مهارات الثقافة المعلوماتٌة 

 علوماتٌة بالمجتمع .ولدعم دوره فً نشر الثقافة الم

تأتً أهمٌة البحث فً أننا نعٌش الآن فً عصر انتشرت فٌة  : أعطغةػاضبحث-ب

جعلتنا فً حالة طوارئ أدت إلى تغٌٌر مهام  ٧1الأوبئة مثال فٌروس كوفٌد 

أخصائً المكتبات المعتاد علٌها وأصبح ٌتطلب منه تقدٌم خدماته للمستفٌدٌن 

ا هو معتاد على تقدٌمه داخل مكتبته ،  وكذالك بطرق وأسالٌب مختلفة تماماً عم

محاولة الاهتمام برفع مستوى أخصائً المكتبات والمعلومات لمواكبة التطورات 

الحدٌثة لتلبٌة متطلبات المجتمع ولٌكون قادراً على توصٌل ونشر الثقافة 

 معلوماتٌاً المعلوماتٌة لٌجعل المجتمع مثقفاً 

تحقٌق هدف رئٌسً هو " محاولة الخروج  ٌسعى البحث إلى  :اضبحثفػدع-.ج

بنتائج ٌمكن أن تساعد المسؤولٌن بجمعٌات المكتبات والمعلومات وذلك من خلال 

اقتراح برنامج تدرٌبً لنشر الثقافة المعلوماتٌة وتطبٌقها معتمد على مقترحات 

الباحثة و آراء خبراء دلفً فً البرنامج التدرٌبً ومدي صلاحٌته للتطبٌق، 

 لأعلى مستوى من التأثٌر على المجتمع المعلوماتً. للوصول

ػػطظكجػوأجراءاتػاضدرادةػوأدواتػجطعػاضبغاظات:-د
بناءً على طبٌعة الدراسة والأهداف  : منهج الدراسة وادوات مع لبٌانات اولا: 

التً تسعى إلى تحقٌقها اعتمدت الباحثة على مناهج وأسالٌب البحث التً تتلائم 

لمنهج المٌدانً وأسلوب دلفً ومن الادوات التً تم الاعتماد ا ًه مع الموضوع 

 . والاستبانهعلٌا هً 

ػأدضوبػدضفي:-1
ػسضدفةػأدضوبػدضفيػ-1/1

 المتفق راءالآ على التعرف بهدف المنهج بهذا الباحثة استعانت     

 برنامج حول الخبراء من مجموعة بٌن ( Consensus Opinions)علٌها

 المتوفرة والفرص القصور مواطن وتحدٌد الأكادٌمٌة، اتللمكتب العربً التمٌز

 (Rounds) الجولات من عدد عبر الجماعً التوافق مدى قٌاس خلال من فٌه؛

 (٧) والثقة الصحة من أكبر قدر لها سٌكون الخبراء من الأغلبٌة آراء لأن نظراً 

                                                           

(" مناهج البحث فً علم المعلومات والمكتبات " الرٌاض: دار المرٌخ 1811در، أحمد )ب( 1)
 333للنشر، ص
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 براءالخ من مجموعة به ٌتنبأ ما على للمستقبل توقعة فً دلفً أسلوب فٌعتمد

 الأسئلة من مجموعة لهم توجه بأن وذلك البحث، موضوع بالمجال المشتغلٌن

 الغالب، فً استبٌانات خلال .من Iterative Survey متكررة مسحٌة بصٌغة

 Convergence Of Opinions راءالآ فً التقاء إلى التواصل ٌتم حتً

 محصلة نم أفضل الجماعً الرأي بأن افتراض على دلفً أسلوب ٌعتمد .كما

 وإخفاء الخبراء آراء ةلٌاستقلا على دلفً أسلوب فلسفة تقوم الفردٌة، راءالآ

 من عدد وٌؤكد(٠) الحٌادٌة، درجة رفع على حرصاً  البعض بعضهم عن هوٌاتهم

 أو سمات أربع على ٌشتمل أن ٌجب دلفً أسلوب استخدام أن على المتخصصٌن

  ٌلً: فٌما تتمثل رئٌسة خصائص

 تطبٌق فً مشارك خبٌر كل إسهام وتتضمن (: Exploration) الاستكشاف-

 فٌما مستقلة بطرٌقة الدراسة محل المشكلة حول معلومات من لدٌه بما الأسلوب

 الآخرون. الخبراء ٌقوله

 القائم الخلاف نوع بتحدٌد الباحث ٌقوم حٌث (: Understanding) التفاهم-

 لتبدأ جوهري الخلاف أن اتضح وإذا المشكلة، حول لمشاركٌن الخبراء بٌن

 .التالٌة الجولة

 وراء الكامنة الأسباب عن البحث على وتركز (: Reconciliation) التوافق-

 إجماع إلى تقود موضوعٌة بطرٌقة الأسباب تلك ومناقشة الخبراء، آراء اختلاف

 بطرٌقة المشكلة صٌاغة وإعادة والغموض، اللبس وإزالة التباٌن، وتقلٌل الرأي

 . قبل ذي من ضوعٌةمو أكثر

 المتوافرة، والمعلومات البٌانات كافة تحلٌل فً وتتمثل (:Analysis ) التحلٌل-

 خلال من الراجعة. التغذٌة تحقٌق لٌتم التحلٌل بنتائج المشاركٌن الخبراء وتزوٌد

  .(4) بالتقارب. الخبراء آراء تبدأ حتً الجولات تكرار

 دلفً، أسلوب استخدام عند بها الإلتزام ٌجب محددة معاٌٌر ٌوجد لا عام وبشكل 

 أنها حٌث فٌه، المطبقة المنهجٌة سالٌبالأ على الباحثٌن بٌن اتفاقاً  ٌوجد لا كذلك

 تختلف فأنها آخر جانب ومن جانب، من تطبٌقها عند الباحث لتقدٌر ترجع مسألة

                                                           

( " الثقافه المعلوماتٌة وتاثٌرها فى بناء المعرفة 2313الصالحى ، حٌدر حسن محمد )( 2)
المعلوماتٌة: دراسة تحلٌلٌة فى مؤسسات المعلومات " المجلة الاردنٌة للمكتبات والمعلومات 

 133. ص2، العدد 41الاردن ، المجلد  –جمعٌة المكتبات والمعلومات الاردنٌة  –
(" إدارة التمٌز فً المكتبات ودورها فً تعزٌز المٌزة التنافسٌة: 2311محمود، ٌاسر نبوي)( 3)

دراسة تحلٌلٌة علً المكتبات الكادٌمٌة بدولة الإمارات العربٌة المتحدة "أطروحة دكتوراة 
 213ص بجامعة طنطا،
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 العامة الأطر ضمن بالتأكٌد ذلك منها،كل والهدف وطبٌعتها الدراسة باختلاف

 المستقبلٌة بالتطورات للتنبؤ ٌستخدم أسلوب هو دلفً .فأسلوب(4)دلفً لأسوب

 منهم كل وٌقدم الرأى، ٌتبادلون المتخصصٌن، الخبراء من مجموعة طرٌق عن

 المنظم التفكٌر أنه على الأسلوب هذا وٌعرف المقترح، للبرنامج وتصوره توقعه

 للوصول وٌهدف هم،لٌع المشكله عرض ٌتم والخبراء، المختصٌن من لمجموعة

 هؤلاء على أخرى مرة الإجابات هذه عرض وٌتم مقبول، جماعً حل إلى

 جدٌدة، تصورات وتقدٌم بتقوٌمها، لٌقوموا وتعدٌلها تجمٌعها بعد الخبراء

 ٌصلوا أن أو متقارب، رأي إلى الخبراء ٌصل أن إلى العملٌة هذه تكرار وٌستمر

 وهذه . الجمٌع من ةعلى متفق مقترحال البرنامج حول همآراء بأن قناعة إلى

 بالنظرة تأثراً  دون وحٌادٌة دقة التوقعات أكثر على للحصول مصممة الطرٌقة

 هذه فى دلفً أسلوب الباحثة استخدمت وقد الخارجٌة. الضغوط أو الذاتٌة

 والتأكد المقترح، التدرٌبً البرنامج حول الجماعً التوافق مدى لقٌاس الدراسة

 علٌها للتغلب المقترحة والحلول فٌه القصور مدى على تعرفوال سلامته، من

 حول أرائهم طرح فً دلفً جولات فً المشاركٌن الخبراء دور .وٌتمحور

 وإمكانٌة التوافق، عدمأو الفرضٌات هذه مع بالتوافق سواء الدراسة تساؤلات

 الفرضٌات على التوافق تحقٌق فً تساهم التً الأخرى الفرضٌات بعض اقتراح

 (4.)التدرٌبً البرنامج تساؤلات على التوافق تحقٌق فً تساهم التً لأخرىا

 البحثٌة الإجراءات باستطلاع الباحثة تقوم ٌلً فٌما  :ثاظغا:ػالإجراءاتػاضدرادة

  : الحالٌة الدراسة خلال اتبعتها التً

 اضتدرغبي:ػاضبرظاطجػطقترحاتػطنػضىوالأػالإصدارةػصغازةػلًا:أو 

 البرنامج مقترحات من لىوالأ الإصدارة وتصمٌم إعداد على ةالباحث عكفت     

 منهجٌة وخطوات أدوات عدة على معتمدة الثقافة المعلوماتٌة رلنش التدرٌبً

  ٌلً: فٌما تتلخص

                                                           

(" إدارة التغٌٌر فً المكتبات الأكادٌمٌة: مكتبات جامعة 2314حسنٌن ، رجب عبد الحمٌد )( 4)
جمٌرا أنموذجاً " أطروحة ماجستٌر .قسم المكتبات والمعلومات ، كلٌة الأداب ، جامعه 

 183المنوفٌة .إشراف أ.د. أمانً جمال مجاهد ص
تغٌٌر فً المكتبات الأكادٌمٌة : مكتبات جامعة ("إدارة ال2314حسنٌن ، رجب عبد الحمٌد )( 5)

جمٌرا أنموذجاً " أطروحة ماجستٌر .قسم المكتبات والمعلومات ، كلٌةالأداب ، جامعه 
 188المنوفٌة .إشراف أ.د. أمانً جمال مجاهد ص
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 من الموضوع أدبٌات بمراجعة الباحثة قامت حٌث العلمٌة: الخلفٌة -٢

 فً توضٌحه تم كما لكوذ والإنجلٌزٌة، العربٌة باللغتٌن المنشور الفكري الإنتاج

 الدراسة، موضوع حول العلمٌة بالمراجعة والخاصة الدراسة من لوالأ الفصل

 وتطبٌقاته. الدراسة موضوع عن جٌدة علمٌة خلفٌة الباحثة لدى كون ذلك كل

 نشر فً جمعٌات الثلاث حالة بدراسة الباحثة قامت الحالة: دراسة  -٧

 بها. الخاصة الاجتماعً التواصل ئلووسا موقعها خلال من الثقافة المعلوماتٌة

 التوافق مدى ٌقٌس حٌث دلفً أسلوب الباحثة استخدمت دلفً: أسلوب -٠

 لنشر المقترح التدرٌبً والبرنامج والمعلومات، المكتبات جمعٌات دور حول

 دلفً جولات فً المشاركٌن الخبراء آراء استطلاع خلال من الثقافة المعلوماتٌة

 .الثقافة المعلوماتٌة لنشر التدرٌبً للبرنامج لباحثةا مقترحات حول المختلفة

 :ػاضتدرغبيػاضبرظاطجػضطقترحاتػضىوالأػالإصدارةػتحصغمػثاظغاً: 

 المقترح التدرٌبً لبرنامج لىوالأ الإصدارة مسودة بعرض الباحثة قامت      

 والملاحظات الرأي إبداء أجل من المشرفٌن على الثقافة المعلوماتٌة  لنشر

 الباحث قام ثم المشرفون، به صًأو ما حسب لًوأ بشكل التعدٌل وتم حولها،

 ومن والمعلومات المكتبات مجال فً الخبرة ذوي من محكمٌن (1على) بعرضها

 مقترحات سلامة من المبدئً التحقق بهدف والمعلومات، المكتبات جمعٌات

 من رٌبً،التد البرنامج مقترحات وضوح من كدأوالت التدرٌبً، البرنامج محاور

 وبناءً  لى.والأ الإصدارة على الأساسٌة التعدٌلات واقتراح الملاحظات، إبداء خلال

 اللازمة.وتم التعدٌلات إجراء تم ومساهماتهم. وملاحظاتهم المحكمٌن آراء على

 .التدرٌبً البرنامج مقترحات من لىوالأ للإصدارة الأخٌرة النسخة تجهٌز

 ػ:ػدضفيػطذصضةػتحدغدػثاضثاً: 

 وملائمة سلامة مدى عن الكشف حول وتتمركز دلفً مشكلة تتمثل      

 خلال من وذلك ،الثقافة المعلوماتٌة لنشر التدرٌبً بالبرنامج الخاصة المقترحات

 على والاطلاع ة،الٌمتت جولات ثلاث عبر الخبراء من مجموعة آراء استطلاع

 التنبؤ لةوامح ًف دلفً مشكلة تكمن كما . تختلف أو تتفق التً النظر وجهات

 البرنامج مقترحات بشأن الخبراء وأحكام آراء على القائم المستقبل واستشراف

 المكتبات جمعٌات خلال من تطبٌقهاو لدعمها الثقافة المعلوماتٌة لنشر التدرٌبً

 والمعلومات.

ػ  
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 ػالادتباظات:ػوتحصغمػتجكغزػرابعاً: 

 وتحكٌمة، الاستشرافٌة، للدراسة الرئٌسٌة نهاالاستب بتجهٌز الباحثة قامت

 تم التً النتائج ضوء فً بناؤها تم التً الأخرى الاستبانات تصمٌم إلى بالإضافة

 ٌلً: لما وفقاً  دلفً، جولات خلال الٌها  التوصل

 غزٌراً  الاستبٌان ٌكون وحتً دلفً مشكلة من انطلاقاً  الاستبٌانات: صٌاغة -٧

 وصٌاغة ببناء الباحثة قامت الدراسة، مجتمع إجابات من المستقاة بالمعلومات

 مقٌاس مع تتناسب التً والتساؤلات الفرضٌات من عدد على الرئٌسً الاستبٌان

 من دقٌقة وتعابٌر إجابات على للحصول ( Likert scale الخماسً) لٌكرات

 الرئٌسٌة بالمعاٌٌر الاستبٌان وتساؤلات فرضٌات ربط وتم الدراسة. مجتمع

 مساهمات على الحصول الباحثة تستطٌع بحٌث ً،التدرٌب البرنامج لمقترحات

 الخبراء وتوقعات تنبؤات على والتعرف المقترح، التدرٌبً البرنامج حول كمٌة

 وقد الجمعٌات خلال من التدرٌبً البرنامج تطبٌق إمكانٌة مدى حول المستقبلٌة

  هما: رئٌسٌٌن جزئٌن من الرئٌسً الاستبٌان تألف

 التعامل وسرٌة أهمٌتها ومدى بالدراسة تعرٌفٌة مةمقد فً تمثل ل:والأ الجزء-

 الباحثة مع التواصل وسبل الإرشادات بعض إلى المقدمة.بالإضافة المعلومات مع

 الاستبٌان. وإعادة الاستفسار، حال فً

 تدور التً الفرضٌات من مجموعة حول فٌها الأسئلة صٌاغه تم : الثانً الجزء-

 -الثقافة المعلوماتٌة اتمستوٌ-المهنٌة باتالمكت جمعٌات دور "-:التالً حول

 الفرعٌة والفقرات " الجمعٌة خلال من الثقافة المعلوماتٌة لنشر المقترحة الحلول

 أعطٌت حٌث الخماسً، لٌكرات مقٌاس طرٌقة ووفق مكون"، كل ٌتضمنها التً

 بشدة، افقأو " :التالً النحو على الخمسة اتمستوٌلل وفقاً  تدرج درجة فقرة كل

 خمسة إلى ةحداو درجة وٌمنح "، بشدة موافق غٌر موافق، غٌر محاٌد، افق،أو

 وفق وذلك الموافقة، نحو لٌكرت مقٌاس على رأي كل موقع حسب درجات

 : التالً (٧) رقم الجدول

  



 م0202 أبريلوالخمسون،  التاسعالعدد  ،جامعة سوهاج ،الآداب مجلة كلية

441 

 وفق مقٌاس لٌكرات الخماسً البحثتساؤلات  ٧ جدول

 افقأو الدراسة لاتأوتس
 بشدة

 غٌر محاٌد قافأو
 موافق

 غٌر
 موافق
 بشدة

............................... 4 4 4 ٧ ٠ 

 فً الرئٌسً نهاالاستب وصٌاغة بإعداد الباحث قامت أن بعد :نهاالاستب تحكٌم .٠ 

 المبدئً التحقق بهدف المحكمٌن، من مجموعة باستشارة قامت ة،الأولٌ صورته

 المحكمٌن من الباحثة ستبٌان.وطلبتالا وفرضٌات تساؤلات وملائمة وضوح من

 على الحصول تفادٌاً  المضمون ودلالة الاستبٌان. فقرات من فقرة كل على الحكم

 فً سلباً  ٌؤثر مما ذاتها، بالتساؤلات علاقة أو دلالة ذات أو مزدوجة إجابات

 الإصدارة على الأساسٌة التعدٌلات واقتراح الملاحظات وإبداء ة،الإجمالٌ النتائج

 وإعادة تعدٌل تم واقتراحاتهم، وملاحظاتهم المحكمٌن آراء على وبناءً  لى.والأ

 جدٌدة، فقرات إضافة جانب إلى بعضها، وحذف ودمج الفقرات، بعض صٌاغة

 . فرعً عنصر (44) النهائٌة صورته فً الرئٌسً الاستبٌان لٌصبح

 ػدضفي:ػخبراءػواختغارػتحدغدػخاطداً: 

 الخاص الموضوعً المجال فً الخبراء آراء على دلفً أسلوب ٌعتمد       

 تطبٌق نجاح مقومات أهم من للدراسة المناسبٌن الخبراء اختٌار وٌعد بالدراسة،

 من مجموعة اختٌار الرسالة على المشرفٌن مع الباحثة راعت وقد دلفً، أسلوب

 )الجمعٌة بالجمعٌات والعاملٌن الثقافة المعلوماتٌة بمجال المهتمٌن الخبراء

 جمعٌة – الأردنٌة المكتبات جمعٌة – رشٌفوالأ والمعلومات للمكتبات صرٌةالم

 الدراسة، موضوع فً خبراتهم من الاستفادة ٌمكن حتً الأمرٌكٌة( المكتبات

 ٌملكون من وهم الجمعٌات ساءؤر ٌشمل الخبراء من مجموعة اختٌار تم ولقد

 بالجمعٌة. الإداري الهٌكل ومن الجمعٌة رؤساء مساعدو بالجمعٌة، إدارٌة خبرة

 مجال فً متخصصاً  ٌكون أن منها: المعاٌٌر من عدد وفق اختٌارهم تم ولقد

 والوعً الثقافةو الجمعٌات فً علمٌة وكتابات اهتمامات ولدٌة المكتبات

 الترشٌح تم فقد ذلك عن فضلاً  والعملٌة، العلمٌة بالخبرة وٌتمتع المعلوماتً،

 وٌتوافقون المطلوبة الثقة ٌحوزون كونهم نالمشرفٌ جانب من الخبراء من لعدد

 الدراسة فً مشاركتهم المتوقع الخبراء من قائمة إعداد وتم الاختٌار. معاٌٌر مع

 الإلكترونً، كالبرٌد المختلفة التواصل وسائل بواسطة دعوتهم وتم ،الحالٌة



م0202 أبريلوالخمسون،  التاسعالعدد  ،جامعة سوهاج ،مجلة كلية الآداب  

44٢ 

 جولات فً بالفعل المشاركٌن للخبراء الفٌسبوك، موقع وعبر الهاتفً، والتواصل

 . دلفً

 جولات وإطلاق بتنفٌذ الباحثة قامت   :دضفيػجولاتػتظفغذػدادداً: 

 :التالٌة المراحل فً تفصٌلها ٌمكن فرعٌة مراحل عدة على دلفً

 الذٌن الخبراء مخاطبة تم حٌث لى:والأ الجولة وبدء إطلاق لى:والأ المرحلة-

 بعض ٌتضمن رخبٌ لكل إلكترونً برٌد إرسال وتم المشاركة، على موافقة أبدوا

  :التالً النحو على كتمهٌد، ةالأولٌ المعلومات

 التنفٌذي. الموجز -

 .الأولى الجولة فً المشاركة وإرشادات اتتعلٌم -

 .الثقافة المعلوماتٌة لنشر التدرٌبً البرنامج مقترحات -

 انقضاء بعد لى:والأ الجولة فً التطبٌق نتائج وتحلٌل جمع الثانٌة: المرحلة-

 عبارات حول الخبراء آراء بتجمٌع الباحثة قامت لىوالأ للجولة المحددة المدة

 مجتمع لإجابات طبقاً  المئوٌة النسب بإعطائها كمٌاً  ووصفها وتحلٌلها الاستبٌان،

 .علٌها الدراسة

 الاستبٌان بإعداد الباحثة قامت الثانٌة: للجولة الاستبٌان إعداد الثالثة: المرحلة-

 لى،والأ الجولة خلال ظهرت التً والملاحظات فكارالأ فٌها مراعٌة الجولة، لهذه

 الدراسة. مجتمع علٌها أجمع والتً

 الباحثة قامت الثانٌة: الجولة فً التطبٌق نتائج وتحلٌل جمع الرابعة: المرحلة-

 .٢لىوالأ الجولة انتهاء بعد بها قامت الذي الإجراء بنفس

 التً الملاحظات مراعاة تم :الثالثة للجولة الاستبٌان إعداد الخامسة: المرحلة-

 التباٌن تقلٌل بهدف الثالثة الاستبٌان توزٌع ثم ومن السابقة، الجولات فً ظهرت

 وطلب السابقة الجولات بنتائج الخبراء تزوٌد خلال من اتفاق إلى والوصول

 التوافق. عدم تبرٌر

 هذه لخلا من التواصل تم حٌث الثالثة: الجولة  نتائج تحلٌل السادسة: المرحلة-

 للبرنامج النهائٌة المقترحات حول الخبراء إجابات وثبات اتفاق إلى الجولة

 . دلفً جولات من الانتهاء تم وبذلك ،الثقافة المعلوماتٌة رلنش التدرٌبً

 .بالنتائج النهائً التقرٌر إعداد السابعة: المرحلة-

ػ  
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ػاضدرادة:ػطجتطعػ-1/2
 مجال فً والمتخصصٌن براءالخ من نخبة من الدراسة مجتمع تكون     

 تم والمعلومات، المكتبات مجال فً الخبراء بعض وكذلك والمعلومات، المكتبات

 العدد (٠رقم) التالً الجدول وٌوضح ذكرها السالف المعاٌٌر وفق اختٌارهم

 جولات فً بالفعل المشاركٌن والخبراء انتقاؤهم، تم الذٌن للخبراء الإجمالى

 دلفً.

 الخبراء  المشاركون فً جولات دلفً ٠ جدول

 العدد والمشاركون المحتملون الخبراء م

 جولات فً للمشاركة دعوتهم تم الذٌن الخبراء عدد ٧
 دلفً

٧1 

 ٧١  المشاركة على وافقوا الذٌن الخبراء عدد ٠

 ٠  المشاركة عن اعتذزوا الذٌن الخبراء عدد 4

 1 نهاالاستب تحكٌم فً شاركوا الذٌن الخبراء عدد 

 ٧١ الأولى بالجولة شاركوا الذٌن الخبراء عدد 

 ٧٠  الثانٌة الجولة فً شاركوا الذٌن الخبراء عدد 

 ٧١ ةالثالث الجولة فً شاركوا الذٌن الخبراء عدد 

 بعض على التعرف خلال من الدراسة لمجتمع العامة الخصائص ٌلً فٌما وٌتضح

 دولة كل من الخبراء وعدد بالدولة المتعلقة الدراسة معبمجت المتعلقة المتغٌرات

 :التالً النحو على وهً

 بجولات دلفً شاركواعدد الخبراء الذٌن  4 جدول

 للمشاركة دعوتهم تمت الذٌن الخبراء عدد الدولة
 دلفً بجولات

 7  مصر

 6 الأردن

 2 السعودٌة

 1 السودان

 1 أمرٌكا

خبٌر٧١  لىالإجما  

 

ػ  
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 :ػدضفيػأدضوبػبأدتخدامػاضخبراءػآراءػادتطلاعػظتائجػوطظاشذةػررضػ-2

ػػ:ػدضفيػجولاتػطنػالأوضىػاضجوضةػ-2/1
 عصف بمنزلة وهً الدراسة: فى الأساسٌة الإنطلاق نقطة الجولة هذه تمثل      

 دور حول متباٌنة وتوجٌهات آراء لطرح للخبراء Brain Storming ذهنً

 وحول ،الثقافة المعلوماتٌة نشر فً المهنٌة والمعلومات المكتبات جمعٌات

 المعطٌات وهً ،الثقافة المعلوماتٌة لنشر المقترح التدرٌبً البرنامج متطلبات

 قدمت المرحلة هذه ففً دلفً، جولات باقً علٌها تبنً سوف التً الأساسٌة

 وتحلٌلها النتائج ىعل للحصول دلفً جولات خبراءل لىوالأ للجولة دلفً نهااستب

 جمعٌات دور على عام توافق إلى للوصول النظر وجهات تقرٌب لةواومح

 البرنامج ومتطلبات ،الثقافة المعلوماتٌة  نشر فً المهنٌة والمعلومات المكتبات

 هذه فى التحلٌل فً الأكبر الجهد وٌعتبر .الثقافة المعلوماتٌة لنشر المقترح

 وتحلٌل كمٌاً، المطروحة راءالآ قٌاس ىعل العمل فٌها ٌتم حٌث الجولة

 إلى الخبراء دفع ٌتم الجولة هذه وفً راءالآ بهذه المرتبطة النوعٌة المساهمات

 افقأو) بعد فٌما أراؤهم اتسعت التً الفقرات حول حداو طرف من نقاش حلقة

 معرفه تظهر حٌث بشدة( موافق غٌر - موافق غٌر - محاٌد – افقأو – بشدة

 وتقوم رائهمآ تقدٌم منهم كل لواوٌح الفقرات تلك حول راتهموخب الخبراء

 على مبدئٌة بصورة وتحلٌلها المساهمات كافة بجمع الجولة هذه فى الباحثة

 (.١و) (4) رقم بالملحق موضح هو والنوعً.كما الكمً ٌنمستوىال

ػدضفي:ػجولاتػطنػضىوالأػاضجوضةػطعطغات -ػأ
 هو كما دلفً، خبراء فئات لٌهاع اشتملت (خبٌراً ٧١) عدد الجولة فً شارك

 بٌان الجولة هذه لمعطٌات الكمً التحلٌل وٌتضمن(.٠) رقم الملحق فً موضح

 فً شارك التً ،نهاالاستب أسئلة وفقرات فرضٌات حول الجماعً التوافق نسب

 (7) ،(6) رقم الجدول وٌوضح . %100 بنسبة خبٌر،(17) عدد عنها الإجابة

 فً نهاالاستب فرضٌات من فرضٌة كل علٌها حصلت التً الجماعً التوافق نسب

 العامة الملامح إلى الوصول ٌمكن (7)الجدول قراءة خلال ومن .الجولة هذه

 فرضٌات علٌها حصلت التً التوافق نسب ضوء فً الجولة هذه لمعطٌات

 (44) الجولة هذه فً التساؤلات عدد بها بلغ نهاالاستب بأن علماً  النموذج،

 مجموعة على ٌحتوي منها لوالأ الجزء أساسٌة، أجزاء ثلاث إلى قسمه سؤال،

 والمهنٌة، العلمٌة المكتبات جمعٌات دور حول تدور وهً ،(7) عددها تساؤلات
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 سؤال (19) عددها تساؤلات مجموعة على ٌحتوي منها الثانً الجزء بٌنما

 تركز التً الثقافة المعلوماتٌة  عناصر حول تدور وهً أجزاء أربعة على مقسمة

 تساؤلات مجموعة على ٌحتوي منها الثالث والجزء المهنٌة، الجمعٌات علٌها

الثقافة  لنشر المقترحة التخطٌط عناصر حول تدور وهً سؤال (17) عددها

 الفرعٌة والعناصر الرئٌسٌة محاورال عدد ٌوضح ( 4) رقم الجدولو..المعلوماتٌة

 .لىوالأ الجولة علٌها اشتملت التً

 عدد المحاور الرئٌسٌة والعناصر الفرعٌة 4 جدول

 الفرعٌة العناصر .أنهالاستب علٌها اشتملت التً الرئٌسٌةمحاورال م

 فرعٌة عناصر7 والمهنٌة العلمٌة المكتبات جمعٌات دور 1

 علٌها تركز التً الثقافة المعلوماتٌة  عناصر 2
 المهنٌة الجمعٌات

  فرعٌة عناصر19

  فرعٌة عناصر6 .المكتبٌة الثقافة دعم فً الجمعٌات رود-٧ 

 المعلومات تكنولوجٌا ثقافة دعم فً الجمعٌات دور-٠ 
 .تصالاتوالا

  فرعٌة عناصر3

 الإلكترونٌة الثقافة دعم فً الجمعٌات دور-3 
  .والرقمٌة

 فرعٌة عناصر 5

  فرعٌة عناصر6 . الثقافة البحثٌة دعم فً الجمعٌات دور-4 

  فرعٌة عناصر17  الثقافة المعلوماتٌة  لنشر المقترحة التخطٌط اصرعن 3

 عناصرفرعٌة 44 الإجمالى 

 : الأولى بالجولة المشاركٌن الخبراء-ب

 دول خمس من اختٌارهم تم الذٌن من خبٌراً  ( 17) عدد الأولى بالجولة شارك

 حداو خبٌر – السعودٌة من خبٌرٌن – الأردن من خبراء 6-مصر من خبراء 7)

 تم الذٌن الخبراء لىاإجم وصل ولقد ( أمرٌكا من حداو خبٌر -السودان من

 %100 الجولة هذه فً المشاركة نسبة دعوتهم

ػػ:الأوضىػاضجوضةػضبغاظاتػاضصطيػاضتحضغل-ج
 العناصر حول الخبراء بٌن التوافق نسب تحدٌد الكمً بالتحلٌل وٌقصد  

 علٌها حصل التً النسب (١) رقم ملحق وٌوضح التدرٌبً، للبرنامج المقترحة

 بالملحق الجدول وبقراءة الخبراء. على الباحثة طرجتها التً تلك من عنصر كل

 ٌلً: ما ٌتضح ( ١) رقم

ػ  
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 اضطقترحةػاضعظاصرػحولػاضتواسقػظدبة: 

 متمثلة المقترحة العناصر حول التوافق لنسب الكمً التحلٌل نتائج أهم جاءت   

 :التالٌة النقاط فً

 مابٌن المقترحة العناصر فً للخبراء الجماعً التوافق نسبة حتواتر-٧

 ٌعكس ذلك أن الباحثة وتري ، الأقصً للحد %1٧.١ و الأدنً للحد 1%.4٠

 البرنامج وعناصر محاور حول للخبراء الجماعً التوافق من ةالٌع نسبة

 المقترح.

 افقالتو نسبة وهً %١4 عن تقل توافق نسبة على حصلت عناصر ثمانً-٠

 والمعلومات المكتبات برامج بإعداد "توصً هً: العناصر وهذه سلفاً  المحددة

 فً المستجدات بأهم والتعرٌف الثقافة المعلوماتٌة  ٌشمل مهنً دبلوم بإعداد

 المستفٌدٌن الجمعٌة "تدرب- %4٠.1 نسبة على حصلت والتخصص" المهنة

 مصادر توثٌق"- %١٠.1 نسبة على حصت المعلومات." توثٌق كٌفٌة على

 المعلومات "استرجاع- %١٢.4 نسبة على حصلت الإلكترونٌة."" المعلومات

 مصادر وتحدٌد "اختٌار- %١4 نسبة على حصلت مختلفة"" بأشكال ومعالجتها

 على وتساهم ( الإلكترونٌة و )التقلٌدٌة البحث تخدم التً المفٌدة المعلومات

 "البحث- %١٢.4 نسبة على تحصل الباحث" ٌحتاجها التً المعلومات إنتقاء

 - %44 نسبة على حصلت مستقل" بشكل أبحاثهم تخدم التً المعلومات عن

 غٌر من بالمكتبات للعاملٌن الثقافة المعلوماتٌة  فً مهنً دبلوم "عمل

 والمعلومات المكتبات وظائف فً قبول اختبار "وضع - %44 المتخصصٌن"

  %.١٢.4 نسبة على "حصلت الثقافة المعلوماتٌة  فً

 وهً %1٧.١ بلغت التً هً توافق نسبة أعلى على حصلت التً العناصر-4

  وأساسٌات مقومات وجود بأهمٌة الوعً "نشر بخصوص المقترح العنصر

 من كانوا سواء المعلومات ومراكز المكتبات فً العاملٌن لدى الثقافة المعلوماتٌة

 المتخصصٌن." غٌر أو المتخصصٌن

 التسهٌل ٌتم وحتى أنه سالفاً  ذكرت كما :الأولى ولةالج نتائج تكرار نسب 

 افقأو) خٌارات وضع تم لىوالأ الجولة فً همآراء إبداء فً المحكمٌن على

 عناصر من عنصر لكل(.بشدة موافق غٌر –موافق غٌر -محاٌد –افقأو –بشدة

 مدي بٌن مقارنة ٌوضح التالً البٌانً والشكل المقترح، التدرٌبً البرنامج

 بشدة افقأو " اختٌار تصدر نلاحظ حٌث السابقة، الخٌارات من خٌار لكل رالتكرا

 " افقأو " ثم %38.63 نسبة بذلك مسجلة مرة 289 بلغ تكرار مرات بعدد "
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 " محاٌد " ثم %31.95 نسبة بذلك مسجلة مرة 239 بلغ تكرار مرات بعدد

 موافق غٌر " ثم %17.11 نسبة بذلك مسجلة مرة 128 بلغ تكرار مرات بعدد

 موافق غٌر "ثم %10.82 نسبة بذلك مسجلة مرة 81 بلغ تكرار مرات ٌعدد "

 ذلك موضح%.1.30 نسبة بذلك مسجلة مرة 9 بلغ تكرار مرات بعدد" بشدة

  (٧)رقم بالشكل

 
 الأولىنسبة تكرار نتائج الجولة  ٧  رقم  الشكل

 التوافق مستوىل وفقاً  الأولى الجولة نتائج - ج

 الخاصة مسبقاً  الدراسة حددته التً للخبراء الجماعً التوافق رلمعاٌٌ وفقاً      

 نتائج توضٌح ٌكون والمنعدم، والمنخفض المرتفع التوافق عناصر بتحدٌد

 :التالً(٠) رقم بالشكل كما الثلاثة التوافق اتمستوى ضمن لىوالأ الجولة

 
 التوافق مستوىوفقاً ل الأولىنتائج الجولة  ٠  رقم  الشكل

 المرتفع التوافق عناصر بٌن الكبٌر الفرق السابق البٌانً الرسم من ٌتبٌن 

 المنعدم، التوافق ذات عناصر أي تسجل لم حٌن فً المنخفض، التوافق وعناصر

  : أهمها نقاط عدة السابق الشكل من نلاحظ كما

 التوافق عناصر سجلت كما عنصر 36 المرتفع التوافق عناصر عدد بلغ-1

 .المنعدم التوافق لعناصر سجل عنصر أي ٌوجد ولا عناصر 8 المنخفضة

 غٌر موافق  محاٌد  أوافق أوافق بشدة 
غٌر موافق 

 بشدة 

1سلسلة  289239128819

0

100

200

300

400

،عناصر (فاكثر % 75)
 التوافق المرتفع

، % (3الً %  75)
 عناصر التوافق المنخفض

،عناصر التوافق %(3)
 المنعدم 

1سلسلة  3680

0

10

20

30

40



م0202 أبريلوالخمسون،  التاسعالعدد  ،جامعة سوهاج ،مجلة كلية الآداب  

444 

 المقترح للنموذج المرتفع التوافق عناصر أعداد ٌوضح ( 4) رقم الجدول-2

 . الأولى بالجولة

 الأولىعناصر التوافق المرتفع للنموذج المقترح بالجولة   4 جدول

 العناصر أعداد التوافق نسبة

  عنصر 36 المرتفع التوافق عناصر ،( كثرأف 75%)

 التوافق عناصر ،( %0 إلى 75%)
 المنخفض

 عناصر8

 0  المنعدم التوافق ،عناصر%(0)

 عنصر 44  الإجمالى

 من جداً  المرتفع التوافق ذات العناصر عدد أن السابق الجدول من وٌتضح       

 ٌشٌر وهو كبٌر عدد هذا أن الباحثة وترى عنصر 36 عددها بلغ فأعلى 75%

 حٌث من المقترح المقٌاس نموذج على لىوالأ الجولة فً راءالخب توافق إلى

 التدرٌبً للبرنامج كبٌرا داعماً  ٌعد وهو الفرعٌة وعناصره الرئٌسٌة همحاور

 .المقترح

 بالرسم الأولى للجولة نهاستبالا ومقترحات عناصر على الخبراء التوافق نسب -ه

  :التحلٌل مع التالً البٌانً

 :والمهنٌة العلمٌة كتباتالم جمعٌات دور :لاً أو

 والمهنٌة، العلمٌة المكتبات جمعٌات دور وهو لوالأ المحور تناول لقد     

 فً تدرٌبٌة ودورات عمل ورش عمل من كلاً  وحصل فرعٌة عناصر7 تناولت

 الموافقة نسبة بلغت التدرٌبٌة لوٌاتهاأو فً وتضعها الثقافة المعلوماتٌة

 فً للعاملٌن الثقافة المعلوماتٌة نع عمل وورش ندوات عمل ،%(89.40)

 الوعً نشر ،%(85.80) التوافق نسبة بلغت المتخصصٌن غٌر من المكتبة

 المكتبات فً العاملٌن لدى الثقافة المعلوماتٌة  وأساسٌات مقومات وجود بأهمٌة

 بلغت المتخصصٌن غٌر أو المتخصصٌن من كانوا سواء المعلومات ومراكز

 والمعلومات المكتبات وبرامج أقسام مخاطبة ،%(91.70) الموافقة نسبة

 بلغت لطلابهم المعلوماتٌة والثقافٌة المعلوماتً الوعً عن مقرر لإعداد ٌةالتعلٌم

 بإعداد والمعلومات المكتبات برامج بإعداد توصً ،%(85.80) التوافق نسبة

 ةالمهن فً المستجدات بأهم والتعرٌف الثقافة المعلوماتٌة  ٌشمل مهنً دبلوم

 لقٌاس معٌاري اختبار وضع ، %(62.90 ) التوافق نسبة بلغت والتخصص

 إعطاء ٌتم الاختبار هذا نتٌجة أساس وعلى أعضائها لدى الثقافة المعلوماتٌة

 بلغت بالمكتبات المعلوماتً والوعً الثقافة خدمات ممارسة شهادة الممتحن



 م0202 أبريلوالخمسون،  التاسعالعدد  ،جامعة سوهاج ،الآداب مجلة كلية

44١ 

 ٌتعلق فما ٌثةالحد بالتوجهات الخاص الوعً نشر ،%(78.80) التوافق نسبة

 %(..81) التوافق نسبة بلغت الثقافة المعلوماتٌةب

 : الجمعٌات علٌها تركز التً الثقافة المعلوماتٌة  عناصر :ثانٌاً 

 المكتبٌة الثقافة دعم فً الجمعٌات دور -1

 دور :"تناولتو الثقافة المعلوماتٌة عناصر الثانً المحور تناول لقد     

 من كلاً  وحصل فرعٌة عناصر6 شملت" المكتبٌة الثقافة دعم فً الجمعٌات

 بلغت ولقد لمجموعاتها للوصول والإلكترونٌة التقلٌدٌة المكتبة فهارس استخدام

 المكتبة أدوات استخدام كٌفٌة المستفٌدٌن تعلٌم ،( %78.80) التوافق نسبت

 الكشافات استخدام بالمكتبة، التصنٌف نظم ،فهم الفهارس استخدام مثل ومعرفتها

 المستفٌدٌن تعلٌم ،(أ %77.60) التوافق نسبة بلعت ولقد الببلٌوجرافٌة والأدلة

 ،%(78.80) التوافق نسبة بلغت المكتبة فً البٌانات قواعد استخدام كٌفٌة

 التوافق نسبة بلغت المعلومات توثٌق كٌفٌة على المستفٌدٌن الجمعٌة تدرب

 مثل الفكرٌة لملكٌةا حقوق بأهمٌة الوعً نشر الجمعٌة دعم ،( 72.90%)

 تدرٌب ،%(83.50) التوافق نسبة بلغت الناشر وحقوق المؤلف حقول

 التوافق نسبة بلغت الصحٌح وتحدٌد بأنفسهم المعلومات إلى للوصول المستفٌدٌن

(76.50)% 

 والاتصالات المعلومات تكنولوجٌا ثقافة دعم فً الجمعٌات دور -2 

 فً جمعٌات دور :"تناولت ة المعلوماتٌةالثقاف عناصر الثانً المحور تناول لقد

 كلاً  وحصل فرعٌة عناصر3 ،شملت"والاتصالات المعلومات تكنولوجٌا ثقافة دعم

 ثأحد استخدام على الأعضاء لتدرٌب عمل وورش تدرٌبٌة دورات عقد من

 التوافق نسبة بلغت المختلفة أعمالهم أداء فً لاستخدامها التكنولوجٌا وسائل

 العتاد فً الجٌد التحكم على والقدرة الحاسوب اماستخد ،%(85.80)

 ،%(78.80) التوافق نسبة بلغت العلمٌة والممارسة بالتطبٌق والبرمجٌات

 التوافق نسبة بلغت العملٌة والممارسة بالتطبٌق الإتصال شبكات استخدام

(78.80% .) 

 والرقمٌة الإلكترونٌة الثقافة دعم فً الجمعٌات دور-3

 فً الجمعٌات دور:"تتناول الثقافة المعلوماتٌة عناصر الثانً لمحور تناول لقد

 من كلاً  وحصل فرعٌة عناصر 5 على شملت "والرقمٌة الإلكترونٌة الثقافة دعم

 التوافق نسبة بلغت الحدٌثة وأدواتها الرقمٌة الثقافةب أعضائها توعٌة

 المعلومات قواعد فً البحث كٌفٌة أعضائها تعلٌم ،%(85.80)
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 التوافق نسبة بلغت الإلكترونٌة المعلومات مصادر توثٌق ،%(80)ةالعالمٌ

 ومعالجتها المعلومات استرجاع عملٌة على المستفٌدٌن تدرٌب ،%(70.60)

 المستفٌدٌن مجتمع دعم ،%(78.80) التوافق نسبة بلغت المختلفة بأشكالها

 بلغت فعال لبشك والالكترونٌة الرقمٌة البٌئة مع التعامل كٌفٌة فً مكتباتهم لدى

 %(.85.80) التوافق نسبة

 البجثٌة الثقافة دعم فً الجمعٌات دور -4

 الجمعٌات دور" :تتناول الثقافة المعلوماتٌة عناصر الثانً المحورتناول  لقد     

 على التدرٌب من كلاً  حصل فرعٌة عناصر6 على شملت "البحثٌة الثقافة دعم فً

 وسرٌع جٌد بشكل للمعلومات لوصولل سلٌم بشكل البحث استراتٌجٌات صٌاغة

 بأشكال ومعالجتها المعلومات استرجاع ،%(78.80) التوافق نسبة بلغت

 المفٌدة المعلومات مصادر وتحدٌد اختٌار ،%(74) التوافق نسبة بلغت مختلفة

 التً المعلومات انتقاء على وتساهم ( الالكترونٌة و التقلٌدٌة) البحث تخدم التً

 الحدٌثة بالوسائل التعرف ،%(70.60) التوافق نسبة بلغتو الباحث ٌحتاجها

 جدٌد هو ما نشر ،( %78.80) التوافق نسبة بلغت المعلومات على للحصول

 المعلومات عن البحث ،%(78.80) التوافق نسبة بلغت العلمً البحث مجال فً

 .%(68) التوافق نسبة بلغت مستقل بشكل أبحاثهم تخدم التً

 .خطٌط المقترحة لنشر الثقافة المعلوماتٌةعناصر الت :ثالثاً 

 شملت ولقد " الثقافة المعلوماتٌة  لنشر المقترح التخطٌط عناصر تناولت     

 وأهداف رؤٌة لها استراتٌجٌة خطة وضع من كلاً  وحصل فرعً عنصر 17 على

 التعلٌم خدمة توفٌر ،.%(83.5) التوافق نسبة بلغت المعلوماتٌة للثقافة معلنة

الثقافة   لنشر المسافات على للتغلب ٌةالتعلٌم الوسائل ثأحدب بعد عن ٌبوالتدر

 بٌن تعاونو عربٌة شراكات إقامة ،%(82) التوافق نسبة بلغت المعلوماتٌة

 ،( %77.6) التوافق نسبة بلغت الثقافة بنشر المهتمة والمؤسسات الهٌئات

 ،%(80) التوافق سبةن بلغت الثقافة المعلوماتٌة لبرنامج النشط التروٌج تشجٌع

 ،%(82) التوافق نسبة بلغت الانترنت عبر الالكترونً التدرٌب نطاق توسٌع

 مع ٌتناسب تكرارٌاً  البرنامج ٌكون أن على والعمل للبرنامج قوي إطار تقدٌم

الثقافة   نشر مهارات ،تعزٌز%(78.8) التوافق نسبة بلغت المستقبلٌة التطورات

 وخدمات الدعم خدمات تعزٌز ،%(80) افقالتو نسبة بلغت المعلوماتٌة

 ،%(82) التوافق نسبة بلغت الثقافة المعلوماتٌة جوانب جمٌع بشأن استشارٌة

 نسبة بلغت للعمل متمماً  عاملاً  المستخدمة والأدوات التكنولوجٌا أن اعتبار
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 للثقافة متكامل برنامج لتقدٌم الفرٌق أسلوب على التركٌز ،%(76.5) التوافق

 الثقافة المعلوماتٌة  لدراسة مقرر تقٌم ،%(81) التوافق نسبة بلغت تٌةالمعلوما

 دبلوم عمل ،%(75) التوافق نسبة بلغت بالجامعات والمعلومات المكتبات لطلاب

 بلغت المتخصصٌن غٌر من بالمكتبات للعاملٌن الثقافة المعلوماتٌة  فً مهنً

الثقافة  لنشر الإعلانو الدعاٌة وسائل كافة استخدام ،%(68) التوافق نسبة

 خلالة من ٌتم قبلً اختبار إعداد ،%(82) التوافق نسبة بلغت المعلوماتٌة

 ومقٌاس التحصٌلً، الاختبار، الملاحظة بطاقات) البحث لأدوات القبلً التطبٌق

 ،%(78.8 ) التوافق نسبة بلغة التدرٌبً البرنامج بدء قبل (المعلوماتً الوعً

 أثناء الموضوعٌة الأسئلة من مجموعة تقدٌم خلال من ٌتم تكوٌنً اختبار إعداد

 فً المتدربٌن أداء لمتابعة الراجعة بالتغذٌة وٌتبع ، البرنامج محتوي دراسة

 تقٌس والتً التدرٌب من نشاط كل نهاٌة فً الأسئلة كذلكو الوٌب، عبر البرنامج

 ) التوافق نسبة بلغة البرنامج مهام إنجاز فً المتدرب تقدم مدي

 فً الأسئلة من مجموعة أو التطبٌق خلاله من تتم بعدي اختبار ،إعداد%(78.8

الثقافة  المتدرب واكتساب استفادة مدى تقٌس التدرٌب من نشاط كل نهاٌة

 وظائف فً قبول اختبار وضع ،%( 78.8 ) التوافق نسبة بلغة المعلوماتٌة

 %(.70.6 ) التوافق نسبة الثقافة المعلوماتٌة فً والمعلومات المكتبات

 :الأولى الجولة لبٌانات النوعً التحلٌل -و

 والتً المساهمات من مجموعة لىوالأ الجولة بإنتهاء الخبراء طرح      

 المقترح التدرٌبً بالبرنامج الخاصة المقترحات وإثراء تحسٌن على ساعدت

 على كان سواء وإضافة وحذف تعدٌل خلال من الثقافة المعلوماتٌة  لنشر

 وتمثلت هذه تحلٌل على الباحثة وعملت للبرنامج الفرعٌة لعناصرا مستوى

 :التالٌة المقترحات بإضافة لىوالأ بالجولة للخبراء النوعٌة المساهمات

 المعلوماتٌة للثقافة إرشادي دلٌل إعداد . 

 الثقافة المعلوماتٌة  برامج باجتٌاز خاصة شهادة تقدٌم. 

 المختلفة المؤسسات مع تعاونالب المعلوماتٌة للثقافة ٌوم عمل . 

 الثقافة المعلوماتٌة مدربً إعداد . 

 :دلفً جولات من الثانٌة الجولة -٠/٠/4

 وتوضٌح المعلومات من المزٌد جمع هو الثانٌة الجولة من الأساسً الهدف      

 حول المعلومات من المزٌد وجمع والمعاكسة، المتوافقة راءالآ توجهات طبٌعة

 ما أشبه وهً الرئٌسة، البرنامج وفقرات بمكونات تبطةالمر الفرعٌة القضاٌا
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 التوافق خبراء مجموعة بٌن لىوالأ الجولة فى بدأت نقاش حلقة باستكمال تكون

 غٌر بشكل المجموعتٌن بٌن ٌتم الاتصال أن غٌر التوافق، عدم خبراء ومجموعة

 رتدةالم التغذٌة ولتحقٌق للأخر. الحقٌقٌة الهوٌة منهم كل ٌجهل حٌث مباشر

 من فقرة لكل التوافق نسب عن صورة الخبراء إعطاء تم الخبراء، لاستجابات

 أرائهم وضع وطلب ، لىوالأ الجولة فى الخبراء لاستجابات وفقاً  نهاالاستب فقرات

 تحلٌل وإجراء والمساهمات، المعطٌات تلك ضبط ٌتم ذلك بعد إذا وملاحظاتهم

 .التالٌة للجولة تمهٌداً  المقترح التدرٌبً البرنامج لمكونات مبدئً

 :دلفً جولات من الثانٌة الجولة لمعطٌات تحلٌل - أ

 خبٌراً  ٧١أصل من خبٌراً  (٧٠) دلفً جولات من الثانٌة الجولة هذة فً شارك   

 وذلك لهم، نهاالاستب إرسال وتم الثانٌة الجولة فً المشاركة إلى دعوتهم تم

 مقترحات عناصر من فرعً عنصر حذف تم ولقد . %١٢ مشاركة بنسبة

 هدفت ولقد الخبراء. من مقترحة عناصر4  واضافة لىوالأ بالجولة البرنامج

 العناصر، ترتٌب حول المشاركٌن الخبراء آراء استطلاع إلى الثانٌة الجولة

 لدعم والمعلومات المكتبات جمعٌات به تقوم أن ٌجب لما برنامج لوضع وتهدف

 هذه ورتبت والمهنٌٌن لأختصاصٌٌنا من أعضائها لدى الثقافة المعلوماتٌة

 الثانٌة الجولة إجابات على وبناء لى،والأ للجولة الخبراء إجابة على بناء الجولة

 أن ٌجب التً للدور التخطٌط وضع ٌتم بها والتً الثالثة، الجولة لنا ٌتبقى سوف

 سٌتم التً التدرٌبٌة والدورات العمل، ورش من المهنٌة، الجمعٌات به تقوم

 الرئٌسٌة محاورلل وفقاً  العناصر تفاصٌل ٌوضح التالً الجدول ها،تصمٌم

 المقترح. التدرٌبً للبرنامج

البرنامج  علٌهاالمحاور الرئٌسٌة والعناصر الفرعٌة والتً اشتمل   4 جدول

 بالجولة الثانٌة

 علٌها اشتملت التً الرئٌسٌةمحاورال م
 .الاستبانه

 الفرعٌة العناصر

 فرعٌة عناصر ١ .والمهنٌة العلمٌة اتالمكتب جمعٌات دور 1

 علٌها تركز التً الثقافة المعلوماتٌة  عناصر 2
 .المهنٌة الجمعٌات

 فرعٌة عنصر٧1

 . فرعٌة عناصر6 .المكتبٌة الثقافة دعم فً الجمعٌات ورد-٧ 

 تكنولوجٌا ثقافة دعم فً الجمعٌات دور-٠ 
 .والاتصالات المعلومات

 . فرعٌة عناصر3

 .فرعٌة عناصر 5 الالكترونٌة الثقافة دعم فً جمعٌاتال دور-3 
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  .ةوالرقمٌ

 . فرعٌة عناصر4 .البحثٌة الثقافة دعم فً الجمعٌات دور-4 

الثقافة  لنشر المقترحة التخطٌط عناصر 3
 . المعلوماتٌة

  فرعٌة عناصر٧4

 فرعٌة عناصر4 .وارائهم الخبراء اضافات 4

 عنصرفرعٌة44 الإجمالى 

 :الثانٌة الجولة لبٌانات الكمً التحلٌل - ب

  التدرٌبً للبرنامج المقترحة العناصر حول الخبراء توافق نسبة وبتحلٌل  

 ٌلً: ما ٌتضح

 للبرنامج الفرعٌة العناصر حول للخبراء الجماعً التوافق نسبة حتواتر

 للتوافق الأعلى الحد بلغ بٌنما ، الأدنى للحد %4٧.4 بٌن ما المقترح التدرٌبً

 %. 14.4 هً النهائٌة النسبة

 %١4 من اكثر توافق نسبة على حصلت عنصر (44) المقترحة العناصر جمٌع

 . فأقل %١4 على حصل أحدو عنصر ٌوجد ولا

 المكتبات برامج المهنٌة الجمعٌات توصً المقترح" علٌها حصل نسبة قلأ

 بأهم فوالتعرٌ الثقافة المعلوماتٌة  ٌشمل مهنً دبلوم بإعداد والمعلومات

 %.4٧.4 توافق نسبة على وحصلت والتخصص" المهنة فً المستجدات

 الوعً نشر " التالًك وهً مقترحات خمسة علٌها حصلت توافق نسبة اعلى

 المكتبات فً العاملٌن لدى الثقافة المعلوماتٌة  وأساسٌات مقومات وجود بأهمٌة

 حصل صٌن"المتخص غٌر أو المتخصصٌن من كانوا سواء المعلومات ومراكز

 لإعداد ٌةالتعلٌم والمعلومات المكتبات وبرامج أقسام " %14.4 نسبة على

 وضع " %14.4 نسبة على حصل لطلابهم" المعلوماتٌة الثقافٌة عن مقرر

 للثقافة معلنة وأهداف ورسالة رؤٌة على تشتمل البرنامج لهذا استراتٌجٌة خطة

 بعد عن والتدرٌب التعلٌم خدمة توفٌر " %14.4 نسبة على حصل المعلوماتٌة"

 ."الثقافة المعلوماتٌة  لنشر المسافات على للتغلب ٌةالتعلٌم الوسائل ثأحدب

 ٌكون أن على والعمل للبرنامج قوي إطار "تقدٌم %14.4 نسبة على حصل

 %.14.4 نسبة على حصل المستقبلٌة" التطورات مع ٌتناسب تكرارٌاً  البرنامج
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 وفقاً لنسبة التوافق بالجولة الثانٌةعدد العناصر  4  رقم  الشكل

 عناصر التوافق المرتفعه للنموذج المقترحبالجولة الثانٌة   ١ جدول

 العناصر أعداد التوافق نسبة

 عنصر 46 المرتفع التوافق عناصر ،( فاكثر 75%)

 التوافق عناصر ،( %0 إلى 75%)
 المنخفض

0 

 0  المنعدم التوافق عناصر ،%(0)

 نصرع46 الإجمالى

 :التوافق اتمستوٌل وفقاً  الثانٌة الجولة نتائج - ج

 الخاصة مسبقاً  الدراسة حددته التً للخبراء الجماعً التوافق لمعاٌٌر وفقاً  -

 التحلٌل لنتائج ووفقاً  والمنعدم، والمنخفض المرتفع التوافق عناصر بتحدٌد

 عنصرل توافق نسبة أقل أن منة ٌتضح والذي الثانٌة بالجولة الخاصة الكمً

 تقع المقترح النموذج عناصر جمٌع أن إلى ٌشٌر ما وهو %4٧.4 هً فرعً

 تأت لم حٌن فً ٪(١4 من الأعلى المرتفع). التوافق عناصر فئة فً جمٌعها

 مؤشر بالتأكٌد وهذا المنعدم، أو المنخفض التوافق عناصر فئة فً عناصر

 السادة ثقة اكتساب فً المقترح التدرٌبً البرنامج عناصر لنجاح إٌجابً

 الخبراء.

 البٌانً بالرسم المقترحة العناصر من عنصر كل حول الخبراء توافق نسبة -د

  :التحلٌل مع التالً

 :والمهنٌة العلمٌة المكتبات جمعٌات دور:لاً أو

 والمهنٌة العلمٌة المكتبات جمعٌات دور" تناولت لوالأ المحور تناول لقد      

 وجود بأهمٌة الوعً نشر " :من كلاً  حصل فرعٌة عناصر 7 على شملت"

 ومراكز المكتبات فً العاملٌن لدى الثقافة المعلوماتٌة  وأساسٌات مقومات

،عناصر (فاكثر % 75)
 التوافق المرتفع

، % (3الً %  75)
 عناصر التوافق المنخفض

،عناصر التوافق %(3)
 المنعدم 
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 نسبة على حصلت"المتخصصٌن غٌر أو المتخصصٌن من كانوا سواء المعلومات

 الثقافة المعلوماتٌة  فً تدرٌبٌة ودورات ورش عمل "و ، %(98.3)توافق

 "و ، %(96.6) توافق نسبة على حصلت "رٌبٌةالتد لوٌاتهاأو فً وتضعها

 غٌر من المكتبة فً للعاملٌن الثقافة المعلوماتٌة عن ولقاءات ندوات عمل

 المكتبات وبرامج أقسام"و ،%(96.6) توافق نسبة على حصلت"المتخصصٌن

 على حصلت"لطلابهم المعلوماتٌة الثقافٌة عن مقرر لإعداد ٌةالتعلٌم والمعلومات

 لدى الثقافة المعلوماتٌة لقٌاس معٌاري اختبار وضع "و ،%(98.3)توافق نسبة

 ممارسة شهادة الممتحن إعطاء ٌتم الاختبار هذا نتٌجة أساس وعلى أعضائها

 الوعً نشر"و ،%(88)توافق نسبة على حصلت "الثقافة المعلوماتٌة خدمات

 نسبة على حصلت "الثقافة المعلوماتٌةب ٌتعلق فما الحدٌثة بالتوجهات الخاص

 بإعداد والمعلومات المكتبات برامج المهنٌة الجمعٌات توصً"و %(95)توافق

 المهنة فً المستجدات بأهم والتعرٌف الثقافة المعلوماتٌة ٌشمل مهنً دبلوم

 %(.81.6) توافق نسبة على حصلت "والتخصص

 :المهنٌة الجمعٌات علٌها تركز التً الثقافة المعلوماتٌة  عناصر : ثانٌاً 

 .المكتبٌة الثقافة دعم فً الجمعٌات ردو(1

 الجمعٌات علٌها تركز التً الثقافة المعلوماتٌة عناصر وهو الثانً المحور تناول

 فً الجمعٌات دور (1) رقم محور تناول فرعٌة محاور 4شملت وهً المهنٌة

 نشر الجمعٌات دعم " التالًك فرعٌة عناصر6 وشملت " المكتبٌة الثقافة دعم

 "الناشر وحقوق المؤلف حقوق مثل الفكرٌة الملكٌة حقوق ةبأهمٌ الوعً

 بتدرٌب المهنٌة الجمعٌات قٌام " و %(96.6) توافق نسبة على وحصلت

 توافق نسبة على وحصلت "المعلومات توثٌق كٌفٌة على أعضائها

 المكتبات فهارس استخدام أعضائها بتدرٌب المهنٌة الجمعٌات قٌام "و%(91.6)

 قٌام " و %(91.6) توافق نسبة على وحصلت "كترونٌةوالإل التقلٌدٌة

 ومعرفتها المكتبة أدوات استخدام كٌفٌة على أعضائها بتدرٌب المهنٌة الجمعٌات

 استخدام بالمكتبة، التصنٌف نظم فهم المختلفة، بأنواعها الفهارس استخدام مثل

 ةنسب على وحصلت "المستخلصات ونشرات الببلٌوجرافٌة والأدلة الكشافات

 كٌفٌة على أعضائها بتدرٌب المهنٌة الجمعٌات قٌام "و %(91.6) توافق

 توافق نسبة على وحصلت "المختلفة والمعلومات البٌانات قواعد استخدام

 المعلومات إلى للوصول أعضائها بتدرٌب المهنٌة الجمعٌات قٌام "و %(93)

 %(..93) توافق نسبة على وحصلت " الصحٌح وتحدٌد بأنفسهم
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  .والاتصالات المعلومات تكنولوجٌا ثقافه دعم فً الجمعٌات دور)2

 علٌها تركز التً الثقافة المعلوماتٌة عناصر وهو الثانً المحور تناول       

 دور (2) رقم محور تناولت فرعٌة محاور 4 شملت وهً المهنٌة الجمعٌات

 ناصرع3 وشملت " والاتصالات المعلومات تكنولوجٌا ثقافة دعم فً الجمعٌات

 عمل وورش تدرٌبٌة دورات بعقد المهنٌة الجمعٌات تقوم " :التالًك فرعٌة

 أداء فً لاستخدامها التكنولوجٌا وسائل ثأحد استخدام على الأعضاء لتدرٌب

 الجمعٌات تقوم " و %(95) توافق نسبة على وحصلت "المختلفة أعمالهم

 العتاد فً الجٌد مالتحك على والقدرة الحاسوب استخدام على أعضائها بتدرٌب

 %(95) توافق نسبة على وحصلت " العملٌة والممارسة بالتطبٌق والبرمجٌات

 بالتطبٌق الاتصال شبكات استخدام أعضائها بتدرٌب الجمعٌات تقوم "و ،

 %(.96.6) توافق نسبة على وحصلت ."العملٌة والممارسة

 والرقمٌة الإلكترونٌة الثقافة دعم فً الجمعٌات دور(3

 علٌها تركز التً الثقافة المعلوماتٌة  عناصر وهو الثانً المحور تناول      

 دور (3)رقم محور الشكل تناولت فرعٌة محاور شملت، المهنٌة الجمعٌات

 فرعٌة عناصر 5 وشملت" والرقمٌة الإلكترونٌة الثقافة دعم فً الجمعٌات

 على وحصلت "الحدٌثة وأدواتها الرقمٌة الثقافةب أعضائها توعٌة" :التالًك

 مع التعامل كٌفٌة فً أعضائها بدعم الجمعٌات تقوم"و ( %96.6)توافق نسبة

 %(95) توافق نسبة على وحصلت "فعال بشكل والإلكترونٌة الرقمٌة البٌئة

 ومعالجتها المعلومات استرجاع عملٌة على أعضائها بتدرٌب الجمعٌات تقوم"و

 تعلٌم الجمعٌات تقوم"و %(93) توافق نسبة على وحصلت"المختلفة بأشكالها

 توافق نسبة على وحصلت"العالمٌة المعلومات قواعد فً البحث كٌفٌة أعضائها

 المعلومات مصادر لتوثٌق أعضائها بتدرٌب الجمعٌات تقوم "،و%(95)

 %(.91.6) توافق نسبة على وحصلت"الإلكترونٌة

 . البحثٌة الثقافة دعم فً الجمعٌات دور(4

 علٌها تركز التً الثقافة المعلوماتٌة  عناصر وهو الثانً لمحورا تناول      

 دور (4) رقم محور تناولت فرعٌة محاور 4 شملت وهً المهنٌة الجمعٌات

 قوم:"التالًك فرعٌة عناصر 5 وشملت" الثقافة البحثٌة دعم فً الجمعٌات

 وحصلت "العلمً البحث مجال فً جدٌد هو ما لنشر أعضائها بدعم الجمعٌات

 على لأعضائها بالتدرٌب الجمعٌات تقوم "و %(96.6) توافق بةنس على

 "وسرٌع جٌد بشكل للمعلومات للوصول سلٌم بشكل البحث استراتٌجٌات صٌاغة
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 على أعضائها بتدرٌب الجمعٌات تقوم"،و%(96.6) توافق نسبة على وحصلت

 توافق نسبة على وحصلت "مختلفة بأشكال ومعالجتها المعلومات استرجاع

 على للحصول الحدٌثة بالوسائل أعضائها بتعرٌف الجمعٌات تقوم "،و%(96.6)

 الجمعٌات تقوم"و ،%(95) توافق نسبة على حصلت "الصحٌحة المعلومات

 البحث تخدم التً المفٌدة المعلومات مصادر وتحدٌد لاختٌار أعضائها بدعم

 جهاٌحتا التً المعلومات نتقاءإ على وتساهم (لكترونٌةالإ و التقلٌدٌة)

 %(.93) توافق نسبة على وحصلت"الباحث

 :الثقافة المعلوماتٌة لنشر المقترحة التخطٌط عناصرثالثا:

 وقد "الثقافة المعلوماتٌة  لنشر المقترحة التخطٌط عناصر الثالث: المحور تناول

 :التالًك وهً عنصر٧4 على شملت

 وأهداف ورسالة رؤٌة على تشتمل البرنامج لهذا استراتٌجٌة خطة وضع ""

 التركٌز "و ،%(98.3 ) توافق نسبة على حصلت "المعلوماتٌة للثقافة معلنة

 على حصلت "المعلوماتٌة للثقافة متكامل برنامج لتقدٌم الفرٌق أسلوب على

 على حصلت "الثقافة المعلوماتٌة نشر مهارات تعزٌز "، %(93) توافق نسبة

 الوسائل ثأحدب بعد عن ٌبوالتدر التعلٌم خدمة توفٌر " ،%(95 ) توافق نسبة

 نسبة على حصلت "الثقافة المعلوماتٌة لنشر المسافات على للتغلب ٌةالتعلٌم

 حصلت "الثقافة المعلوماتٌة لبرنامج النشط التروٌج تشجٌع" ،%(98.3) توافق

 الهٌئات بٌن تعاونو عربٌة شراكات إقامة " ،%(95) توافق نسبة على

 ) توافق نسبة على حصلت ".المعلوماتٌة الثقافة بنشر المهتمة والمؤسسات

ً  البرنامج ٌكون أن على والعمل للبرنامج قوي إطار تقدٌم "،%(95  تكرارٌا

 "و ،%(98.3) توافق نسبة على حصلت"المستقبلٌة التطورات مع ٌتناسب

 بطاقات) البحث لأدوات القبلً التطبٌق خلاله من ٌتم قبلً اختبار إعداد

 البرنامج بدء قبل (المعلوماتً الوعً ومقٌاس حصٌلً،الت الاختبار الملاحظة،

 من ٌتم تكوٌنً اختبار إعداد "، %(90) توافق نسبة على حصلت "التدرٌبً

 البرنامج، محتوي دراسة أثناء الموضوعٌة الأسئلة من مجموعة تقدٌم خلال

 كذلكو الوٌب، عبر البرنامج فً المتدربٌن أداء لمتابعة الراجعة بالتغذٌة وٌتبع

 فً المتدرب تقدم مدي تقٌس والتً التدرٌب من نشاط كل نهاٌة فً الأسئلة

 بعدي اختبار إعداد %("95) توافق نسبة على حصلت "البرنامج مهام إنجاز

 التدرٌب من نشاط كل نهاٌة فً الأسئلة من مجموعة أو التطبٌق خلاله من تتم

 نسبة على حصلت "الثقافة المعلوماتٌة المتدرب واكتساب استفادة مدى تقٌس
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 متمما عاملاً  المستخدمة والأدوات التكنولوجٌا أن اعتبار %(،"14) توافق

الثقافة   لدراسة مقرر "تقٌٌم ، %(14) توافق نسبة على حصلت للعمل"

 نسبة على حصلت بالجامعات" والمعلومات المكتبات لطلاب المعلوماتٌة

الثقافة   لنشر نوالإعلا الدعاٌة وسائل كافة استخدم %(،."14توافق)

 فً قبول اختبار وضع " ، %(14) توافق نسبة على ."حصلتالمعلوماتٌة

 توافق نسبة على حصلت "الثقافة المعلوماتٌة  فً والمعلومات المكتبات وظائف

 نسبة على حصلت الإنترنت" عبر الإلكترونً التدرٌب نطاق توسٌع " و %(1٢)

  وانبج جمٌع بشأن استشارٌة وخدمات الدعم خدمات تعزٌز ، %(14) توافق

 %(1٢) توافق نسبة على حصلت "الثقافة المعلوماتٌة

  : وأرائهم الخبراء :إضافات رابعا

 وهً الخبراء اضافها التً المقترحات تشمل وهً الرابع المحور تناول   

 نسبة على "حصلت المعلوماتٌة" للثقافة إرشادي دلٌل إعداد :"التالًك عناصر4

 "الثقافة المعلوماتٌة  برامج باجتٌاز خاصة شهادة تقدٌم " %(،14توافق)

 مع تعاونالب المعلوماتٌة للثقافة ٌوم عمل " %(،44) توافق نسبة على حصلت

  مدربً إعداد " %(،14) توافق نسبة على حصلت المختلفة" المؤسسات

 %(.14) توافق نسبة على حصلت ."الثقافة المعلوماتٌة

 الثانٌة الجولة ناتلبٌا النوعً التحلٌل -ه

 من مجموعة على الثانٌة الجولة نهاٌة فً الخبراء ردود اشتملت     

  نفسها الجولة من الهدف حول تمحورت والتً النوعٌة راءوالآ المساهمات

 على الملاحظات وضع وتم ( خبٌر 12) عدد من نهاالاستب على جابةالإ توتم

 نهاالاستب على (خبراء 6) عدد أجاب بٌنما ،(خبراء6) عدد من كلها الأسئلة

 منطقً الترتٌب أن وٌروي والأطروحة نهاالاستب أسئلة مع متفق"أنه عام بشكل

 مع ،"المدربٌن بتدرٌب الجمعٌات تقوم أن على بشدة وافقونٌ من ومنهم جدا،

 عدم عن اعتذر  (خبراء4) من الرد ٌتم ولم.الموضوع لدعم ملاحظات ذكر

 التً الملاحظات ومن اهم. لىوالأ نفسها هً الثانٌة نهاالاستب أن اعتبر و الاجابة

  هً: نهاالاستب علٌها حصلت

 فهناك معٌة بثقافة الإرتقاء أجل من الثقافة و المهارة بٌن التمٌٌز من بد لا -

 حركة أو نشاط أداء فً ماهراً  الشخص ٌكون قد إمتلاكها. ٌجب معٌنة مهارات

 و المكتبات جمعٌات  معلوماتٌة. ثقافة هلدٌ ٌكون أن بالضروة لٌس لكنه و معٌنة

 هذه تسعى المجال. هذا فً متخصصة مهنٌة جمعٌات الأساس فً هً المعلومات
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 بالتأكٌد و )أفراد(. للمكتبٌٌن لٌس و ومؤسساتها المكتبات قطاع لتنمٌة الجمعٌات

 العنصر فً تستثمر أن به القٌام ٌجب ما ضمن ٌقتضً المؤسسات تنمٌة فإن

 أجل من هً كمؤسسات المكتبات هدفها. و التنمٌة أساس هو ذيال البشري

 و للخدمة أدوات الأساس فً فهم فٌها العاملٌن خدمة لٌس و الآخرٌن خدمة

 دوافع و قدرات كانت إذا الإرشاد. و القٌادة و التشجٌع و التوجٌه و التغٌٌر

 من الآخرٌن على تنعكس فأنها سلبٌة أو ناقصة المكتبات فً العاملٌن

  بناء و تنمٌة سلبٌة. إتجاهات و أفعال ردود شكل على الزملاء و المستفٌدٌن

 و المعلومات و المكتبات لجمعٌات المحورٌة الأنشطة أحد هو الثقافة المعلوماتٌة

 خلال: من ذلك

 و العلمً للإشعاع كمراكز العمل على المعلومات مراكز و المكتبات تشجٌع .٧

 إلخ و العلم و المعرفة خدمة شعار تعلن المكتبات من الكثٌر قولا. لا فعلا الثقافً

 إستخدم نم الناس تنفر بأعمال تقوم و أنشطة تمارس الوقت نفس فً لكنها و

 قاتوالأ فً الأبواب فتح و الروتٌن الأعمال هذه من الذاتً. التعلم و المكتبة

 إلى الناس ٌدفع ذلك كل الموارد. فً نقص و مؤهلٌن غٌر أناس تشغٌل و الخطأ

 غٌرها. أو الإنترنت تكون قد أخرى أماكن فً المعرفة و المعلومات عن البحث

 لعمله بالإرشاد ٌقوم ما أو المكتبة أمٌن ٌقوله فٌما الثقة مستوى من ٌقلل هذا كل

 قلٌل و المعرفة ناقص لإنسان ٌمكن كٌف المعلوماتٌة. الأمٌة محو ذلك فً بما

 ٌقوله ما الآخرون ٌقبل أن أو خرٌنالآ ٌرشد أن التجربة قلٌل و الموارد

 محو أجل من المكتبات فً عتمادهاا ٌمكن (template)هٌكلٌة تطوٌر .٠

 لا و الآخر عن مختلف هو جمهور كل و مكتبة كل و فرد كل المعلوماتٌة. الأمٌة

 "حجم إعتماد ٌجوز لا بالإنجلٌزي ٌقولوا كما و للجمٌع جاهز حل تقدٌم ٌجوز

 تصمٌمها ٌمكن الهٌكلٌة هذه مثل .one size fits all "الجمٌع ٌناسب أحدو

 عن بٌاناتلا تحلٌل و جمع طرٌقة تتضمن بحٌث المكتبات على توزٌعها و

 ٌمكن التً الإجراءات و المناسبة الموارد لسرد مكان و المستهدف الجمهور

 التً الأنشطة و الأماكن و همعلٌ عتمادالا ٌمكن الذٌن المتخصصٌن و إتخاذها

 ٌناسب برنامج تصمٌم و الحاجة بمعرفة ٌتعلق كله الأمر .علٌها ٌتعرفوا أن ٌجب

 الحاجة هذه

 الأمٌة محو أنشطة قٌادة و المكتبات بتسوٌق ٌقومون من مهارات تطوٌر .4

 أو الممكن من لٌس المدربٌن. تدرٌب ٌسمى ما على هذا ٌرتكز المعلوماتٌة.

 تدرٌب ٌمكنها لكن و البلد فً المكتببٌن كل بتدرٌب الجمعٌة تقوم أن المنطقً
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 الآخرٌن بتدرٌب هؤلاء ٌقوموا ثم ومن المهتمٌن و الموهوبٌن من عدد

Cascading  

 فً خاصة المكتبات تدعمه و تسانده عمل هو المعلوماتٌة الأمٌة محو .4

 المكتبة على و التعلٌم على القائمٌن على المسؤولٌة تقع الجامعات. و المدارس

 أن ٌجب بل لوحدها الحرب هذه خوض المكتبات جمعٌة عتستطٌ لا تكاملً. بشكل

 و البرامج تطوٌر فً النموذج الجمعٌة تقدم بحٌث ةمعلن شراكة هناك تكون

 لتحقٌق الأكادٌمٌة و ٌةالتعلٌم المؤسسات مع الشراكات بناء ثم من و القدرات

 الأهداف.

 نموذجا رٌوف فٌدٌو مثل الوسائط متعددة مادة إنتاج المكتبات لجمعٌة ٌمكن .4

 حةاالمت سائلأوب ذلك نشر و المعلوماتٌة الأمٌة محو برنامج ٌتضمنه أن ٌجب لما

 الجمهور ٌشاهده أن العمل هذا مثل من الغرض لٌس المكتبات. على توزٌعه و

 ٌتضمن مشابه فٌدٌو لإنتاج المكتبات إرشاد أجل من للتدرٌب هو الغرض بل

 الٌها  المشار العناصر

 تاعلٌاف قٌادة أو لحضور أشخاص إنتداب أو تسمٌة تباتالمك لجمعٌة ٌمكن .4

 و المكتبة إستخدام و الذاتً التعلم أهمٌة على التركٌز أجل من المكتبات بها تقوم

 المكتبة، بإستخدام الذاتً، التعلم غٌر لأشخاص محلٌة و عالمٌة نماذج تقدٌم

 حٌاتهم. مسار

 أكبر من لعل المعلومات. إلى الوصول حق فً المساواة و العدالة قٌمة رفع .١

 إلى الوصول فً الحق و العدالة مفهوم غٌاب هو الناس تواجه التً التحدٌات

 و العدالة قٌم لنشر تأهٌلاً  الأكثر المؤسسة هً المكتبات جمعٌة المعلومات.

 حقوق إعلان ضمن من كلها هذه و المعرفة إلى الوصول و النشر أخلاقٌات

 أكبر مؤسسة تكون أن دون مكتبة تتبناها أن الصعب من الحقوق هذه الإنسان.

 المكتبات. جمعٌة من أفضل هناك لٌس و عنها تدافع و تتبناها

 التنمٌة أهداف تبنً تم ٠٢٧4 عام المتحدة للام العامة الجمعٌة اجتماع فً .4

 و الرفاهٌة تحقٌق المعرفة و العلم خلال من تسعى الأهداف هذه المستدامة.

 بها ٌوجد لا لكن و متكاملة الأهداف هذه للجمٌع. رٌمةالك الحٌاة و اةواالسم

 هً المكتبات جمعٌة المعلومات. و المكتبات على قٌاسه ٌمكن محدد هدف

 الأمٌة محو و الأفراد تمكٌن خلال من ذلك عمل على القادرة الوحٌدة الؤسسة

  المعلومات. لموارد مستخدم و منتج فرد كل لٌكون المعلوماتٌة
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  : دلفً جولات من الثالثة ةالجول-4/٠/4

 التدرٌبً البرنامج حول الخبراء آراء استطلاع إلى الثالثة الجولة تهدف      

 إقامة أهمٌة على الخبراء آراء تأكٌد وبعد ،الثقافة المعلوماتٌة لنشر المقترح

 التً ارائهم واستخدام ذلك حول مقترحاتهم وعرض المعلوماتٌة، للثقافة تدرٌب

 للبرنامج النهائى الهٌكل تصمٌم فً دلفً جولات خلال من لٌهاع الحصول تم

 هَدَفت والتً الختامٌة الجولة هً الثالثة الجولةف المعلوماتٌة. للثقافة التدرٌبً

الثقافة   لنشر المقترح التدرٌبً البرنامج لحو الخبراء آراء استطلاع إلى

 التدرٌبً البرنامج رحاتمقت على تلأدُخِ  ًالت التعدٌلات بعد وذلك ،المعلوماتٌة

 جولات من بماقبلها الثالثة الجولة فعلاقة الخبراء لتوافق وفقاً  الثانٌة الجولة فً

 بالمرحلة الجولة هذه علاقة ٌوضح كما لنتائجها، محصلة بمثابة هً والتً

 نطاق فً مرحلة أخر وهً نهائً تدرٌبً ببرنامج الخروج مرحلة وهً التالٌة

  . البحث هذه

 : دلفً جولات من الثانٌة الجولة لمعطٌات لالتحلٌ - أ

 خبراء فئات علٌها اشتملت التً خبٌرا (٧١عدد) الاخٌرة الجولة فً شارك     

 الجماعً التوافق نسب بٌان الجولة هذة لمعطٌات الكمً التحلٌل وٌتضمندلفً،

 عنها الاجابة فً شارك التً ،نهاالاستب اسئلة وفقرات فرضٌات حول

 وٌوضح .الجولة لهذة بالنسبة عامه الجماعً التوافق ونسبة خبٌر،(17)عدد

 من فرضٌة كل علٌها حصلت التً الجماعً التوافق نسب (13)رقم الجدول

 التساؤلات عدد بها بلغ نهاالاستب بان علماً   .الجولة هذه فً أنهالاستب فرضٌات

الثقافة   لنشر المقترح التدرٌبً البرنامج حول تدور سئلةأ (11) الجولة هذه فً

 رؤٌة "حول ٌدور منها لوالأ الجزء جزاء،أ ةخمس إلى هوقسمت ،المعلوماتٌة

 3 على تحتوي "البرنامج رسالة" حول ٌدور منها الثانً والجزء ،"البرنامج

 5 على وٌحتوي " البرنامج أهداف" حول ٌدور الثالث الجزء فرعٌة، عناصر

 الخامس الجزء ،"مستهدفةال الفئة" حول ٌدور الرابع الجزء فرعٌة، عناصر

الثقافة   لنشر المقترح التدرٌبً البرنامج فً الخبراء آراء" حول ٌدور

 ." المعلوماتٌة

 اشتملت لتًا الفرعٌة والعناصر الرئٌسٌة محاورال عدد ٌوضح التالً الجدول

 .الثالثة الجولة علٌها
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 ةناالاستب علٌها اشتملتالمحاور الرئٌسٌة التً  4جدول 

 علٌها اشئتملت التً الرئٌسٌة ورمحاال م
  أنهالاستب

  الفرعٌة العناصر

 فرعً عنصر1 البرنامج رؤٌة 1

  فرعٌة عناصر 3 البرنامج رسالة 2

  فرعٌة عناصر5 البرنامج أهداف 3

  فرعً عنصر1 المستهدفة الفئة 4

 التدرٌبً البرنامج فً الخبراء آراء 5
 الثقافة المعلوماتٌة لنشر المقترح

  فرعً صرعن1

 عنصر ٧٧ الإجمالى 
  فرعً

  :الثانٌة الجولة لبٌانات الكمً التحلٌل - ب

 العناصر حول الخبراء بٌن التوافق نسب تحدٌد الكمً بالتحلٌل وٌقصد    

 التً عنصر كل علٌها حصل التً النسب  وٌوضح التدرٌبً، للبرنامج المقترحة

 ٌلً: ما الخبراء  على الباحثة طرجتها

 الكمً التحلٌل نتائج أهم جاءت :المقترحة العناصر حول التوافق نسبة 

 : التالٌة النقاط فً متمثلة المقترحة العناصر حول التوافق لنسب

 مابٌن المقترحة العناصر فً للخبراء الجماعً التوافق نسبة حتواتر .٧

 الأقصً. للحد %88 و الأدنً للحد 85.8%

 . %75 من اقل نسبة على حاصل عنصر يأ لاٌوجد .٠

 88 نسبة بلغت التً هً توافق نسبة علىأ على حصلت التً ناصرالع% 

 مستوى برفع الاهتمام " وهً " البرنامج رسائل أحد ،" البرنامج رؤٌة " وهً

الثقافة   ونشر توصٌل على قادر لٌكون والمعلومات المكتبات أخصائً

 ،"المستمر التعلم/الذاتً التعلم مهارات وتطوٌر به، المحٌط بالمجتمع المعلوماتٌة

 المكتبات جمعٌات تصبح أن "وهو البرنامج هدافأ من والرابع لوالأ الهدف

 أخصائً مجتمع بٌن الثقافة المعلوماتٌة  لنشر ومحفزة فكرٌة منارة والمعلومات

 البرنامج خلال من الثقافة المعلوماتٌة  مهارات امتلاك فً الراغب المكتبات

 هً الثقافة المعلوماتٌةف . المجتمع رادأف من فرد كل على وواجباً  حقاً  لٌصبح

 والرقً للتقدم الآن لٌهاإ  ماسة حاجة فً ونحن .الحٌاة مدى للتعلم الأساس

 مستوى برفع المجتمع خدمة فً المساهمة"و ".المتطورة المجتمعات ومسابقة

 متطلبات لتلبٌة الحدٌثة التطورات لمواكبة والمعلومات المكتبات أخصائً
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 الثقافة المعلوماتٌة  ونشر توصٌل على قادرٌن لٌكونوا ،المحٌط المجتمع

 لٌجعل الخاص أو العام القطاع داخل سواء ٌخدمه الذي به المحٌط بالمجتمع

 "معلوماتٌا مثقفا المجتمع

 التسهٌل ٌتم وحتً أنه سالفاً  الدراسة ذكرت كما :الثالثة الجولة نتائج تكرار نسب

 -محاٌد –افقأو –بشدة افقأو) خٌارات ضعو تم همآراء إبداء فً المحكمٌن على

 التدرٌبً البرنامج عناصر من عنصر لكل(.بشدة موافق غٌر –موافق غٌر

 من خٌار لكل التكرار مدى بٌن مقارنة ٌوضح التالً البٌانً والشكل المقترح،

 تكرار مرات بعدد" بشدة افقأو "ختٌارا تصدر نلاحظ حٌث السابقة، الخٌارات

 بلغ تكرار مرات بعدد " افقأو " ثم %100 نسبة بذلك لةمسج مرة (85) بلغ

 (15) بلغ تكرار مرات بعدد "محاٌد " ثم %100 نسبة بذلك مسجلة مرة(85)

 (2) بلغ تكرار مرات ٌعدد "موافق غٌر" ثم %17.64 نسبة بذلك مسجلة مرة

 بلغ تكرار مرات بعدد " بشدة موافق غٌر" ثم %2.35 نسبة بذلك مسجلة مرة

 %.0 نسبة بذلك مسجلة مرة(0)

 
 الثالثةنسبة تكرار نتائج الجولة   4  رقم  الشكل

  :التوافق مستوىل وفقاً  الثالثة الجولة نتائج - ج

 الخاصة مسبقاً  الدراسة حددته التً للخبراء الجماعً التوافق لمعاٌٌر وفقاً       

 لجولةا نتائج توضٌح ٌكن والمنعدم، والمنخفض المرتفع التوافق عناصر بتحدٌد

 :التالً بالشكل كما الثلاثة التوافق اتمستوٌ ضمن الثالثة

محاٌد   أوافق  أوافق بشدة   غٌر موافق بشدة غٌر موافق 
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 .التوافق مستوىنتائج الجولة وفقاً ل 4  رقم  الشكل

 التوافق وعناصر المرتفع التوافق عناصر بٌن الكبٌر الفرق ٌتبٌن      

 يأ ٌسجل ولم المنعدم، التوافق ذات عناصر يأ تسجل لم حٌن فً المنخفض،

 ذات (عنصر 11) العناصر جمٌع نأ نلاحظ كما المنخفض توافقال ذات عناصر

 .المرتفع التوافق

 بالجولة المقترح التدرٌبً للبرنامج التوافق عناصر أعداد ٌوضح التالً الجدول

 .الثالثة

 أعداد عناصر التوافق المرتفعه للبرنامج التدرٌبً بالجولة الثالثة 1 جدول

 العناصر أعداد  التوافق نسبة 

  عنصر 11 المرتفع التوافق ،عناصر( فاكثر 75%)

 0 المنخفض التوافق عناصر ،( %0 إلى 75%)

 0  المنعدم التوافق ،عناصر%(0)

 عنصر11 الإجمالى

 %75 من جداً  المرتفع التوافق ذات العناصر عدد أن السابق الجدول من ٌتضح

 الجولة عناصر جمٌع شملت أنها الباحثة وتري عنصر 11 عددها بلغ فأكثر

 التدرٌبً البرنامج على الثالثة الجولة فً الخبراء توافق إلى ٌشٌر وهو الثالثة

 المقترح. التدرٌبً للبرنامج كبٌرا داعماً  ٌعد وهو المقترح

 بالجولة المقترحة العناصر من عنصر كل على الخبراء توافق نسب - ح

  :التحلٌل مع التالً البٌانً بالرسم الثالثة

 : البرنامج رؤٌة-1

 بمجتمع الوصول" وهً البرنامج" "رؤٌة لوالأ المحور تناول لقد      

 ةالٌع وقدرات مهارات امتلاك ،الثقافة المعلوماتٌة  من ةالٌع لدرجة المكتبٌٌن

 تساعدهم وقدرات مهارات ولدٌه والمستقبلٌة الحالٌة التطورات مواكبة على قادر

،عناصر (فاكثر % 75)
 التوافق المرتفع

، % (3الً %  75)
 عناصر التوافق المنخفض

،عناصر التوافق %(3)
 المنعدم 
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 ثقافة لدٌه بمجتمع والوصول المحٌط، بالمجتمع الثقافة المعلوماتٌة نشر فً

 نسبة بلغت "علمٌت كٌف تعلم فهو للمعلومات الوصول على ذاتٌاً  قادر معلوماتٌة

  %(44) التوافق

 البرنامج: رسالة-٠

  " وهً " البرنامج رسالة " الثانً المحور تناول لقد

 المكتبات جمعٌات خلال من الثقافة المعلوماتٌة بنشر الاهتمام" -٧

 لٌصبح الأخرى المعلومات مؤسسات مع بالمشاركة والمهنٌة لمٌةالع والمعلومات

  %(85.80 ) توافق نسبة على وحصلت " معلوماتٌاً  مثقفاً  بالجمعٌة العضو

 قادر لٌكون والمعلومات المكتبات أخصائً مستوى برفع الاهتمام "  -٠

 مهارات وتطوٌر به، المحٌط بالمجتمع الثقافة المعلوماتٌة  ونشر توصٌل على

  %(88) توافق نسبة على وحصلت "المستمر التعلم/الذاتً لتعلما

 ومؤسسات العربٌة المكتبات جمعٌات بٌن وشراكة تعاون إٌجاد " -4

 على الثقافة المعلوماتٌة نشر لدعم. الثقافة المعلوماتٌةب المهتمة المعلوماتٌة

 والمعوقات والمكان الزمان مشكلة ومعالجة سع،أوو أكبر وقطاع مساحة

 ".والتطوٌر التدرٌب فً الراغبٌن المكتبات أخصائً تواجه التً حدٌاتوالت

 . %(85.80 ) توافق نسبة على وحصلت

 : البرنامج هدافأ-3

 "-٧ التالًك رعناص 4 وشمل البرنامج أهداف " الثالث محورال تناولت لقد     

الثقافة  لنشر ومحفزة فكرٌة منارة والمعلومات المكتبات جمعٌات تصبح أن

الثقافة   مهارات امتلاك فً الراغب المكتبات أخصائً مجتمع بٌن لمعلوماتٌةا

 أفراد من فرد كل على وواجباً  حقاً  لٌصبح البرنامج خلال من المعلوماتٌة

 حاجة فً ونحن .الحٌاة مدى للتعلم الأساس هً الثقافة المعلوماتٌة ف. المجتمع

 على وحصلت ".المتطورة عاتالمجتم ومسابقه والرقً للتقدم الآن الٌها  ماسة

 والمؤسسات الهٌئات بٌن تعاونو شراكة إقامة-٠ ، %(44) توافق نسبة

 "الثقافة المعلوماتٌة  لبرنامج النشط التروٌج وتشجٌعالثقافة بنشر المهتمة

 اتهامستوٌب الثقافة المعلوماتٌة نشر-3 ، %(87) توافق نسبة على وحصلت

 الإلكترونٌة الثقافة -والاتصالات المعلومات ٌاتكنولوج ثقافة- المكتبٌة الثقافة)

 الحالٌة الأزمات خطً ثقافة- المستدامة التنمٌة ثقافة- الثقافة البحثٌة – والرقمٌة

-4، %(87) توافق نسبة على وحصلات "المكتبٌٌن مجتمع بٌن (والمستقبلٌة

 والمعلومات المكتبات اخصائً مستوى برفع المجتمع خدمة فً المساهمة
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 على قادرٌن لٌكونوا المحٌط، المجتمع متطلبات لتلبٌة الحدٌثة التطورات كبةلموا

 داخل سواء ٌخدمه الذي به المحٌط بالمجتمع الثقافة المعلوماتٌة  ونشر توصٌل

 نسبة على حصلت "اً معلوماتٌ اً مثقف المجتمع لٌجعل الخاص أو العام القطاع

 على حصلت "المستمر التعلٌمو الذاتً التعلم مهارات تطوٌر -5 ،%(88) توافق

 .%(.87) توافق نسبة

 :المستهدفة الفئة-4

 البرنامج هذا ٌستهدف" وهو " المستهدفة الفئة " الرابع المحور تناول لقد      

 ٌةالتعلٌم المنصات مع التعامل على القدرة لدٌهم ممن المكتبات أخصائً

 والمحادثات لاجتماعًا التواصل وإجراء المختلفة، الوٌب وتطبٌقات التدرٌبٌة

 تحمٌل على القدرة لدٌهم أن كما الوٌب، شبكات عبر والمرئٌة الصوتٌة

 وتحمٌل رفع وكذلك والمتحركة، الثابتة والصور المختلفة بصٌغها المستندات

 توافق نسبة على وحصلت "وتٌوبالٌ تطبٌق أو موقع عبر الفٌدٌو لقطات

(85.80)% 

 :الثقافة المعلوماتٌة لنشر المقترح بًالتدرٌ بالبرنامج الخبراء آراء-4

الثقافة   لنشر المقترح التدرٌبً البرنامج فً الخبراء آراء تناول  لقد      
 تحلٌل فً الدخول وقبل. %(85.80) توافق نسبة على حصلت "المعلوماتٌة

 إبرازها ٌجب التً الرئٌسٌة النقاط بعض هناك الثالثة بالجولة الخاصة البٌانات
 :الًالتك وهً

 جمٌع شارك حٌث %،٧٢٢ الجولة هذه فً الخبراء مشاركة نسبة -٧
 خبراً. ٧١ وعددهم أنهالاستب على للإجابة دعوتهم تمت الذٌن الخبراء

 فً المشاركٌن الخبراء آراء استطلاع كان الجولة لهذه الرئٌسً الهدف -٠
 برنامجال )رؤٌة ٌشمل وهو ،الثقافة المعلوماتٌة لنشر المقترح التدرٌبً البرنامج

 لهٌكل منظم جدول – المستهدفة الفئة – البرنامج أهداف – البرنامج رسالة –
الثقافة   فً مقدمة " ٌشمل الثقافة المعلوماتٌة لنشر المقترح التدرٌبً البرنامج

 الثقافة والاتصال، المعلومات تكنولوجٌا ثقافة المكتبٌة، الثقافة ،المعلوماتٌة
 تخطً ثقافة المستدامة، التنمٌة ثقافة ،ة البحثٌةالثقاف والرقمٌة، الإلكترونٌة

 النهائً الشكل فً رائهمآ ومعرفة ( والمستقبلٌة" الحالٌة والكوارث الأزمات
 ٌمكن التً المصادر ببعض وتعرٌفهم التدرٌبً، البرنامج فٌه سٌخرج الذي

 وتقدٌمة. التدرٌبً البرنامج محتوي إعداد فً علٌها الاعتماد
 

  



 م0202 أبريلوالخمسون،  التاسعالعدد  ،جامعة سوهاج ،الآداب مجلة كلية

4١4 

 الثالثة: الجولة لبٌانات لنوعًا التحلٌل -ه

 حول للملاحظات بالنسبة خبٌر، (٧١) من الثالثة الجولة على جابةالإ تم لقد     

  التدرٌبً: البرنامج

 بٌئة وجد لو وجٌد شامل أنه وذكروا البرنامج على الموافق تمت لقد 

 فقط ووافً ممتاز الهٌكل وان دقٌقاً، تفصٌلاً  ومفصل جٌد البرنامج وانللتطبٌق.

 وثقافة المكتبٌة الثقافة دورة مثل الدورات لبعض كافٌة غٌر الزمنٌة الفترة

 والاتصالات. المعلومات تكنولوجٌا

 دأو كنت و المستدامة التنمٌة أهداف لىع أشرتم أنكم  الممتاز من وأنه 

 التنمٌة اهداف لأ أعمق و أكثر بشكل علىه التركٌز تم الموضوع هذا أن لو

 و البٌانات على الإعتماد على التركٌز مفردات و أهداف من الكثٌر بها المستدامة

 كما متكاملة الأهداف هذه كون فإن كذلك لتحقٌقها. العلم و المعرفة و المعلومات

 لٌس القطاع فً ٌعملون ممن العدٌد لأن واجب علٌها التركٌز فإن المعلومات هً

 وأخذ التخطٌط فً المعلومات قٌمة رفع ٌعنً علٌها التركٌز بأهمٌتها. فكرة لدٌهم

 المكتبات. إلٌه تسعى ما هو هذا و التنفٌذ و القرارات

 اصدرتة الذي المستدامة التنمٌة دلٌل على الأعتماد الخبراء أحد أقترح 

 التنمٌة (4) رقم فً والأرشٌف والمعلومات للمكتبات المصرٌة الجمعٌة

 . المستدامة

 ًالأزمات تخطً )ثقافة البرنامجب المقترحة النقاط أحدب الخبراء اعجب 

 الخٌارات من مجموعة تقدٌم وضرورة والمستقبلٌة( الحالٌة والكوارث

 احترافً تطوٌر فرص على للحصول بسهولة الٌها  الوصول ٌمكن للمستفٌدٌن

 مثال زماتوالأ ، الكوارث أثناء مهاراتة بناء فً لمساعدتة الإنترنت عبر مجانٌة

 البٌانات قواعد مواقع إلى الوصول إتاحة ثلم ،٧1- كوفٌد فٌروس جائحة

 فً منشورة علمٌة وبحوث جامعٌة ورسائل كتب على تشتمل التً المجانٌة

 والرسمٌة، المعتمدة الحصائٌة المواقع إلى الوصول وإتاحة العلمٌة الدورٌات

 المستفٌدٌن. مع التواصل وسائل كافة عبر عنها والإعلان

 تحسٌن-٧ : البرنامج أهداف وهً نامجالبر أهداف الخبراء أحد اقترح 

 بطبٌعه الاعتراف ثقافة نشر-4 المكتبً العمل تعزٌز-٠ المكتبات مهنة جودة

  . للعاملٌن. الأخلاقً بالمعٌار الاهتمام-4 المجتمع داخل المهنة

ػ  
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ػظتائجػاضبحث:
 واستطلاع البحث خلال من الباحثة علٌها حصلت التً النتائج أهملقد جاءات 

 الثقافة المعلوماتٌة  لنشر تدرٌبً برنامج لإعداد مقترحاتها ٌدعم خبراء ماال آراء

 :كالتالً 

ثورة  المعلومات التً تفرض نفسها فً الوقت الحالً تتطلب ما هو اكثر من -٧

الثقافة وعً أحادي  والمطلوب وعً متعدد ، دفعنا ذلك لتفصٌل مستوٌات 

آثارت ل المكتبات والمعلومات لست مستوٌات مهمة جداً فً مجاالمعلوماتٌة 

مستوٌات للثقافة اهتماماً متزاٌد الفترات الأخٌرة ، فخرجت الدراسة بست 

المعلوماتٌة وهً الثقافة المكتبٌة ، ثقافة تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات، 

والثقافة الإلكترونٌة والرقمٌة،الثقافة البحثٌة ، ثقافة التنمٌة المستدامه 

 الازمات والكوارث الحالٌه والمستقبلٌة . ،ثقافة تخط٠٢4٢ً

ة فٌما تقدمة لنشر راسالد محلوالمعلومات المهنٌة  تختلف جمعٌات المكتبات -٠

المكتبات والمعلومات من انشطة، فكلا منهم الثقافة المعلوماتٌة لدي أخصائً 

 .ٌعمل علً حدي  بأفكارها وطرقه وأسالٌب مختلفة لتقدٌم الثقافة المعلوماتٌة 

الخبراء من خلال الثلاث جولات لدلفً علً مقترح الباحثة حول برنامج  فقات -4

، واشار  الخبراء علً ان البرنامج التدرٌبً تدرٌبً لنشر الثقافة المعلوماتٌة 

 المقترح شامل ، مفصل تفصٌلاً دقٌقاً، الهٌكل الخاص بالبرنامج ممتاز ووافً .

فة المعلوماتٌة جاهزة للتطبٌق من قبل لبرنامج الثقا بحقٌبة تدرٌبٌة الخروج-4

 والمعلومات.جمعٌات المكتبات 

إقامة شراكات عربٌة وتعاونٌة بٌن الهٌئات الاتفاق علً ضرورة  -4

والمؤسسات المهمة لنشر الثقافة المعلوماتٌة ولاستفادة من كل الخبرات التاحه 

 لتطبٌق برنامج الثقافة المعلوماتٌة .محلٌا وعربٌا وعالمٌا 

ػوصغاتػاضبحثػ:ت
 وقد خرجت الدراسه بعدد من التوصٌات والمقترحات العامٌة من أهمها: 

 توصً مؤسسات المعلومات العربٌة وبالأخص جمعٌات المكتبات والمعلومات-٧

بتبنً تطبٌق وتنفٌذ البرنامج التدرٌبً المقترح من الباحثة بالدراسة لنشر الثقافة 

خبراء دلفً علً البرنامج ومدي صلاحٌته وبناء علً نتائج آراء المعلوماتٌة 

 للتطبٌق .
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رة إقامة شراكات عربٌة وتعاون بٌن جمعٌات المكتبات والهٌئات وضر-٠

والاستفادة من كل الخبرات  والمؤسسات المهتمة لنشر الثقافة المعلوماتٌة

 المتاحة محلٌا وعربٌا وعالمٌا.

الخبرة والكفاءة من أعلً درجة من اختٌار  فرٌق التدرٌب  على  ضرورة -4

مختلف الدول العربٌة والأجنبٌة للمشاركة  فً تنفٌذ البرنامج التدرٌبً المقترح 

 ، ولاكساب المتدربٌن خبرات المدربٌن التً مروا بها .لنشر الثقافة المعلوماتٌة

ضرورة تقٌٌم البرنامج التدرٌبً المقدم لنشر الثقافة المعلوماتٌة ومراجعتة -4

 لمواكبة ما هو جدٌد . جراء التعدٌلات المستمرة بصفة مستمرة وإ

إخصائً توصً جمعٌات المكتبات والمعلومات بالإهتمام أكثر  برفع  مستوي -4

الحدٌثة لتلبٌة متطلبات المجتمع  المحٌط المكتبات والمعلومات لمواكبة التطورات 

الذي  ، لٌكونوا قادرٌن على توصٌل الثقافة المعلوماتٌة بالمجتمع المحٌط به

أم الخاص لٌجعل المجتمع والمستفٌد النهائً ٌخدمه سواء داخل القطاع العام 

 .مثقفا معلوماتٌا.

ػ  
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 شائطةػاضطرجع
 فً دلفاي لأسلوب افتراضً تطبٌق " (٠٢٢1فالح) محمد الجهنً، .٧

 مجلة " واستهدافاً  المرغوب...أستكشافاً  العربً الخرٌج المستقبلٌة: الدراسات

 : الرابط خلال نم متاح ٧،ع المعرفة

http://www.almarefh.net/show_content_sub.php?CUV

=363&SubModel=141&ID=466 

 " والمكتبات المعلومات علم فً البحث مناهج " (٧144) أحمد بدر، .٠
 للنشر المرٌخ دار الرٌاض:

 المكتبات فً التغٌٌر إدارة " (٠٢٧4) الحمٌد عبد رجب حسنٌن، .4
 درجة لنٌل مقدمة ماجستٌر رسالة جمٌٌرااًنموذجاً" جامعه مكتبات الأكادٌمٌة:
 المكتبات قسم الاداب كلٌة المنوفٌة جامعه والمعلومات، المكتبات فً الماجستٌر

  .والمعلومات
 فً ودورها المكتبات فً مٌزالت "إدارة (٠٢٧4) نبوي محمود،ٌاسر .4

 الإمارات بدولة الكادٌمٌة المكتبات على تحلٌلٌة دراسة التنافسٌة: المٌزة تعزٌز
 .طنطا بجامعة دكتوراة "أطروحة المتحدة العربٌة

 مكتبات خدمات جودة قٌاس " (٠٢٠٢) السٌد أحمد أمٌرة مصطفً، .4

 الاداب فً دكتوراة رسالة " Libqual مقٌاس بأستخدام المنوفٌة جامعه

 النجار، محمد محمد أ.د اشراف المنوفٌة، جامعة والمعلومات، المكتبات تخصص

  غنٌم عاصم رٌهام أ.د
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