
السن وكبار الراشدين لدى الذاتية السيرة بذاكرة وعلاقتها العاملة الذاكرة   

535 

ىرةىالذاتوةىلدىىالراذدونىوكبارىالدنكرةىالعاملةىورلاقتكاىبذاكرةىالدوالذا

 )*( على محمود الحجاج أبو عزة

ىى:مقدمةىالدرادة
عن  مسئول،ذلك النسق المعرفى متعدد المكونات تعد الذاكرة العاملة

                                                 وٌإدى دورا  محورٌا  فً النشاطات المعرفٌة المعقدة ،تخزٌن ومعالجة المعلومات

من              وقد وضع كل   ،((Baddeley ,2000,418مثل التعلم والفهم والاستدلال 

                               نموذجا  متعدد المكونات للذاكرة  "Baddeley &Hitch"بادلى وهٌتش"

ٌتكون من المكون التنفٌذى المركزى وٌشٌر هذا المكون إلى "العملٌات  ،العاملة

وهما المكون  ،                                                        المسئولة عن التحكم الانتباهً لكل  من الأنساق الفرعٌة الأخرى

                                                             السمعى المختص "بحفظ المعلومات المشفرة لفظٌا " والمسجل البصري  -اللفظى 

 , Baddeley)ٌة" المكانً "المسئول عن حفظ المعلومات البصرٌة المكان

                                                           واقترح "بادلى" مكونا  رابعا  ٌقع تحت سٌطرة المكون التنفٌذى  (1998,235

                                                                   المركزى وهو "مصد الأحداث" الذى ٌإدى دورا  مهما   فً تغذٌة المعلومات 

 .(Baddeley , 2000,421)واسترجاعها من الذاكرة طوٌلة المدى 

حداث الماضٌة من حٌاة تعد ذاكرة السٌرة الذاتٌة "القدرة على تذكر الأو

       وت بنً  .(Cohen,1996,146)                                           الشخص الخاصة  نسق ا فرعٌا  من ذاكرة الأحداث 

ذاكرة السٌرة الذاتٌة من مختلف أنواع المعرفة من العام إلى الخاص بواسطة 

العملٌات التولٌدٌة والتى تتضمن النسق التنفٌذي الأمامً فً المخ 

Conway,1996;2005;Conway&Pleydell-Pearce,2000).) 

إلى  Conway& Pleydell - Pearceوأشار "كونواى وبلبٌدل بٌرس" 

أن الجزء الجوهرى للذاكرة العاملة هو مجموعة من العملٌات الضابطة التى تنسق 

ولذلك فؤهداف الذات العاملة تشكل  .وتتوسط سائر الأنساق المنفصلة الأخرى

                                                           
  جامعة سوهاج.  –كلية الآداب  –قسم علم النفس  –باحثة ماجستير  )*(

 العاملة الذاكرة مكونات: بعنوان وهي بالباحث، الخاصة الماجستير رسالة من البحث هذا
: رافـــــــإش وتحت. السن وكبار الراشدين لدى الذاتية السيرة ذكريات باسترجاع المنبئة

 - السلامونى حافظ حسام. د&  سوهاج جامعة – الآداب كلية - الحميد عبد جمال سنية. د.أ
 .سوهاج جامعة – الآداب كلية
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للذاكرة العاملة فً مدرج من الأهداف  مجموعة فرعٌة من العملٌات الضابطة

 (Conway& Pleydell - Pearce, 2000) .متداخل العلبقات

وهناك  ،وهناك علبقة مهمة وقوٌة بٌن الذات وذاكرة السٌرة الذاتٌة

اتفاق على أن ذكرٌات السٌرة الذاتٌة والذات ٌرتبطان بشدة لدرجة اعتبار ذاكرة 

ا من الذات وبصفة خاصة الأهداف الحالٌة للذات التى تعمل                                                                          السٌرة الذاتٌة جزء 

 -Conway & Playdellباعتبارها عملٌات ضابطة تتوسط بناء الذكرٌات

Pearce , 2000, 264)). وقد صور "كونواىConway 5002  نسق "

الذات العاملة  وأساس معرفة  :ذاكرة الذات بؤنه ٌتكون من مكونٌن أساسٌٌن هما

  .(Conway , 2005, 594)السٌرة الذاتٌة 

                                                           وصاغ كلب  من "كونواى وبلبٌدل بٌرس " مصطلح الذات العاملة لربط 

                                                                    ذاكرة السٌرة الذاتٌة بمفهوم الذاكرة العاملة الذى صاغه كلب  من "بادلى 

هٌتش" والذى ٌشٌر إلى "نسق أو آلٌة تعمل على الاحتفاظ بالمعلومات و

 ,Miyake& shah)المتعلقة بالمهام أثناء أداء المهام المعرفٌة المعقدة" )

1999,1. 

وقد أشار المنظرون وكذلك نتائج الدراسات السابقة إلى أن عملٌات 

ط فٌها الفصوص البحث فً ذاكرة السٌرة الذاتٌة تعتمد على عملٌات ضبط تتوس

الأمامٌة مثل المكون التنفٌذى المركزى أو النسق الانتباهى الإشرافى 

((Conway& Pleydell - Pearce, 2000،  فالمتذكر فً حاجة إلى الضبط

وغٌر ذلك  ،وفحص نواتج البحث ،لتولٌد سٌاقات مناسبة للبحث وإتقان الهادٌات

ولذلك فعملٌات  .ً الذاكرةمما ٌحتاجه من عملٌات لجودة التركٌز فً بحثه ف

ضبط الذاكرة العاملة ذات أهمٌة جوهرٌة عند البحث الاستراتٌجى فً ذاكرة 

 .(Unsworth,Spillers & Brewer,2012,169)السٌرة الذاتٌة 

                                                                   ووجدت بعض الدراسات ارتباطا  إٌجابٌا  دالا   بٌن كلل  ملن مقلاٌٌس ذاكلرة 

 ,Guler)                               السلللللللللللللللللٌرة الذاتٌلللللللللللللللللة واللللللللللللللللللذاكرة العامللللللللللللللللللة

2007;Piolino,Desgranes,Hubert, Bernard& chetelat,2008; 

Coste, Ager, Petitfour, Quinette, Guillery-Grad &et 

al,2011; Matuszewski , Piolino , Dela sayette , lalevee, 

pelerine & et al, 2006 ; Birch& Davidson,2007)     فلً حلٌن للم          
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                               عللض مهللام الللذاكرة العاملللة وذاكللرة                                  تجللد بعللض الدراسللات الأخللرى علبقللة بللٌن ب

 ,Coste, Ager, Petitfour, Quinette ) :              فللم تجلد دراسلات   ،              السٌرة الذاتٌة

Guillery-Grad ,et al 2011;Piolino, Coste, Martinelli, Mace 

& Quinette et al 2010;Benjamin,Cifelli, Garrard,Caine& 

Jones,2015)  ة بقٌاس المكلون البصلرى                               علبقة بٌن مهمة مدى الأشكال الخاص                      

                           كلذلك للم تجلد دراسلة " أشلٌك "    ،                                             المكانً للذاكرة العامللة وذاكلرة السلٌرة الذاتٌلة

(Asheek,2014)   علبقة بٌن مهملة ملدى الشلفرات ومراحلل اسلترجاع ذكرٌلات                                                

 Allen , Schaefer)                                   وقد تعارضت معها نتائج دراسلة كلل  ملن    ،              السٌرة الذاتٌة

,&Falcon , 2014;Birch,&Davidson,2007).    كلللذلك درسلللت معظلللم               

 ,Coste)                                                           الدراسللات مكونللات الللذاكرة العاملللة والسللٌرة الذاتٌللة لللدى المرضللى 

Ager, Petitfour, Quinette, Guillery-Grad &et al,2011; 

Matuszewski , Piolino , Dela sayette , lalevee, pelerine & et 

al, 2006 ; Birch& Davidson,2007)  وللم توجلد دراسلات عربٌلة اهتملت                            

     للذلك    ،         كبار السلن            الراشدٌن أو                                                  بدراسة الذاكرة العاملة وذاكرة السٌرة الذاتٌة لدى 

                                                                           تحاول الدراسة الحالٌة معرفة طبٌعة العلبقة بلٌن اللذاكرة العامللة وذاكلرة السلٌرة 

                                 من خلبل الإجابة على السإال التالى:                                 الذاتٌة لدى الراشدٌن وكبار السن

  علبقة ارتباطٌة بٌن مكونات الذاكرة العاملة الأربعة واسترجاع هل توجد

ذكرٌات السٌرة الذاتٌة لدى مجموعتى الدراسة من الراشدٌن وكبار 

  السن؟

ىمفاهومىالدرادةىوالأطرىالنظروةىالمفدرةىلكا:
ى ىىأولاى:ى ى  ىةالذاكرةىالعاملى

 ً(  ف0690")ظهر مفهوم الذاكرة العاملة لأول مرة على ٌد " مٌلر وجالانتر    

النمذجة  ًمنح ًخدم هذا المصطلح ف    ست  ا"الخطط وبناء السلوك"، ثم  اكتابهم

علم النفس المعرفى  ًف           ، وأخٌرا  ىدراسات السلوك الحٌوان ًالحاسوبٌة، ثم ف

اتكنسون "، ثم طبق "نسق خاص بحفظ المعلومات ومعالجتها "لٌشٌر إلى

لمخزن قصٌر المدى الذى ( مصطلح الذاكرة العاملة على ا0691) "وشٌفرٌن

 يلا ٌشتمل على أ         أحادٌا                       عتبر الذاكرة نظاما  االمخزن الوحٌد، و هطلق علٌ   أ  
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                            واحدا  لمصادر متعددة الأغراض                 عتبارها جهازا  انه ٌمكن أو ،أجهزة فرعٌة

Baddeley ,2002,85)). 

حادى )الذاكرة قصٌرة                 مفهوم النسق الأ   "بادلى وهٌتش"من     ل  ستبدل كاثم     

لف من الضابط الانتباهى ؤوالذى ٌت ،( بالنسق الثلبثى )الذاكرة العاملة (الأمد

ٌساعده نسقان خادمان هما  ،يالمركز يالمكون التنفٌذ :للذاكرة العاملة وهو

 ةللمعلومات المعتمد ةداء الوظائف المشابهؤالخاص ب :السمعى -المكون اللفظى 

 )ى ٌحتفظ بالصور البصرٌةالمكانى الذ –المسجل البصرى و على الحدٌث،

Baddeley & hitch , 1974).   وبالتالى تعد الذاكرة العاملة بمثابة تعدٌلب                                            

السعة المحدودة  وذلك المخزن المإقت ذ – الأمدوإضافة لمفهوم الذاكرة قصٌرة 

 :جانبٌن هما ًف الأمد، ولكن تختلف الذاكرة العاملة عن الذاكرة قصٌرة –

 فهى لٌست  –                           على عدد  من الأنساق الفرعٌة  شتمال الذاكرة العاملةا

  .        أحادٌا           نموذجا  

 المهام المعرفٌة مثل التعلم،  ًسهام الذاكرة العاملة بدور مهم فإ

 (Baddeley,1996,13468) .الاستدلال، والفهمو

ىتعروفىالذاكرةىالعاملة:
تجاه النظرى الذى لاختلبف ااهناك عدة تعرٌفات للذاكرة العاملة تختلف ب

 :ٌتبناه الباحثون ومن هذه التعرٌفات ما ٌلى

علم النفس المعرفى  ًخدم ف    ست  اعد الذاكرة العاملة البناء النظرى الذى ت

داء أحتفاظ بالمعلومات المتعلقة بالمهام أثناء لالٌة تعكس اآنسق أو "لٌشٌر إلى 

 (Miyake & Shah ,1999,1) ."المهام المعرفٌة

متعدد  ًالذاكرة العاملة بؤنها "نسق معرف Baddeley "بادلى"وقد عرف       

 ًا ف       محورٌ               وٌإدى دورا   مسئول عن تخزٌن ومعالجة المعلومات، المكونات،

النشاطات المعرفٌة المعقدة مثل التعلم والفهم والاستدلال" 

(Baddeley,2000,418). 

بؤنة "الدرجة                                                              وتتفق الباحثة مع تعرٌف بادلى للذاكرة العاملة وتعرفه إجرائٌا  

الذاكرة العاملة  جمٌع مهاما الراشد أو المسن عند الأداء على هالتى ٌحصل علٌ

 .الأربعة

 ى
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ىى:نماذجىالذاكرةىالعاملةىى
الأخٌرة توجهات نظرٌة جدٌدة ركزت على دور الذاكرة  ةونالأ ًف تظهر      

عتبرت هذه التوجهات الجدٌدة اعملٌات تجهٌز ومعالجة المعلومات، و ًالمهم ف

أن الذاكرة العاملة مكون أساسى من مكونات الذاكرة البشرٌة، تختص بالتجهٌز 

داء المهام المعرفٌة المعقدة ) أ ًالشعورى للمعلومات، وتقوم بدور محورى ف

متعدد  "بادلى"(، ومن هذه النماذج نموذج 22، 5002،فوقٌة عبد الفتاح

(  والذى اقترح بؤن الذاكرة العاملة نسق متعدد (Baddeley , 2000المكونات 

 السمعى -والمكون اللفظً  لف من المكون التنفٌذى المركزىؤالمكونات ٌت

ونموذج الانتباه المحكم للذاكرة  ،المكانى ومصد الأحداث –والمكون البصرى 

 ،( Engle , Tuholski , Laughlin , & Conway , 1999)العاملة 

ونموذج الذاكرة العاملة طوٌلة المدى  ،( (Cowan , 1999 ونموذج العملٌات 

(Ericsson , 1999)،  والنموذج البٌولوجى للذاكرة العاملة(Oreilly , 

Braver & Cohen ,1999)  والذى تناول الذاكرة العاملة من الناحٌة

   .(In:shah &Miyake , 1999, 20)البٌولوجٌة والأساس العصبى لها 

الدراسة الحالٌة النموذج متعدد المكونات للذاكرة العاملة  ًف الباحثةوتتبنى      

(Baddeley , 2000) وذلك للؤسباب الأتٌة: 

ٌعد نموذج "بادلى" من أشهر النماذج التى درست الذاكرة العاملة،  - 0

 .                                                فالنموذج تبنى عددا  من المكونات التً ٌمكن قٌاسها

                                 ت بناء  على أدلة من الدراسات على                                 ب نً نموذج "بادلى" متعدد المكونا - 5

ودراسات باستخدام الرنٌن المغناطٌسى  ،عٌنات من الأطفال ومرضى عصبٌٌن

 الوظٌفً.

تسعى الدراسة الحالٌة إلى التحقق من العملٌات التنفٌذٌة للذاكرة العاملة  - 3 

وذلك باختبار نموذج" كونواى وبلبٌدل  ،التى لها علبقة بذاكرة بالسٌرة الذاتٌة

وفٌما ٌلى عرض لبعض من  ."والذى ربط بٌن الذات العاملة والذاكرة العاملة

 .هذه النماذج

ى:تعددىالمكوناتم"ىبادلى"نموذجىى-ى1
                                       ، فهو أفضل هذه النماذج وأكثرها شٌوعا        قٌما          سهاما  إ "بادلى"ٌعد نموذج     

 , Baddeley, Gathercole)   تفاقهم )احٌث حظى بقبول كثٌر من العلماء و
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Papagno, 1998 ; Baddeley & Logie, 1999 ; Miyake & 

Friedman, 2000). هذا البناء متعدد المكونات بوجود نسقٌن  ٌتمٌزو

والمكون  ،والاحتفاظ بالمعلومات ،لأمدعن التشفٌر قصٌر ا لٌنفرعٌٌن مسئو

نساق لأالمعلومات والتنسٌق بٌن ا ةالتنفٌذى المركزى المسئول عن مراقب

 .ةالفرعٌ

ى:ىBaddeleyى"ىبادلى"مكوناتىالذاكرةىالعاملةىوفقاىلنموذجى
المكون  ًفٌما ٌلى عرض للمكونات الأربعة للذاكرة العاملة المتمثلة ف

 –ن )المكون اللفظى االخدمٌ نانالتنفٌذى المركزى والذى ٌساعده المكو

ومكون رابع ٌقوم بالتنسٌق بٌنهما وبٌن  ،(المسجل البصرى المكانىوالسمعى، 

 .وهو مصد الأحداثالذاكرة طوٌلة المدى 

 Central Executive:المكونىالتنفوذىىالمركزىى-ى1

المنسق المركزى ونظام التحكم التنفٌذى والسلطة التنفٌذٌة  هطلق علٌ   ٌ  

المكون التنفٌذى المركزى هو المكون الرئٌسى  "بادلى"عتبر االمركزٌة، وقد 

وٌعد هذا المكون  مركز وقلب نموذج الذاكرة العاملة،هو للذاكرة العاملة، بل 

خرٌن اللذٌن ٌقومان بوظٌفة مساعدة لهذا لآمن النظامٌن ا             كثر تعقٌدا  لأالجزء ا

 النصٌررافع ) نظمة الخدمٌة لأطلق علٌهما مصطلح ا                      المكون الرئٌسى لذا ٌ  

  .(073، 5003الزغول، عبد الرحٌم الزغول، وعماد 

ى:الذاكرةىالعاملةىيدورىالمكونىالتنفوذىىالمركزىىف
وٌمثل المكون  التنفٌذي المركزي فً تصور "بادلى" الآلٌة المسئولة 

عن عملٌات التحكم، خاصة عملٌات التحكم الانتباهى فهً تقوم بؤربع وظائف 

  :أساسٌة هً

 أي الانتباه الانتقائى المركز على تنبٌه معٌن أوسٌل من  :الانتباه الانتقائى

المعلومات المدخلة مع كف أو نبذ التؤثٌر المشوش للتنبٌهات أو 

  .المعلومات الأخرى

  أي القدرة على أداء مهام مزدوجة، حٌث ٌمكن تنسٌق  :توزٌع الانتباه

  .الأداء علً مهمتٌن منفصلتٌن فً الوقت نفسه

 أي توفٌر إمكان نقل الانتباه أو تحوٌله من بإرة إلى  :تحوٌل الانتباه

 .أخرى



السن وكبار الراشدين لدى الذاتية السيرة بذاكرة وعلاقتها العاملة الذاكرة   

542 

 أي نقل المعلومات فٌما بٌنها  :تنسٌق أداء الأنساق الخدمٌة التابعة

                                                                وتولٌفها ومعالجتها وأٌضا  انتقاء معلومات معٌنة من الذاكرة طوٌلة 

الأمد ومعالجتها والتحكم فً استراتٌجٌات الاسترجاع من الذاكرة طوٌلة 

 (52، 5006)أشرف محمد نجٌب،  الأمد 

ىىPhonological loopى:الدمعىى–المكونىاللفظىىى-ى2
النموذج  ًٌعد المكون اللفظى السمعى هو النسق الخدمى الأول ف

 ،                                                                         المتعدد المكونات للذاكرة العاملة، ولذلك فهو من أكثر مكونات النموذج فهما  

ٌتم و :المخزن الصوتى  - أ:ن هماٌن فرعٌٌٌحتوى هذا المكون على مكونو

الاحتفاظ داخل هذا المخزن بالمعلومات الصوتٌة لعدد قلٌل من الثوانى قبل أن 

   .(Baddeley , 2000,419;2002,86)إلا إذا تم تنشٌطها بالتسمٌع  تتلبشى 

ى:ندقىالتدموعىاللفظىىى-ىبى
على نسق نشط ٌقوم على الحدٌث الداخلى والتسمٌع قبل الصوتى للئبقاء      

  .(55، 5006المعلومات نشطة )أشرف محمد نجٌب، 

              :       ٌإدى هذا النسق عدة وظائف :وظائف هذا النسق

 حتفاظ بالمواد داخل المخزن الصوتى عن طرٌق عملٌة التكرار لاا

  .اللفظى

    مثل الكلمات والصور داخل المخزن                              تسجٌل المواد المقدمة بصرٌا

  التلفظ.  الصوتى عن طرٌق عملٌة

    فى التعلم الصوتى طوٌل المدى       مهما              ٌإدى دورا.  

  سهولة اكتساب اللغة والمفردات واكتساب اللغة الأجنبٌة

(Baddeley,2002,86) 

ى-ى2 ىالمكانىى ىالبصرى ىVisuo-Spatial Sketchpadىى:المدجل
 –عن تخزٌن والاحتفاظ بالمعلومات البصرٌة                       ٌعد هذا النسق مسئولا  

  .المكانٌة

 ى:وظائفىهذاىالندق

    المكانى وحل المشكلبت البصرٌة  هالتوجٌ ًا ف     مهم              ٌإدى دورا– 

  .المكانٌة
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   المكانٌة  –من المقابلة بٌن المعلومات البصرٌة  ا                     ٌشكل هذا المكون نوع

 Baddeley الأمدالقادمة من الأعضاء الحسٌة والذاكرة طوٌلة 

  :(.وٌتكون هذا النسق من مكونٌن(2002,88,

ىى:مخزنىبصرىىمتلقىى–أى
ٌعد هذا المخزن كشاشة العرض غٌر النشطة، تطبع علٌها المعلومات 

 .                                                                البصرٌة المكانٌة وٌ حتف ظ بها مإقتا  بواسطة المكون الفرعى الثانى

ى:ى(Inner scrible)ىالنادخىالداخلىىموكانزمىالتدموعىالبصرىىالمكانىىى–بى
وهو مٌكانٌزم نشط بطبٌعته، ٌختص بمسئولٌة التخطٌط والضبط المعرفى          

)سهى  .للحركات والأفعال التى ٌقوم بها الفرد عند أداء مهمة بصرٌة مكانٌة

   (.5006،592،محمد ورحاب صالح;أحمدأمٌن 

وقد نشؤت مجموعة من المشكلبت نتٌجة الحاجة لتكامل المعلومات بٌن 

 ،الأمدالمكون اللفظى السمعى والمكون البصرى المكانى وبٌن الذاكرة طوٌلة 

ولحل تلك  ،بطرٌقة تسمح بالاحتفاظ بتلك المعلومات واستخدامها بشكل فعال

مكون رابع  " وجود5000المشكلبت الموجهة للنموذج الثلبثى اقترح "بادلى 

 . للذاكرة العاملة أطلق علٌه مكون مصد الأحداث

ىأوىحاجزىالأحداثىالحواتوةى episodic bufferى:مصدىالأحداثىى-ى4
مع تلك  الأمدحٌث ٌفترض أنه ٌربط المعلومات من الذاكرة طوٌلة  

من مخازن الذاكرة العاملة، وٌعتمد ذلك على المنفذ المركزى،  ةالمعلومات القادم

أو  السمعى -والمكون اللفظى لذلك لا توجد روابط مباشرة بٌن مصد الأحداث 

ولهذا المصد أٌضا أماكن  .المنظومة الفرعٌة للمعالجة البصرٌة المكانٌة

وأماكن أخرى لم تتضح  الفصوص الجبهٌة ًعتقد أنها توجد ف                 تشرٌحٌة بالمخ ٌ  

حتفاظ لاخر ٌسمح باآبعد، إلا أن نتائج الرنٌن المغناطٌسى توضح وجود مصدر 

  .(  ( Aedila , 2003 , 237المإقت للمعلومات المتكاملة 

ىىى:لبادلى"ى"ىالذاكرةىالعاملةىنموذجىىتعقوبىرلى
حٌث  ،نها ذو طبٌعة غٌر أحادٌةؤهذا النموذج ب ًتتمٌز الذاكرة العاملة ف

ستقلبل لان كل مكون ٌتسم باؤوتتمٌز كذلك ب نظمة متعددة،أنها تضم مكونات وأ

فكل مكون ٌإدى  ،خرلآل                منهم ٌعد مكملب            لا أن كلب  إنفصال عن بقٌة المكونات،لاوا

 .تتكامل مع وظائف المكونات الاخرى هالوقت نفس ًوف ،وظٌفة معٌنة

ى:ذاكرةىالدورةىالذاتوة
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                                                                        ت عد ذاكرة السٌرة الذاتٌة مفهوما  مركبا  ٌشمل أنواعا  مختلفة من المعرفة         

وتمٌز المفاهٌم المعرفٌة الحالٌة بٌن  .( (Conway ,2005;2009عن الذات 

المكونات الدلالٌة   )الخاصة بالمعانى والدلالات ( والابٌزودٌة ) الخاصة 

 &,Piolino ,Desgranges, Benali)بالأحداث( عن ذاكرة الذات 

Eustache, 2002, ;Levine , 2002)   وٌحتوى المكون الإبٌزودى لذاكرة

السٌرة الذاتٌة على الأحداث الخاصة الشخصٌة بٌنما ٌخزن المكون الدلالى 

 , Piolino)للسٌرة الذاتٌة المعرفة العامة عن الماضى الشخصى 

Desgranges , &  Eustache, 2009).  

ر        ف ذاكرة السٌرة الشخصٌة بؤنها " الذاكرة التقرٌرٌة الخاصة بالأحداث         وت ع 

فً الماضً والتى ٌتم استدعاإها من خلبل المنظور الشخصى الخاص بالذات فً 

 ..(Nelson & Fivush , 2004 , 488)علبقتها بالآخرٌن " 

ورفاقه التى تصف طبٌعة وأنماط  Conwayوتتبنى الباحثة نظرٌة "كونواى" 

لذلك ستتناولها بشىء من التفصٌل فٌما  ،عرفة الخاصة بذاكرة السٌرة الذاتٌةالم

  .ٌلى

ىنموذجىمعرفةىالدورةىالذاتوة:ىى
أن المعرفة الخاصة بذكرٌات السٌرة  "Conway ٌفترض "كونواى

ن ف ز  وضوحها ودقتها المفاهٌمٌة،  ًتتنوع ف ةأنماط أساسٌ ةثلبث ً                 الذاتٌة ت خ 

صلى إلى لأوتمتد من المجرد وا ،خاصٌتها الزمنٌة ًوكذلك ف ،زها بالحدث      وتمٌ  

  :ًوهذه الأنماط ه  (Conway , 2001, 1377)دراكى الحسى، لإا

ىlifetime periodsىمراحلىالعمرى-أى
                                                       أبنٌة معرفة ذاكرة السٌرة الذاتٌة الممتدة زمنٌا  والأكثر  ًه

من الزمن  ةمعٌن، وتعد مراحل العمر مراحل (Conway , 2001, 1377)        تجرٌدا  

الجامعة (.   –المدرسة  ً)مثال عندما كنت ف ،لها بداٌات ونهاٌات قابلة للتحدٌد

 ،وٌمثل محتوى مرحلة العمر المعرفة الموضوعٌة عن الملبمح العامة للمرحلة

أى مرحلة زمنٌة معٌنة ٌوجد  ًوكذلك المعرفة الزمنٌة عن دوام المرحلة، وف

عرفة الزمنٌة للمرحلتٌن قد تكون دلالة على عدد من مراحل العمر، ولكن الم

والمعرفة الزمنٌة الموجودة  ،الأجزاء المختلفة للؤساس المعرفى للسٌرة الذاتٌة

مراحل العمر قد تؤخذ شكل المخططات الزمنٌة الشخصٌة، وتحتوى أٌضا على  ًف

 )ٌئىستنتج منها النظام الزمنى أو الب                                         المعرفة عن الأحداث المهمة التى ٌمكن أن ٌ  
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(Conway & Pleydel l- Pearce , 2000,262   وتقسم مراحل العمر إلى

من مفهوم  ا                                                         وحدات ذات نظام أعلى لتشكل مخطط قصة الحٌاة الذى ٌشكل جزء  

 .(Conway , 2001, 1377 )الذات 

 General events :الأحداثىالعامةى-ىب

العناصر من  ً                        نفس الوقت أكثر تغاٌرا  ف ً                                 تعد الأحداث العامة أكثر تحدٌدا  وف     

وتمثل  .                                                            مراحل العمر، وهى تتضمن كلب  من الأحداث المفردة والأحداث المكررة

ولذلك فهى تتضمن سلسلة من  ،الأحداث العامة مجموعات من الأحداث المرتبطة

سائدة لمجموعات  ةا بالموضوع، وقد تم تحدٌد سم                      الذكرٌات المرتبطة مع  

 ًنجاز أو الفشل فإترتبط ب ،أنها تتمٌز بذكرٌات حٌة للؤحداث ًة هالأحداث العام

. (Conway & Pleydell-Pearce,2000,262 )إنجاز الأهداف الشخصٌة 

ذاكرة  ًالمعالجة ف ًوٌعد مستوى الأحداث العامة هو المستوى المفضل ف

ولا  ،نسقل من خلبل هذا ال   ك     ش                                                   السٌرة الذاتٌة، وذلك لأن ذكرٌات السٌرة الذاتٌة ت  

سهل استرجاع الأحداث                                                  شكل من المستوى المجرد أو المستوى الممٌز، وهذا ٌ     ت  

 & Addis, Mcintosh, Moscvitch, Crawley )الخاصة 

Mcandrews , 2004 , 1461 ). 

ىEvent-specific knowledgeى:المعرفةىالمموزةىللحدثى-ىج
بوحدات من                    عالٌة تقاس نمطٌا   ةترجع إلى ذكرى لمعرفة محددة بدرج ًوه    

 ًوتنظم هذه الأنماط من المعرفة ف .الثوانى والدقائق، أو من الممكن بالساعات

تراكٌب معرفٌة أو أبنٌة معرفٌة داخل الأساس المعرفى لذاكرة السٌرة الذاتٌة، 

 Conway)تتوسط بناء نماذج المعرفة المنشطة التى تشكل ذاكرة السٌرة الذاتٌة

ع ذاكرة ممٌزة مفردة                          ج تفاصٌل الحدث التى تصن       عال             ٌمكن أن ت  و  ،(1996,67 ,

شكل من المعالجة المحددة ٌتم استرجاعها أولا  ًف :بواحدة من طرٌقتٌن

فٌه تم تخر من المعالجة آشكل  ًفووالتفاصٌل الأخرى ٌتم معالجتها بعد ذلك، 

 اتجاه الأحداثبمعالجة المعرفة بالتدرٌج من تفاصٌل الأنشطة التى حدثت أولا 

 .(Conway& pleydell, 2000,263)الأخٌرة 

ىى:الذاتىوذاكرةىالدورةىالذاتوة
بٌن الذات وذاكرة السٌرة  ةأن هناك علبقة مهمة وقوٌ منظرونٌرى ال

على أن ذكرٌات السٌرة الذاتٌة والذات ٌرتبطان                  أن هناك اتفاقا   ةالذاتٌة، لدرج

 & Conway)من الذات  ا                                 اعتبار ذاكرة السٌرة الذاتٌة جزء   ةبشدة لدرج
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Playdell, 2000,264 )   نسق ذاكرة الذات  5002 "كونواى"ولذلك ٌصور

  :بؤنه ٌتكون من مكونٌن هما

ىى:الذاتىالعاملةى–أى
 Conway & Pleydell-Pearce) "كونواى وبلبٌدل"من          قدم كل  

مصطلح الذات العاملة كرابطة صرٌحة بمفهوم الذاكرة العاملة كما   (2000,

ن الجزء الجوهرى للذاكرة العاملة هو أفكرة بوبصفة خاصة  ،"بادلى"صاغه 

سق وتتوسط سائر الأنساق المنفصلة نمجموعة من العملٌات الضابطة التى ت

وأن الذات وبصفة خاصة الأهداف الحالٌة للذات تعمل كعملٌات ضابطة  .الأخرى

                                                     وطبقا  لهذا المنظور فؤهداف الذات العاملة تشكل مجموعة  .تتوسط بناء الذكرٌات

 ،منظمة فى مدرج من الأهداف ،فرعٌة من العملٌات الضابطة للذاكرة العاملة

 ،ت متنوعة من التنشٌطكل منها ٌكون فى حالا ،متداخل العلبقات  والارتباطات

كما أن أهداف الذات  .ولكن بعضها فقط هو الذى ٌستطٌع أن ٌدخل الشعور

وٌحدد أساس معرفة ذاكرة السٌرة  .ذاكرة السٌرة الذاتٌة ًف    س               العاملة تإس  

ٌتم الذاتٌة مدى أنماط الأهداف التى تكون لدى الفرد العادى بطرٌقة حقٌقٌة، و

ة الذاتٌة من خلبل بنٌة أهداف الذات العاملة التى المعرفة الخاصة بالسٌرتشفٌر 

 .بناء ذكرٌات محددة أثناء التذكر ًف         رئٌسٌا              تؤخذ دورا  

                        عندما لا ٌكون ذلك مفضلب   وتعمل الذات العاملة على منع بناء الذاكرة 

تحفز الذات                           وعندما ٌكون التذكر مفضلب   ،خاصة لتمنع حدوث حالة الاسترجاع

ولكن لمعرفة السٌرة الذاتٌة المتفقة مع  ،والخبرة المتذكرةلاسترجاع االعاملة 

 ,Conway ,Pleydell-Pearce, Whitecross)هدف الذات العاملة 

Sharpe , 2002,234) 

ىى:أداسىمعرفةىالدورةىالذاتوةى–بى
ٌحتوى أساس معرفة السٌرة الذاتٌة على بعض التسجٌلبت للخبرات 

) الذات . وعندما ٌتشابك هذان المكونان (Pasupathi, 2001, 665)الماضٌة 

أفعال التذكر ٌمكن أن تتكون ذاكرة  ًفالعاملة مع أساس معرفة السٌرة الذاتٌة ( 

والذات  ،، فالذاكرة قاعدة بٌانات الذات(Conway , 2005)سٌرة ذاتٌة محددة 

معقدة من الأهداف النشطة ) التى تعمل فى الترمٌز والاحتفاظ  ةمجموع

 ،الذات العاملة ًوالتى تسم ،وصور الذات التى ترتبط بها ،ع (والاسترجا

متبادلة، فؤساس معرفة السٌرة  الأمدوالعلبقة بٌن الذات العاملة والذاكرة طوٌلة 



 م8102مجلة كلية الآداب، جامعة سوهاج، العدد السابع والأربعون، الجزء الثاني، أبريل 

546 

الذاتٌة ٌحتوى على ماذا كانت الذات ؟ وماذا تكون ؟ وماذا ٌمكن أن تكون ؟ 

طبقا لأهدافها النشطة،  الأمدالمعرفة طوٌلة  ةمعالج ،وبٌنما تتوسط الذات العاملة

 (.301 – 307، 5000، عبدالحمٌدتتكون ذاكرة السٌرة الذاتٌة )سنٌة جمال 

والدراسات ومن العرض السابق لمشكلة الدراسة والإطار النظرى 

أمكن تحدٌد فرض الدراسة على النحو ،السابقة وما أسفرت عنها من نتائج

 التالى:

ى:فرضىالدرادة -
ارتباطٌة بٌن الأداء على بعض مكونات الذاكرة العاملة توجد علبقة 

 .لدى الراشدٌن وكبار السنذكرٌات السٌرة الذاتٌة  استدعاءو

ىالدرادة:ىمنكجى-
، وذلك لكونه المنهج ىالارتباط ع الدراسة الحالٌة المنهج الوصفىتتب

 ."العلبقة بٌن الذاكرة العاملة وذاكرة السٌرة الذاتٌة  الملبئم لدراسة

ىذروطىاختوارىالعونة:ىىى-
 ى أمراض نفسٌة لدى المشاركٌن فً الدراسة.  أعدم وجود  – 0

من سنوات التعلٌم )لا     ا  قبول المشاركٌن فً الدراسة الذٌن تلقوا عدد – 5

 (.       عاما   00ٌقل عن 

        عام ا.  92 – 22من        عاما  و35 -50أن تتراوح أعمارهم من  – 3

ىوصفىروناتىالدرادة:ىى-
ى:ىالدرادةىالادتطلاروةىرونةىى-ىأ

للتؤكد       مسنا  و      شاب ا  30على عٌنة مكونة من الاستطلبعٌة أجرٌت الدراسة 

وللتحقق من معاٌٌر الكفاءة القٌاسٌة  ،من مدى صلبحٌة الاختبارات للتطبٌق

وكان التطبٌق ٌتم فً جلسات  .لمهمة مدى الشفرات واستبٌان السٌرة الذاتٌة

 دقٌقة. 30 - 50من  وقد تراوحت مدة الجلسة ،فردٌة

ىى:رونةىالدرادةىالأدادوةى-ىىب
تم استبعاد عشرة منهم لعدم  ،        ( شابا  35تكونت عٌنة الدراسة من ) 

 ،        ( شابا  55وتكونت العٌنة النهائٌة للشباب من ) ،استكمال باقً الاختبارات

( لعدم رغبتهم فً استكمال 7و) ،                           تم استبعاد مسنا  قد توفاه الله ،        ( مسنا  53و)

وقد تم اختٌار  ،        ( مسنا  02وتكونت العٌنة النهائٌة للمسنٌٌن من ) ،التطبٌق باقً

تم التطبٌق على الراشدٌن من  حٌثكرة الثلج،  بطرٌقةن فً الدراسة ٌالمشارك
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)معظمهم من الدارسٌن والعاملٌن بالكلٌات خلبل العاملٌن بجامعة سوهاج 

والذٌن تنطبق علٌهم  ،ثةالباحوالذٌن وافقوا على إجراء التطبٌق مع النظرٌة( 

تتراوح أعمارهم ( راشدة 05            (  راشدا  و)00وكان عددهم)  ،شروط اختٌار العٌنة

، أما بالنسبة لعٌنة كبار السن فقد تم التطبٌق على       عاما   35 – 55من 

( 1وعدد) ،( من جامعة سوهاج 3                                      (مسنا  بمدٌرٌة التربٌة والتعلٌم وعدد )5عدد)

وتراوحت  الكرٌم بإحدى حلقات تحفٌظ القرآن الكرٌم                          مسنا  كانوا ٌحفظون القرآن 

    .      عاما   92 -22أعمارهم من 

ىأدواتىالدرادة:ىى-
  :مهام الذاكرة العاملة – 0

 (.5006عداد: أشرف محمد نجٌب،إمهمة مدى العملٌات ) –أ 

 (. 5000عداد: عبٌر بدرالدٌن الفار،إمهمة مدى الأشكال ) –ب 

 (. 5000عداد: عبٌر بدرالدٌن الفار،إمهمة مدى الكلمات ) – ج

 (.الباحثة عدادإمهمة المدى متعدد الشفرات ) – د

 (. الباحثةعداد إذاكرة السٌرة الذاتٌة ) ةاستبان - 5

ى
ىالأدالوبىالإحصائوة:ى

برامج التحلٌلبت الإحصائٌة للعلوم  ةاستخدمت الطالبة حزم

وذلك  (09) النسخة  spss                     اختصارا  باسم برنامج  ةجتماعٌة المعروفالا

 الأتى:كلإجراء التحلٌلبت الإحصائٌة المطلوبة لبٌانات  الدراسة وهى 

 معامل الارتباط البسٌط " بٌرسون". -0

ىنتائجىالدرادةىومناقذتكا
 نص فرض الدراسة على ما ٌلً:

مهام الذاكرة العاملة ومراحل بعض توجد علبقة ارتباطٌة بٌن الأداء على 

  الراشدٌن وكبارالسن.ذكرٌات السٌرة الذاتٌة لدي  ستدعاءا

وللتحقق من هذا الفرض تم الحصول على  معاملبت الارتباط المستقٌم     

 –ل"بٌرسون " بٌن الأداء على مهام الذاكرة العاملة )مهمة مدى العملٌات 

ومهمة متعدد الشفرات(  –ومهمة مدى الكلمات  –ومهمة مدى الأشكال 

ومرحلة الأحداث العامة  –ات السٌرة الذاتٌة )مراحل العمر ذكرٌ ستدعاءوا

وتفاصٌل الأحداث ( لدى عٌنة الدراسة من  -ومرحلة الأحداث الخاصة –
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حصائى ( إلى نتائج التحلٌل الإ0وٌشٌر جدول ) ،الراشدٌن وكبار السن

 ودلالة معاملبت الارتباط.

 (0دول )ج

مكونات الذاكرة العاملة معاملبت الارتباط المستقٌم بٌن كل من ٌوضح 

 ومراحل استرجاع ذكرٌات السٌرة الذاتٌة لدى الراشدٌن وكبار السن

 
مراحل             

 السٌرة
مكونات             

 الذاتٌة
 الذاكرة العاملة

 

مراحل 
 العمر

الأحداث 
 العامة

الأحداث 
 الخاصة

تفاصٌل 
 الأحداث

المكون التننفٌذى 
 المركزى

-03533 03323* 03557** 
 

03017 

 03565 03535 03011- السمعى –اللفظى 
 

03322* 

 03005 03095- 03095- المكون البصرى المكانى
 

03561 

 03005 03055 03050- مصد الأحداث
 

03552 

 :التالًبالنظر إلى الجدول نستطٌع أن نستنتج 

بٌن  المكون  ,02                               ة موجبة دالة احصائٌا عند مستوى وجود علبقة ارتباطٌ .0

التنفٌذى المركزى )الأداء على مهمة مدى العملٌات( ومرحلة الأحداث 

وهذا ٌدل على أن زٌادة درجة المكون التنفٌذى المركزى ٌصاحبها  ،العامة

فً حٌن لوحظ  ،زٌادة فً عدد مراحل الأحداث العامة التى ٌستدعٌها العمٌل

من     ل  عدم وجود علبقة دالة احصائٌا بٌن المكون التنفٌذى المركزى وك

 .مرحلة العمر وتفاصٌل الأحداث

بٌن المكون  ,00                                                 وجود علبقة ارتباطٌة موجبة دالة احصائٌا  عند مستوى  .5

 .التنفٌذى المركزى والأداء على  مرحلة الأحداث الخاصة

السمعى -                                                         وجود علبقة ارتباطٌة موجبة دالة إحصائٌا  بٌن المكون اللفظى   .3

 ومرحلة تفاصٌل الأحداث.
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المكانى  ومكون   –                                              عدم وجود علبقة دالة إحصائٌا  بٌن المكون البصرى   .5

 .ذكرٌات السٌرة الذاتٌة دعاءمن مراحل است                 مصد الأحداث وكل  

ىمناقذةىنتائجىالفرضى
ما توصلت إلٌه نتائج دراسة "كوست" مع  البحث الحالىنتائج  تتفق

 Coste ,Ager,Petitfour, Quinette, Guillery-grard et ) ن ٌوأخر

al , 2011).   مقارنة  فقدان الذاكرة الكلى المإقتأن مرضى وجدت  حٌث

من تمثٌلبت السٌرة الذاتٌة              استرجاع كل   ًف    ا  عجزلدٌهم بالمجموعة الضابطة 

وقد بٌن التحلٌل  ،حداث للسٌرة الذاتٌةلأمستوى ا ًحداث وخاصة فلأالدلالٌة وا

توسط ٌ (updatingمكون التحدٌث )العاملى أن المكونات التنفٌذٌة وخاصة 

حداث العامة والخاصة لأاسترجاع مراحل العمر وا ًمن العجز ف%  70أكثر من 

 وكذلك تتفق نتائج هذه الدراسة مع نتائج  دراسة  ،لدى المرضى

(Matuszewski , Piolino , Dela sayette , lalevee, pelerine & 

Dupuy, 2006).،  اط بٌن ذاكرة السٌرة الذاتٌة بوجود ارتب هاجاءت نتائجوالتى

 وتشٌر .من مقاٌٌس العملٌات التنفٌذٌة ماعدا اختبار مدى الأرقام التسلسلٌة      وكل  

بؤن عملٌات التحكم  بٌرس" كونواى وبلبٌدلإلى تحقق نظرٌة" هذه النتائج 

ٌعتقد بؤن    و   ،                         هام ا فً استرجاع الذكرٌات                                     التنفٌذي للذاكرة العاملة تإدى دورا  

 & Conway)عملٌات التحكم التنفٌذي هً قلب البحث داخل السٌرة الذاتٌة  

pley dell, 2000) ترجع إلى صعوبات استرجاع ذكرٌات السٌرة الذاتٌة  أنو

ترابط عملٌات والعملٌات التولٌدٌة والعملٌات الاستراتٌجٌة كل من جز فً ع

لكى ٌتم تذكر المستوٌات الخاصة من السٌرة  ٌةضرور     ت عد تىوالالذاكرة العاملة 

 ,Piolino ,Desgranges,Benali&Eustache,2002;Piolino)الذاتٌة

Coste, Martinelli, Mace & Quinette et al 2010; Ros , 

Latorre , &Serrano , 2010)  كذلك أشارت دراسة "بٌولٌنو

 ,Piolino, Desgranes ,Hubert, Bernard & Chetelat)وآخرٌن"

إلى تلك العلبقة بٌن الذاكرة العاملة وذاكرة السٌرة الذاتٌة، حٌث وجدت  ،(2008

زٌادة فً تدفق الدم فً المناطق الجبهٌة للمخ أثناء استرجاع ذكرٌات السٌرة 

وتشٌر هذه  وهذه المناطق  مسئولة عن أداء مهام الذاكرة العاملة. ،الذاتٌة

النتائج إلى تحقق فروض نظرٌة "كونواى وبلبٌدل بٌرس " بؤن عملٌات التحكم 
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            وٌ عتقد بؤن  ،                                                             التنفٌذي للذاكرة العاملة تإدى دورا  مهما  فً استرجاع الذكرٌات

 &Conway)لذاتٌة  عملٌات التحكم التنفٌذي هً أداة البحث داخل السٌرة ا

Pleydell-Pearce 2000)،  وأن صعوبات استرجاع ذكرٌات السٌرة الذاتٌة

ترجع إلى عجز فً كل من العملٌات الاستراتٌجٌة والعملٌات التولٌدٌة وترابط 

                                                                        عملٌات الذاكرة العاملة والتى ت عد  ضرورٌة لكى ٌتم تذكر المستوٌات الخاصة 

 Piolino)من السٌرة الذاتٌة

,Desgranges,Benali&Eustache,2002;Piolino, Coste, 

Martinelli, Mace & Quinette et al 2010; Ros , Latorre , 

&Serrano , 2010) 

 "بنجامٌن" تىبٌنما اختلفت نتائج الدراسة الحالٌة مع نتائج  دراس

علبقة دالة بٌن مقاٌٌس المهام الرقمٌة  حصل الأول علىحٌث  وبٌولٌنو وأخرٌن"

 , Benjamin , Cifelli, Garrard, Caine  &Jones )العمر)  ومرحلة

المكون الصوتى بالمرحلة بٌن علبقة وحصلت الدراسة الثانٌة على   (2015

 Piolino , Coste , Martinelli , Mace , Quinette)"مراحل العمر" 

&et al , 2010 ). 

 , Piolino , )من      كل   اتدراس اتفقت نتائج الدراسة الحالٌة مع نتائجو

Coste , Martinelli , Mace , Quinette &et al , 2010 ; Coste , 

Ager,Petitfour, Quinette, Guillery-grard et al , 2011  ; 

Benjamin , Cifelli, Garrard, Caine & Jones , 2015)  ًعدم ف

من مهمة مدى الأشكال ومراحل استرجاع ذكرٌات     ل  وجود علبقة دالة بٌن ك

 , Benjamin )"ورفاقهنتائج دراسة "بنجامٌن وكذلك مع ،رة الذاتٌةالسٌ

Cifelli, Garrard, Caine & Jones,   2015  عدم أشارت إلى والتى

حداث السٌرة أوجود علبقة بٌن الذاكرة العاملة المكانٌة ومراحل استدعاء 

  .الذاتٌة

أن مقاٌٌس المكون إلى نتائج دراسة بٌرش ودٌفٌدسون"  بٌنما أشارت

البصرى المكانى للذاكرة العاملة لها أهمٌة خاصة فً استرجاع ذكرٌات السٌرة 

مع  الحالٌة " وتتفق نتائج الدراسة "Birch& Davidson, 2007 )الذاتٌة

أشارت إلً عدم وجود أثر لمكون  ( التىShimul , 2014)شٌمول نتائج دراسة
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بٌنما تتعارض هذه النتائج  ،مصد الأحداث أثناء استرجاع ذكرٌات السٌرة الذاتٌة

لتقٌٌم وظائف البناء والاحتفاظ بالمعلومات متعددة مع نتائج دراسة "كونتى" 

اضطراب ذاكرة الأحداث والذاكرة  ًف اوأثرهم فقدان الذاكرة الكلى شكال أثناء لأا

حداث ٌمثل تفاعل لأن مصد اؤافتراض بادلى ب ةوتفسر هذه النتائج صح ،لةالعام

 ,Quinette ,Guillery-Giraid, Noel حداثلأبٌن الذاكرة العاملة وذاكرة ا

De la Sayitte, Viader , 2006)). 

 ،هذا المكون حٌث ٌقع تحت سٌطرة المكون التنفٌذى المركزى وتتضح أهمٌة     

هو ٌشكل حلقة وصل لتكامل المعلومات وتآلفها بٌن الأنساق الفرعٌة التابعة و

 Baddeleyثم تخزٌنها فً صورة ترمٌز متعدد الأبعاد  ،والذاكرة طوٌلة المدى

,2000)) 

ىالمراجع
(. دور الذاكرة العاملة فً أداء 5006) " عبداللطٌفمحمد نجٌب"أشرف  -

مهام الانتباه الانتقائى البصرٌة والسمعٌة، رسالة ماجستٌر غٌر منشورة، 

 . جامعة سوهاج، كلٌة الآداب

(. علم النفس 5003رافع النصٌر الزغول، عماد عبد الرحٌم الزغول ) -

 : دار الشروق للنشر والتوزٌع. عمانالمعرفى، 

(. فعالٌة برنامج للؤنشطة 5006)محمدرحاب صالح  ;سهى أحمد أمٌن  -

المقترجة فً تنمٌة الذاكرة العاملة لأطفال متلبزمة داون  فً تحسٌن 

مستوى أدائهم لبعض المهارات اللغوٌة. مجلة كلٌة التربٌة 

 . 307 - 526الزقازٌق،ب
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