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 لندق الطالمىامن منظور المحددات الاجتماعيظ لقبول الآخر 
 اللاجئين وأوضاعهم فى مصر حقوقلتحليل دوديولوجى 

Social determinants of accepting others from the perspective of the 

global system 
    conditions of refugees in Egypt &A sociological analysis of the rights    

 )*(   بـــس قطـــوزي أنـــلام فـــسإ .د

 
" امعرفة المحددات الاجتماعٌة لمبول الآخر " اللبجتستهدف الدراسة ملخص: ال

فى مصر. من خلبل تحلٌل سوسٌولوجى لحموق وأوضاع اللبجبٌن السورٌٌن فى 
إتاحة  هى ) محددات تتبنى ممٌاس ٌحتوى على أربعة   إطار دراسة وصفٌة

 العمل -التعلٌم –الحموق ، الالتزام بالواجبات ، مستوى الرضا فى بٌبات "السكن 
عمدٌة غٌر من عٌنة   وتعتمد الدراسة ، المشكلبت والصعوبات( -الألران"–

لتحمك من لأسالٌب إحصابٌة متعددة  تم استخداممفردة. ولد  (101احتمالٌة لوامها )
ومعامل كمعامل ألفا كورنباخ لمٌاس ثبات محاور الممٌاس،  الدراسة ، فروض

الجزر التربٌعً لمعامل الفا كرونباخ لمٌاس صدق الاتساق الداخلى للمحاور. 
والتكرارات والنسب المبوٌة للتوصٌف الإحصابً للبٌانات الدٌموجرافٌة، 

نحدار ، وتحلٌل الاومصفوفة المتوسطات والانحراف المعٌارٌة لتوفٌك العبارات 
الخطً البسٌط ، واختبار )ت( لعٌنتٌن مستملتٌن لتحدٌد الفروق فً مستوٌات 

( لتحدٌد الفروق فً ANOVAالرضا بٌن الفبات المختلفة. واختبار تحلٌل التباٌن )
برنامج التحلٌل الإحصابً على وتم .  توٌات الرضا بٌن الفبات المختلفةمس

SPSS  فى تفسٌر النسك العالمى  منظورتبنت الدراسة كما  .26الإصدار
المبول الاجتماعى ٌتحمك فى ضوء إتاحة  أن ، أهمهاالتى كان من  النتائجوتحلٌل 
تحمٌك التكامل بٌن البلد المضٌف و سٌاسات كما أن  اللبجا"،"نسان حموق الإ

تشرٌعات تساعد السٌاسات والتى تتٌحه الوتمبل التنوع الثمافى  النسك العالمى،
أن التعامل مع لضاٌا اللبجبٌن بشكل فضلبً عن على تحمٌك التضامن. جمٌعها 

ً مرتفعة من المبول الاجتماعى  وفك لهم  ٌتناسب مع العولمة والانفتاح ٌحمك نسبا
. وهو ما تحممه مصر تجاة حول سٌاسات الحماٌة والرعاٌة ما ٌحدده النسك العالمى

 الدراسة.تبٌن ن كما ٌالسورٌ
اِخر"اٌلاجئ  –اٌٍجىء  –لبىي اِخر  –)اٌّحدداث الاجتّبػُت :الكلمات المفتاحية

 إٌسك اٌؼبًٌّ "( -
  

                                           
  .جامعة دمنهور - لآداباكلية  -قسم الاجتماع بكلية  -ستاذ مساعدأ  )*(
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Abstract:  

The study aims to know the social determinants of accepting the other, the 

“refugee,” through a sociological analysis of the rights & conditions of 

Syrian refugees in Egypt. Within the framework of a descriptive study, it 

adopts a scale that contains four determinants: (availability of rights, 

commitment to duties, level of satisfaction in the environments of 

“housing - education - work - peers” - problems & difficulties), & the 

study is based on a non-probabilistic intentional sample consisting of 

(101) individuals. Multiple statistical methods were used to verify the 

study hypotheses, such as the Cronbach's alpha coefficient to measure the 

stability of the scale's axes, & the Cronbach's alpha coefficient to measure 

the validity of the internal consistency of the axes. Frequencies for 

statistical description of demographic data, matrix of means & standard 

deviations for matching statements, simple linear regression analysis, A t-

test for two independent samples to determine differences in satisfaction 

levels between different groups. Analysis of Variance(ANOVA) test to 

determine differences in satisfaction levels between different groups. The 

statistical analysis was carried out on the SPSS program, version 26. also 

adopted the global system perspective in interpreting & analyzing the 

results, as well as achieving integration between the host country & the 

global system policies, & acceptance. The cultural diversity provided by 

policies & legislation all help achieve solidarity . In addition, dealing with 

refugee issues in a manner commensurate with globalization & openness 

achieves high rates of social acceptance for them. This is what Egypt is 

achieving towards the Syrians, as the study shows. 

Keywords: (social determinants - acceptance of the other - asylum - the 

other “refugee - the global system”) 
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معرفة المحددات الاجتماعٌة لمبول الآخر وفك الراهنة  دراسةستهدف الت:  ممدمة

ذا إاللبجبٌن فى مصر، وتحدٌد ما  أوضاعمنظور النسك العالمى من خلبل تحلٌل 
على إثر خر فى المجتمع المصرى الاجتماعى للآ كان لد حظى اللبجبون بالمبول

 زالت كثرة المشاكل التى ٌعانٌهالام أالانفتاح العولمى للثمافات والمجتمعات، 
وراق إثبات الهوٌة، واستخراج الجوازات وشهادات المٌلبد أاللبجبون من لبٌل 

ومشاكل الصحة والتعلٌم وغٌرها تإثر على عدم حوزهم المبول الاجتماعى فى 
  2023مصر  فى سبتمبرفمد استضافت  .مجتمعات الممصد والتى من بٌنها مصر

لاجا بٌنما سجلوا  352,000حوإلى  ،(0202)تمرٌر المفوضٌة، سبتمبرحسب 
إلى حوالً  (0202)تمرٌر المفوضٌة،اكتوبر  2023كتوبر أزٌادة ملحوظة فى 

طالب لجوء مسجل من  410,000  إلىمإخراً لاجا بٌنما وصلوا  300,000
 حول أوضاع اللبجبٌن بمصر لمفوضٌة السامٌةاوبالنظر لأخر  تمارٌر  .دولة 50

 السورٌٌن ٌشكلون المجموعة الأكبرنجد أن توضٌحى، وكما هو مبٌن من الرسم ال
 إلى  مصر منذ أبرٌل دخولاً الذٌن سجلوا وٌلٌهم السودانٌٌن   151,163بعدد 

 شخصاً أجبروا على الفرار من أزمة السودان .   138,310بعدد  2023/

 
 0202تمرٌر المفوضٌة حول نسب اللاجئٌن فى مصر   

لماءات وعمد ال ٌنتحدٌد وضع اللبجبفى مصر دوراً فى المفوضٌة و تلعب 
حٌث  ،طلب اللجوء على مجبرتهأظروف التى تمحص الو أوضاعهمللنظر فى 

تسهٌل الوصول إلى  الحماٌة والاحتٌاجات فى عن الحكومة تنوب المفوضٌة 
مصر مما ٌوحى أن  ؛الأساسٌة والخدمات الاجتماعٌة، مثل الصحة والتعلٌمم

تارٌخ والرعاٌة؛ ف الملبذ الربٌس والآمن  لللبجبٌن الباحثٌن عن الأمانأصبحت 
، .مفعم بترحٌبها واحتوابها للكثٌر من الذٌن أجبروا على الفرار من أوطانهم مصر
عمدت على توسٌع نطاق المساعدات النمدٌة والرعاٌة الاجتماعٌة من خلبل حٌث 

ً ومساعدة ال ً من الأفراد الذٌن تلبٌتها للبحتٌاجات الأكثر إلحاحا فبات الأكثر ضعفا
فهى ؛ ها بٌن الدولتنظراً لمولعها الاستراتٌجى ومكانسجلوا طلب اللجوء إلٌها. و

تساهم بشكل أساسى فى مبادرات إعادة التوطٌن فً سورٌا ووسط البحر الأبٌض 
لاجباً للنظر فً إعادة  2334، تمدٌم 2022المتوسط وغٌرها . فمد تم فى عام 

فى بلدانهم، ناهٌن عن نجاح المفوضٌة السامٌة للؤمم المتحدة لشإون  توطٌنهم
، فً تحدٌد ومعالجة وتمدٌم 2023سبتمبر  30اللبجبٌن فً مصر اعتبارًا من 
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لبال اللبجبٌن إوتشٌر هذه النسب إلى زٌادة   حالة لجوء لإعادة توطٌنهم. 2110
بل و تإكد أنه مجتمع ٌحظى بالأمان الاجتماعى وٌتكبد عناء . للمجتمع المصرى

أكدته بعض الدراسات من راضٌه وهذا ما أبماء اللبجبٌن وحماٌتهم على إتداعٌات 
الدراسات خلبل مجموعة محاور وثٌمة الصلة بموضوع الدراسة نعرضها فى 

اور من خلبل أربعة محداخل مصر وخارجها ٌمكن تناول التراث ، حٌث السابمة
( 2022، دراسة )العربىأوضحت فمد  ،محور الحماٌة الاجتماعٌة لللبجبٌنأولها، 

أن العلبلات التارٌخٌة بٌن مصر وسورٌا والثمافة المشترکة وتشابه العادات 
دورًا مهمًا فى اختٌار مصر  هاوالتمالٌد بالإضافة إلى الأمن المستمر، لعبت جمٌع

كما أكدت نتابج دراسة  ن لبل اللبجبٌن.محطة آمنة للهجرة والاستمرار فٌها م
(  على بعض ألٌات التخطٌط الاجتماعً التً تساهم فً تحمٌك 2022، )عثمان

برامج الحماٌة الاجتماعٌة للبجبٌن ومنها : الشراكة بٌن الدولة ومنظمات المجتمع 
 -تحمٌك العدالة الاجتماعٌة -توفٌر الموارد والامكانٌات –التخطٌط الجٌد -المدنً

ومن ثمٌ ٌتبٌن تحسٌن نوعٌة الحٌاة.  –المساندة المجتمعٌة  –توفٌر لاعدة معلوماتٌة 
اللبجبٌن فى مصر لد حازوا على اهتمام إنسانى اخلبلى دٌنى  بجانب فرضٌة  أن 

الموانٌن وجبرٌة التشرٌعات  وإن  كان هذا  نابعاً من ثمافة التعاطف التى اتسع لها 
ٌاً فى الممام الأول،  ثم إنساناللبجبٌن وإٌلببهم اهتماماً النسك العالمى بتبنى لضاٌا 

دراسة  وضع أطر تشرٌعٌة لحفظ وحماٌة حموق اللبجبٌن. وهذا ما أكدته نتابج
إلى  ظاهرة اللجوء جعلت العالم ٌسعى (  التى بٌنت أن أهمٌة 2022، )العماد

الاجبٌن . كما وضع المواعد والأحكام التً تضمن التمتع بهذا الحك وتوفر حماٌة 
أكدت أهمٌة إجراءات تسجٌل طالبً اللجوء، وفوابد البعد الدٌنً والأخلبلً 
ً للعلبلة بٌن التسجٌل والتمتع  والإنسانً لتٌسٌر وتسرٌع هذه الإجراءات. نظرا

كما أوضحت وجود . بالحماٌة، وأن تؤخر التسجٌل ٌإدي إلى  تؤخر الحماٌة
 لفصل فً طلبات التسجٌل. وأبرز ماصعوبات ومعولات عدة تسهم فً تؤخٌر ا

ضرورة التوعٌة المستدامة بؤهمٌة التسجٌل ووضع أدلة واضحة أوصت به هو 
لإجراءاته وضرورة توفٌر احتٌاجات جهة الإدارة اللبزمة للتغلب على صعوبات 

ستكمال دراسة لضاٌا اللبجبٌن نعرض تؤخٌر الفصل فً طلبات التسجٌل . ولإ
،  حٌث  التى ٌعانوهاات التعامل مع المشاكل والصعوبات للمحور الثانى وهو آلٌ

وجود صعوبة فى اللغة وفى التواصل بٌن ( Miriam, 2008)تإكد دراسة 
اللبجبٌن والمواطنٌن الأصلٌن،  ناهٌن عن وجود اضطرابات دٌنامٌة فى الأسرة، 

، ووجود صراعات بٌن جٌل طفالوتحدٌات فى تغٌٌر الدور والتبعٌة وتنشبة الأ
التمٌٌز العنصرى خاصة فى إتاحة   فرص  إلى التعرض  أحٌانا  الأباء والأبناء، و

وفى نفس  .الأمال والطموحات،  فضلبً عن مشاكل الاستٌطان انهٌارالعمل،  و
( عن ارتفاع معدلات البطالة بٌن اللبجبٌن 2010، السٌاق تشٌر دراسة )مشعل

ً لملة فرص العمل كما أكدت على ارتفاع إٌج ار سكن اللبجبٌن مما ٌضطر نظرا
بعضهم للسكن مع أسر أخُرى كما أن معظم مساكنهم كانت فى مبانى حدٌثة البناء 
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تكالٌف الدراسة وصعوبة   غٌر مجهزة بالمٌاة والكهرباء أحٌانا . فضلبً عن ارتفاع
 ً تإكد دراسة تكٌف الأبناء مع ألرانهم واختلبف المناهج مع البلد الأصلى. وأٌضا

حد من إمكانٌة الوصول ( أنه  ٌتطلب تخفٌف التكالٌف المالٌة التً تٌ 0112،)محمود
إلى  برامج الرعاٌة الاجتماعٌة لللبجبٌن. ولد تولعت الدراسة أن التصدي الناجح 

من التنسٌك وتماسم التكالٌف بٌن الدول  كبٌراً  للهجرة غٌر النظامٌة ٌتطلب لدراً 
ضرورة وضع لواعد وتدابٌر  ىتحاد الأوروبً. وانتهت إلالأعضاء فً الإ

تحاد الأوروبً لحل مشكلة اللجوء غٌر مشتركة بٌن دول العالم وبالأخص الإ
كما تإكد دراسة )عبد   النظامى والاستفادة من التجارب السابمة فً التعامل معها.

( على أن التحدٌات الالتصادٌة مثل البطالة وانخفاض الدخل تعوق 2013الله، 
أنهم ٌواجهون صعوبات كبٌرة فً الحصول على الخدمات لبول اللبجبٌن. و

ثر أالأساسٌة مثل الرعاٌة الصحٌة والتعلٌم. كما أن التمٌٌز الاجتماعً والثمافً 
(  2010على اندماج اللبجبٌن فً المجتمع المصري .كما توصلت دراسة )أحمد، 

مافٌة فً مصر و إلى  فهم كٌفٌة تكٌف اللبجبٌن السورٌٌن مع البٌبة الاجتماعٌة والث
أوتعوق هذا التكٌف. ولد أكدت على أن الدعم  دراسة العوامل التً تساعد

الاجتماعً من الجالٌات السورٌة المحلٌة ٌلعب دورًا كبٌرًا فً تسهٌل التكٌف وأن 
التمٌٌز ٌشكل عابماً أمام التكٌف الكامل . كما أن برامج الدعم والمساعدة الممدمة 

وفى نفس السٌاق مٌة تحسن من أوضاع اللبجبٌن.  من المنظمات غٌر الحكو
صعوبات من بٌنها أن تدخل  إلى   )Radhi, 2020-Al(ة دراستوصلت 

المنظمات الدولٌة فً حالات اللبجبٌن كان ٌمتصر فى أعمال الإغاثة وٌركز على 
أوالدول المستمبلة.  تمدٌم المساعدات الإنسانٌة من خلبل المنظمات غٌر الحكومٌة

عانً من عجز التصادي تجاه مواطنٌها، ومن خلبل الدراسة لد تُ  ها ربدووالتً 
عن أن والع اللبجبٌن وما  مر مخطط له،  فضلبً أٌضاُ  أن لجوء الأشخاص أتبٌن 

هو مكتوب ومنصوص علٌه فً مواثٌك الدولة ومعاهداتها فً معظمها لا ٌنفذ، بل 
ً  تتهرب الدول من الوفاء بالتزاماتها تجاه اللبجبٌن. أكدت دراسة )ابراهٌم، وأٌضا

(  على أن تمٌٌم مستوى اندماج اللبجبٌن الأفارلة فً المجتمع المصري 2020
 ٌتضمن تحلٌل التحدٌات والعمبات التً تواجههم. وتوصلت إلى  ضرورة الحاجة

دراسة  كما توصلت مزٌد من السٌاسات الداعمة لدمج اللبجبٌن فً المجتمع .ل
كابز تحلٌل موالف المصرٌٌن تجاه اللبجبٌن السورٌٌن (  إلى  ر2021)سامى، 

من خلبل  فهم العوامل التً تإثر على هذه الموالف. وتوصلت إلى أن هنان تباٌن 
فً موالف المصرٌٌن تجاه اللبجبٌن، بٌن الدعم والرفض،  وأن  العوامل 

س الالتصادٌة والاجتماعٌة تلعب دورًا كبٌرًا فً تشكٌل هذه الموالف. وفى نف
 دور وسابل الإعلبم فً (  على أهمٌة2022السٌاق أكدت دراسة )مصطفى، 

تشكٌل تصورات المجتمع المصري حول اللبجبٌن. و تمٌٌم مدى تؤثٌر التغطٌة 
الإعلبمٌة على موالف الناس وتوصلت إلى  أن وسابل الإعلبم تلعب دورًا حاسمًا 

وأن هنان حاجة لتحسٌن التغطٌة الإعلبمٌة لتكون  فً تشكٌل تصورات المجتمع،
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تإثر بشكل  أن العوامل الاجتماعٌة والثمافٌة والالتصادٌةكما أكثر توازناً وإنصافاً. 
حول المبول مستوى المحور الثالث  وعلى لبجبٌن.صعوبات ومشاكل الكبٌرعلى 

: دراسة جنبٌة تغطى هذا المحور مثلأتوجد عدة دراسات ،  الاجتماعى للبجبٌن
2019) ,WeberK (Müller &  انا مٌللر" و"كلاوس كلبً من ا فٌها دملالتى "

وروبا. من أتؤثٌر جهود الاندماج الثمافى على لبول اللبجبٌن فى لتحلٌل  وٌبٌرن"،
وروبٌة .حٌث أكدت الدراسة أن أخلبل تحلٌل السٌاسٌات المختلفة فى دول 

المهنً تسهم فً تحسٌن لبول اللبجبٌن. وأن السٌاسات التى تدعم التعلٌم والتدرٌب 
الاندماج الثمافً ٌزٌد من التفاعل الإٌجابً بٌن اللبجبٌن والسكان المحلٌٌن. كما أن 

وفى  الدول التً لدٌها برامج دعم لوٌة تحمك مستوٌات أعلى من الاندماج والمبول.
فٌها لدما التى    Gonzalez, 2018) &(Smithدراسة نفس السٌاق أكدت 

جونزالٌس" تحلٌل العوامل الاجتماعٌة التً تإثر على و"مارٌا  ،"سمٌثجون ]"
. ممارنة العوامل بٌن الدول المختلفة من خلال لبول اللبجبٌن فً مختلف البلدان

العوامل الالتصادٌة، مثل البطالة والتفاوت فً الدخل، تإثر  وتوصلب إلى  أن
جتمعات التً لدٌها مستوى أعلى من بشكل كبٌر على لبول اللبجبٌن. وأن الم

لسٌاسً ٌلعب دورًا االتعلٌم تمٌل إلى أن تكون أكثر لبولًا للبجبٌن. وأن الاستمرار 
 ً التى ،  Lee &(Brown, 2020)دراسة أكدت مهمًا فً لبول اللبجبٌن. وأٌضا

دراسة تصورات الجمهور تجاه لدم فٌها كل من "امٌلى براون"، و"دٌفٌد لى" 
على  اشكل هذه التصورات. ولد أكدتُ  ىفً عدة دول, و تحلٌل العوامل التاللبجبٌن 

. كما أن اللبجبٌن أن المخاوف الالتصادٌة والأمنٌة من الأسباب الربٌسٌة لرفض
دراسة كذلن  للبجبٌن.  ثمافٌاً تمٌل إلى أن تكون أكثر تمبلًبً  المجتمعات المتنوعة

(Susan, 2021 &Green  ) " مٌشٌل جٌرٌن"، و"سوزان التى لدما فٌها
،  ةجونسن"، تحلٌل الآثار الالتصادٌة لتدفمات اللبجبٌن على المجتمعات المضٌف

وتمٌٌم التؤثٌرات لصٌرة وطوٌلة الأجل على سوق العمل والخدمات العامة. وأكدوا 
على أن تدفمات اللبجبٌن ٌمكن أن تساهم فً النمو الالتصادي على المدى الطوٌل. 

غالباً ما ٌشغلون الوظابف التً ٌرفضها السكان المحلٌون، مما ٌسهم ن ٌوأن اللبجب
من  تمللبوالسٌاسات الداعمة  الالتصاد, بالإضافة إلى  أن الاندماج الفعال نمو فً 

Thompson,& Adams )كما لدمت دراسة  الأعباء الالتصادٌة المحتملة.

 ستراتٌجٌاتدمس" و"مارن زامبسون"، تحلٌل لاأراشٌل "لكل من  (,2022
الاندماج الاجتماعً وردود فعل المجتمع تجاه اللبجبٌن فً أمرٌكا الشمالٌة، 

أن  تطبٌمها فً مناطك أخرى. ولد توصلب إل وتحلٌل الأمثلة الناجحة وكٌفٌة
المجتمعات التً تستثمر فً برامج الاندماج تحمك نتابج أفضل فً لبول اللبجبٌن . 

بٌن والسكان المحلٌٌن ٌعزز من الفهم المتبادل وأن التفاعل المباشر بٌن اللبج
 .والمبول. و أن الدعم المجتمعً والمإسسً ٌلعب دورًا حاسمًا فً نجاح الاندماج

أن نجد ، لحول اللجوء من منظور النسك العالمى  وأخٌراً ٌؤتى المحور الرابع
من علماء  الاجتماع  لد اسهموا فى  التراث الاجنبى لعلم الاجتماع،  زاخراً بعدد  
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النسك العالمى،  مثل دراسة من منظورفهم لضاٌا اللبجبٌن 
(Nethersole,2001)  بدراسة تؤثٌر العولمة  آلان بلوم""الذى اهتم فٌها

التى ووالتحولات الالتصادٌة والسٌاسٌة على حركات الهجرة وحموق اللبجبٌن 
ل التركٌز على تاثٌر السٌاسات فى النسك فى فهم الهجرة واللجوء من خلب أسهمت

العالمى والعلبلات الدولٌة أما آلان جولدسمٌث: عالم اجتماع بولندى برٌطانى فمد 
درس التحولات فى هٌاكل الهجرة واللجوء وكٌفٌة تؤثٌرها على الأفراد 

من خلبل  (Whitman,2002)كما لدمت دراسة والمجتمعات فى سٌاق العولمة . 
بحاثاً فى مجال )علم الاجتماع والمانون(حول حموق الأطفال أ ”وٌتمان لوٌزا“رإٌة 

،  وتؤثٌرات النزوح على اللبجبٌن  غٌر المصحوبٌن بذوٌهم فى الولاٌات المتحدة
ً لدمتأوحٌاتهم،  دراسة حول اللبجبٌن والهجرة وكٌفٌة  ”لوٌزا وٌتمان“ ٌضا

ً لانونٌاً  أوصتتؤثٌرها على التنمٌة الالتصادٌة. و بضرورة منح الأطفال وضعا
وضمان تمتعهم بالحموق والحماٌة على لدم المساواة مع أطفال البلد المضٌف، 

للرعاٌة وتوفٌر الخدمات  أماكنوتوفٌر ، عتمالوعدم تعرضهم للبحتجاز والا
كما واعتماد التشرٌعات المنفتحة التى تضمن العودة الآمنة للؤطفال.  الصحٌة، 

عالم وهو  اى بورجوا""فٌلٌب فٌها  أوضح تىال (Bourgois,2003)نجد دراسة 
فٌها تؤثٌرات  اكتشفثٌرات اللجوء على المجتمعات والهوٌات وؤمرٌكى، تأاجتماع 

 التمٌٌز الاجتماعى والالتصادى على حٌاة الأفراد فى حى "هارلم" فى "نٌوٌورن".

باحث  ”تشاو جاربرستٌفن “الذى تناول فٌها “  (Garber,2020)كذلن دراسة
ولدم نتابج حول  الولابٌة لتعلٌم الفتٌات السورٌات اللبجبات مكاناتكندى، الإ

ودرس التحولات  تؤثٌرات اللجوء على الهوٌة والتكامل فى المجتمعات المضٌفة
 De)الاجتماعٌة والهوٌات للبفراد الذٌن ٌخضعون لعملٌات اللجوء. وكذلن دراسة

Leon,2015 )  لٌون" عالم الاجتماع  ن خلبلها "جٌسون ديالذى أسهم م
 أثناءالفرنسى فى تفسٌر التحدٌات الاجتماعٌة والجغرافٌة التى ٌواجهها اللبجبون 

أما دراسة   رحلتهم من المكسٌن للولاٌات المتحدة عبر الحدود الجنوبٌة.
Collier,2017) & (Betts  س"،  و"باول كولر"لكسندر بٌتفمدما من خلبلها "ا 

الاجتماعٌة والثمافٌة لظاهرة  بعادلاموا بتحلٌل الأبرٌطانٌان،   وهما عالمان اجتماع
فى تكامل اللبجبٌن فى المجتمعات  العالمىاللجوء،  وكٌف ٌإثر السٌاق الاجتماعى 

ات لتحسٌنه التراحاستعراضا تحولات نظام اللجوء العالمى، ولدما حٌث الجدٌدة . 
عالم اجتماع  توم فٌكرز"درس فٌها " تىال (Vickers,2017). وكذلن دراسة 

برٌطانى،  العلبلة بٌن اللجوء والرأسمالٌة فى برٌطانٌا ودرس فٌها التفاعلبت 
ولام بتحلٌل الأساس المادي  الاجتماعٌة والهٌاكل الرأسمالٌة فى السٌاق العالمى.

ودراسة الوسابل التً "أدارت"  الدولة البرٌطانٌة للبجبٌن فً برٌطانٌا؛ ضطهادلا
بها الدولة البرٌطانٌة هذا الممع من خلبل تنمٌة "صناعة العلبلات مع اللبجبٌن"، 

العمل بنجاح مع ضمن سرد أوسع لـ "بناء رأس المال الاجتماعً ومتطلبات 
التى تناولت فٌها (Martuscell,2022) ودراسة   اللبجبٌن وطالبً اللجوء.
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باترٌشٌا نابوكو مارتوسٌلً" عرض لتجربة البرازٌل مع اللبجبٌن ولت كوفٌد "
الأدبٌات المتعلمة بمفاهٌم التضامن واللجوء من خلبل  إثراءوتمكنت من   10

ممابلة  20اللبجبٌن والسكان البرازٌلٌٌن. فمد أجرى المإلف  أوضاعمنالشة 
رازٌل، توصل منها لعرض متعممة شبه منظمة مع اللبجبٌن الذٌن ٌعٌشون فً الب

تجارب ومعاناة اللبجبٌن مما جعل المجتمع أكثر تعاطفاً مع اللبجبٌن الآخرٌن لجٌد 
ولد توصلت   . كما تمكن من خلك وعٌاً شاملبً للضحاٌا على مستوى العالم.

خلبل الأربعة محاور )الحماٌة،  المشكلبت، المبول  الدراسات السابمة من
سك العالمى( إلى  نتابج أثرت الدراسة الراهنة بمضاٌا الاجتماعى،  ومنظور الن

  :هى  أهمهاسننالش بعضها فى النتابج، 
 .ًسٌاسات المجتمعات المضٌفة تنعكس على حماٌة اللبجبٌن  اجتماعٌا 
 . المشكلبت التى ٌواجهها اللبجبٌن منها، الهوٌة والاندماج والتوظٌف والتعلٌم 
  والمحلٌة تنعكس على إتاحة   حموق اللبجبٌنتحسٌن سٌاسات اللجوء الدولٌة 
 تإثر النزاعات والأزمات على اللجوء فى الإعداد والحموق والسٌاسات 
 .تعزٌز الوعً ٌساهم فى خلك فهم أفضل وتضامن أكبر فى النسك العالمى 
  مولف المجتمع المضٌف تجاه اللبجبٌن ٌتؤثر بالمولف العالمى 
  الاندماج الاجتماعى ٌتحدد بالسٌاسات والتشرٌعات الداعمة 
  تعزٌز التفاعل بٌن اللبجبٌن والسكان المحلٌٌن  ٌزٌد من التفاهم والمبول 
  التكٌف الاجتماعى والثمافى للبجبٌن ٌتحدد بمستوى الدعم المجتمعى 

 طار دولى تشرٌعىإٌتبٌن عدم وجود   لدراسات السابمةل وبمراءة سوسٌولوجٌة
بشكل  ملزم  ٌجبر الدول المضٌفة  على تنفٌذ اللوابح والمواثٌك والعهود الدولٌة

بتنفٌذ حك  لتزامعظم للب،  بل تإكد جمٌعها على أن  الضمان الألاطع ومإكد
خلبلى والنازع الدٌنى والمسإولٌة هو الضمٌر الأ ٌواءاللبجبٌن فى الحماٌة والإ

أهم المضاٌا التى استفادت بها الدراسة  ومن. فى ثمافة النسك العالمىالإنسانٌة 
الراهنة من عرض الدراسات السابمة هى: صعوبة دراسة مثل هذه الظواهر 
الاجتماعٌة بمعزل عن النسك العالمى ؛ نظراً لكونها لضٌة ٌشترن فٌها جمٌع دول 
العالم كدول )منشؤ أواستضافة( بل أن لضاٌاها تثٌر اهتمام المولف العالمى 

ه للدراسة بتؤهب، واتخاذ تدابٌر وإجراءات على المستوٌٌن التشرٌعى ووتدع
بالموانٌن والاتفالٌات، أوالإنسانى بالشجب والإدانة وتوسٌع فرص التضامن، وحث 
الدول المضٌفة على الاستٌعاب والاحتواء،   إن هذه الأهمٌة وتلن المبررات، 

وتحلٌله من الموضوع ول وضرورة تناة راهنالدراسة التفسر السبب وراء إجراء 
 بتساإل ربٌس مفاده : موضوع الدراسة ومن هنا ٌنطلك منظور النسك العالمى.

 .ما المحددات الاجتماعٌة لمبول الآخر)اللبجا( من منظور النسك العالمى ؟
لا شن أنه ثمة محاور للدراسة لبل الشروع فٌها ننوهه إلٌها فبعد أن         

عرضت الممدمة لموضوع الدراسة وأهمٌته فى التراث وكٌف ٌمكننا الاستفادة مما 
لدمه السابمٌن وتحدٌد  المضاٌا التى ٌمكن الاهتداء بها والمنهج الذى ٌمكن 
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مسٌم الدراسة إلى  أربعة الانطلبق منه، حتى نسٌربمنهجٌة التراكم المعرفى. تن
 –الإطار المنهجى  –الإطارالنظرى والمعرفى  –أطٌر هى )الإطار التصورى 

 الإطار التحلٌلى(. 
 
 
 

 أولاً:الإطار التصورى للدراسة 
 

 مشكلة الدراسة وأهمٌتها  (1

معرفة تستهدف فى كونها محاولة سوسٌولوجٌة  (تتحدد مشكلة الدراسة1/1
المحددات الاجتماعٌة لمبول الآخر)اللبجا( من منظور النسك العالمى، بالتطبٌك 
على المجتمع المصرى كؤحد البلدان المضٌفة التى سجلت طلبات لجوء من سورٌا 
والسودان وغٌرها،  بزٌادة ملحوظة فى الفترة الأخٌرة كما تبٌن سابماً من تمارٌر 

ها هذه البلدان ؛ مما اضطر مواطٌنٌها لهجرها الرصد ؛ نظراً للظروف التى تمر ب
ً عن الحماٌة  وتمدٌم طلب اللجوء لدولة اخرى تتمتع بالاستمرار والأمان،  بحثا
والرعاٌة الاجتماعٌة والتمتع بحموق الإنسان فى الصحة والتعلٌم والعمل والسكن 
ر وغٌرها من الحموق التى من أهمها حك الحرٌة والحٌاة والأمان والاستمرا

كٌف تسنى للمجتمع والحماٌة والرعاٌة . لذا تتضح إشكالٌة الدراسة فى معرفة 
لحمت باللبجبٌن أٌ ى والظروف المهرٌة التى نسانالمصرى التعامل مع الوضع الإ

ن وحماٌة من جراء ظروف بلدانهم الاجتماعٌة وتعرضهم للخوف وعدم الأما
؟، وإلى  أى مدى توافرات فى المجتمع المصرى إتاحة   تعرض للخطرحٌاتهم من ال

الحموق وكٌف انعكست على الالتزام بالواجبات ومستوى رضا اللبجبٌن عنها من 
خلبل تعامل المصرٌن معهم، ومدى اتعكاسها على حجم الصعوبات والمشاكل التى 

تى تتخذها تمابلهم. وأخٌراً تحلٌل وتفسٌر ذلن لتبٌان سُبل الحماٌة والسٌاسات ال
الدوله تجاههم توافماً مع حموق الإنسان اللبجا فى النسك العالمى من لبٌل الرعاٌة 

 والحماٌة والتضامن والاندماج من أجل حفظ حموق اللبجا واحترام هوٌتة. 
 

فى ضوء أهمٌة ظاهرة اللجوء وتداعٌاتها الاجتماعٌة  تتضح أهمٌة الدراسة(1/0
تناول ظاهرة عالمٌة ومشكلة بمٌة النظرٌة الأهمٌة العلعلى مستوٌٌن هما، 

اجتماعٌة وتفسٌرها  بمنظور النسك العالمى بشكل ٌثرى المكتبة البحثٌة فى مجال 
علم الاجتماع وفروعه المتعددة. والتى من بٌنها علم الاجتماع المانونى من خلبل 
تناول حموق اللبجبٌن فى مصر وواجباتهم، وعرض الإطار التشرٌعى لحماٌة 

لبجبٌن وفك النسك العالمى. كما تثري الدراسة فرع علم الاجتماع السٌاسى من ال
خلبل تناول مفاهٌم اللجوء، ولبول الآخر ودراساتهما بطرق ومناهج علم الاجتماع 
. أٌضا تثرى الدراسة علم الاجتماع الثمافى من خلبل منظور النسك العالمى وثمافة 

الأهمٌة راسة. وبناءً على ما تمدم  تؤتى الانفتاح العولمى فى تفسٌر موضوع الد
؛ لتتضح فٌما تمدمه نتابج الدراسة المٌدانٌة لصانعى للدراسة العملٌة التطبٌمٌة

السٌاسات ومتخذى المرارات فى لضاٌا اللبجبٌن سٌما الصعوبات والمشاكل التى 



 تحليل سوسيولوجى لحقوق اللاجئين وأوضاعهم فى مصر المحددات الاجتماعية لقبول الآخر من منظور النسق العالمى 

11 

 ٌعانٌها اللبجبون، بل وما تمترحه فى إطار حداثة و تطوٌر التشرٌعات المنوطة
 بتنظٌم أوضاعهم فى مصر وتطوٌر السٌاسات بما ٌواكب النسك العالمى. .

 

  وفروضها : لدراسةاأهداف  (2

ٌتمثل فى معرفة هدف ربٌس للدراسة ثمًة : فى ضوء ماسبك (الأهداف0/1
 هداف فرعٌة هى:أومنه ٌنبثك  "اللبجا"المحددات الاجتماعٌة لمبول الآخر 
الاجتماعٌة لمبول الآخر"اللبجا" وٌمكن تحمٌك الهدف الاول: تحدٌد المحددات 

 الهدف بالاجابة عن التساإلات التالٌة :
 أ( ِب ِفهىَ لبىي اِخر "اٌلاجئ" ؟            

 ب( ما المحددات الاجتماعٌة ومإشرات لبول الآخر؟  
الهدف الثانى: معرفة مدى المبول الاجتماعى لللبجبٌن فى مصرمن خلبل 

 الاجتماعٌة. وٌمكن تحمٌك الهدف بالاجابة عن التساإلات التالٌة:المحددات 
 أ(ما مدى إتاحة   حموق الاجبٌن فى مصر؟  
 ب(ما مدى التزام اللبجبٌن بالواجبات فى "مصر"؟ 
 ج(ما مدى رضا  اللبجبٌن حول الأوضاع والخدمات الحٌاتٌة فى مصر؟ 
 د(ما المشكلبت التى ٌعانٌها اللبجبون فى مصر ؟ 

 

إتاحة   )فى ة تمثلتفترض الدراسة بتؤثٌر المحددات الاجتماعٌة الم( الفروض: 2/2
الرضا عن التعلٌم،  والسكن،  والعمل،  مستوى  –الالتزام بالواجبات  -الحموق 
" بشكل اللبجاالآخر الاجتماعٌة( على درجة لبول  كلبتالمشحجم  -والجوار

 الفرضٌة من خلبل التإلى :  وٌمكن التحمك هذه .ٌتوافك مع النسك العالمى
ٌوجد تؤثٌر إٌجابً ذات دلالة إحصابٌة بٌن إتاحة  الحموق للبجبٌن وبٌن ( 2/2/1

 مستوي رضاهم عن )التعلٌم، السكن، العمل، والجوار(
ٌوجد تؤثٌر إٌجابً ذات دلالة إحصابٌة بٌن إتاحة  الحموق للبجبٌن وبٌن ( 2/2/2

 درجة التزامهم بالواجبات.
ٌوجد تؤثٌر إٌجابً ذات دلالة إحصابٌة بٌن إتاحة  حموق اللبجبٌن (2/2/3

   وانخفاض المشكلبت الاجتماعٌة.
ٌوجد تؤثٌر إٌجابً ذات دلالة إحصابٌة بٌن مستوي رضاهم عن )التعلٌم، (2/2/4

 السكن، العمل، والجوار( ودرجة التزامهم بالواجبات.
مستوي رضاهم عن )التعلٌم،  توجد علبلة عكسٌة ذات دلالة إحصابٌة بٌن(2/2/5

 السكن، العمل، والجوار( و المشكلبت الاجتماعٌة.
توجد فروق فً مستوٌات الرضا للبجبٌن بٌن الفبات المختلفة وفماً )للنوع، (2/2/6

 مدة الإلامة، نمط محل السكن، وطبٌعة العمل(.
 

حددات )المتتحدد فى خمسة مفاهٌم هىمفاهٌم الدراسة وتعرٌفاتها الإجرائٌة:   (2
 النسك العالمى ". -الآخر"اللبجا  –اللجوء  –لبول الآخر  –الاجتماعٌة 
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هى الأبعاد : ”Social determinants”(المحددات الاجتماعٌة2/1
الاجتماعٌة التى تإثر فى تبٌان فرص الحصول على الحموق وإتاحة   الخدمات. 

هى أو. (Cockerham, 2007,p. 256)بهدف تملٌل التفاوت والتمٌٌز بٌن الأفراد 
الظروف الاجتماعٌة التى تحدد جودة الفرص كالتعلٌم والدخل والحالة الاجتماعٌة 

 & Linkand)والظروف البٌبٌة وكل ما ٌإثر على نوعٌة الحٌاة 

Phelan,1995,pp. 80-94).  كما أنه ٌنظر إلٌها  على أنها عوامل تإثر على
فرص الأفراد والمجتمعات فى تحمٌك الرفاهٌة من خلبل ضبط العلبلات 
الاجتماعٌة وتحسٌن التفاعلبت الحٌاتٌة التى تإثر على كٌفٌة توزٌع الموارد 

.أو هى مجموعة الأفكار (Marmot & Richard, 2006, p. 400)والفرص
التى تتشكل بفعل تؤثٌر الوضع الاجتماعى متمثلب فى التعلٌم ، والمٌم والاتجاهات 

المكانة المهنٌة ، نوع السكن ، الوضع الالتصادى، مستوى الدخول، التراكمات 
 للمحددات الاجتماعٌة فالتعرٌف الإجرائى(؛ ومن ث م 2020،136الثمافٌة.)حسٌن،

الالتزام بالواجبات  -ق هو: مجموعة الأبعاد الاجتماعٌة المتمثلة فى إتاحة   الحمو
الألران،  -الرضا عن التعاملبت فى بٌبات التفاعل الخاصة )بالسكن -نحو المجتمع

 ثم الولوف على المشكلبت الاجتماعٌة. -العمل، التعلٌم(

ٌشٌر المصطلح إلى : ”Accepting the other“ ( لبول الآخر2/0
دالة والإنصاف فى الاعتراف بحك الجمٌع فى التواجد والمشاركة بشا من الع

الاعتراف بشرعٌة .  وفى نفس السٌاق فهو (Rex,1986,112)المجتمع 
الاختلبفات الثمافٌة والاجتماعٌة والسٌاسٌة بٌن الأفراد والجماعات 

.(Banton,1998,134)   استعداد الأفراد والمجتمعات للئعتراف كما أنه هو
مجتمع عولمى منفتح على ثمافة بالآخرٌن واحترام فكرة التنوع والاختلبف؛ لبناء 

النسك العالمى. وكذلن هواحترام وتعزٌز التنوع كجزء أساسى من التفاعل 
كما ٌتعلك المفهوم بمدرة الأفراد على ( Kivisto,2002,p.89الاجتماعى البناء  )

فهم واحترام وجهات نظر وخلفٌات الآخرٌن،  سواء كانت الاختلبفات ثمافٌة،  
تفهم واحترام وجهات النظر والمٌم المختلفة ضمن ٌة .أو دٌنٌة، عرلٌة،  جنس

. أو هو التفاعل الإٌجابى (Alexander,2006,345)مجتمع متعدد الثمافات.
كما ٌمكن تعرٌف لبول  .والاحترام المتبادل بٌن الأفراد ذوى الخلفٌات المتنوعة

فى المجتمع الآخر بؤنه عدم التمٌٌز والعمل على إلامة علبلات إٌجابٌة ومستدامة 
لتعزٌز لٌم النسك العالمى من لبٌل، الاحترام المتبادل والتكامل والحماٌة والرعاٌة. 

هو: لدرة  فالتعرٌف الإجرائى لمبول الآخر. ومن ث م ( Fisch,2015,58)وغٌرها. 
المجتمع على استٌعاب فكرة التمٌٌز واحتواء التنوع والاختلبف، من خلبل بناء 
سٌاسات وتشرٌعات تدعم تضامن واندماج الآخرٌن وتزٌد من مستوى الرضا 
لدٌهم أثناء التفاعلبت الحٌاتٌة، لضمان إتاحة   الحموق التى تكفل الحماٌة وتملل من 

 الواجبات. المشكلبت وتساعد على الالتزام ب
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ٌفُهم كظاهرة اجتماعٌة ترتبط بحموق : ”seek refuge“ ( اللجوء 2/2
الإنسان والتنمل الإنسانى،  وٌشٌر إلى  حالة الفرد الذى ٌغادر بلده الأصلى بسبب 
مخاطر تهدد حٌاته أوحموله . حٌث ٌلجؤ الأفراد إلى  دول أخرى للحماٌة واللجوء 

عن النزاعات المسلحة،  الاضطهاد السٌاسى، من التهدٌدات التى لد تكون ناتجة 
الفمرأوغٌرها من الأوضاع الصعبة. وٌتضمن فهم التؤثٌرات الاجتماعٌة والثمافٌة 
لتجربة اللجوء على حٌاة الأفراد وعلى المجتمع المضٌف كما ٌمكن دراسة 
التفاعلبت بٌن اللبجبٌن والمجمعات التى ٌندمجون فٌها،  بما فى ذلن التحدٌات 

.  (Giddens , 2013,p.98)فرص الاجتماعٌة والثمافٌة التى لد تنشؤوال
فاللجوء هو طلب الحماٌة الدولٌة بسبب الخوف من الاضطهاد لأسباب عرلٌة أو 

،( كما أنه هو الإجراء المانونً الذي ٌطلب فٌه 2010زاٌد، دٌنٌة أو سٌاسٌة )
أو هو ،   Scott , 2014,pp32-33))شخص ما الحماٌة الدولٌة فً دولة أخرى.

وضع لانونً ٌتمتع به الشخص الذي ٌمُنح الحماٌة الدولٌة بسبب اضطهاد 
هو الحماٌة التً تمُنح للذٌن ٌفرون من .و  (Giddens , 2013,p.99)محتمل

 ,(Burke, 2010,p.116)الاضطهاد أو الصراع فً بلدهم
النسك : ٌعٌد الآخر فى سٌاق " ”The other "refugee( الآخر"اللاجئ3/4

العالمى هو الفرد أوالمجتمع الذى ٌتم التعامل معه خارج نطاق مجتمع معٌن. 
وٌمكن أن ٌكون من دولة أخرى أو من جماعة ذات ثمافة مختلفة: وبهذا السٌاق 
ٌتنوع مفهوم الآخر وفماً  للسٌاق الذى ٌستخدم فٌه. وٌعكس هذا المصطلحح تفاعل 

وكٌفٌة تصورهم للعلبلات مع الأطراف  الدول والمجتمعات على المستوى العالمى
.وبناءً   (Chase-Dunn, & Peter,1995,pp.89-92)الآخرى خارج حدودهم.

ٌنظر للبجبٌن على أنهم "الآخر" فى المجتمع الذى ٌلجؤون إلٌه، لكونهم علٌه فإنه 
خارج النطاق الاعتٌادى أوالمؤلوف بالنسبة لبلد المضٌف. حٌث تعكس فبة "الآخر" 

ت الاجتماعٌة التى لد ٌواجهها اللبجبون نتٌجة التفاعل مع المجتمع التحدٌا
المضٌف وإبراز أهمٌة التفاعلبت الاجتماعٌة والثمافٌة بٌن مجتمعات مختلفة،  فمد 
ٌتمٌز هذا التفاعل بالتعاون وٌعزز لٌم التسامح والاحترام المتبادل لتحمٌك تكامل 

تمٌٌز وصعوبة فهم الثمافة المحلٌة. فعال ومستدام، أولد ٌشمل تحدٌات تتعلك بال
(Haviland, 2011,p.121).   بؤنه  الشخص الذي اللبجا فى التراث وٌعٌرف:

 ٌغادر بلده بسبب الخوف من الاضطهاد والبحث عن الحماٌة فً بلد آخر
(، أو الشخص الذي ٌعبر الحدود الدولٌة بسبب الاضطهاد  32  ,2015)حجازى،

ً   (Ritzer, 2007,p. 31)وعدم المدرة على العودة إلى بلده  هو الشخص وأٌضا
 الذي ٌتمتع بحماٌة الدولة المضٌفة بعد مغادرته بلده خوفاً من الاضطهاد

(Haviland, 2011,p.120)   هو الشخص الذي ٌسعى للحصول على .كذلن
،  (Mann, 2012,p.69-70)ده أو النزاع فً بل ة الدولٌة نتٌجة الاضطهادالحماٌ
 ,Bauman) هو الفرد الذي ٌفر من بلده بسبب التهدٌد بالعنف أو الاضطهادأو 

1999,p.45) .  ًوبناء ً : هو:  الشخص السوي  الذى علٌه فالآخر اللاجئ اجرائٌا
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بحثاً عن ملجا من الرعاٌة اضطر للنزوح عن أراضه جبراً واللجوء إلى  مصر 
والحماٌة والإٌواء الذى تخلله إتاحه الحموق وتوفٌر الخدمات بشكل ٌراع حموق 

 الإنسان فى النسك العالمى.
:هو مصطلح ٌستخدم ”The global system“النسك العالمى ( 2/5

لوصف العلبلات بٌن الثمافات والمجتمعات المختلفة فى جمٌع أنحاء العالم،  وكٌف 
 ,Wallerstein)ر ذلن على سلون الأفراد وتفاعلبتهم الاجتماعٌةٌإث

2011,pp.231-234) للعمل والسلون  ً ً جامعا ً عامؤ ونسما ، وٌعتمد بوجود نمطا
الاجتماعى ٌتشارن الناس فٌه فى كل مكان، وبالتإلى التغٌر فً مجتمع واحد ٌمكن 

النسك العالمى كما أن  .(Shannon, 1996,p123) أخريأن ٌإثر فى مجتمعات 
هو مفهوم ٌستخدم لوصف الشبكة العالمٌة المعمدة من التفاعلبت الالتصادٌة، 

ً متكاملبً   ,Wallerstein)السٌاسٌة، والاجتماعٌة بٌن الدول والتً تخلك نظاما

2004,pp.234-259) ، أهما خمسة مفاهٌم هى : له لٌم ومفاهٌم محددة،
العملٌة التً تزٌد من التفاعل والترابط بٌن وهى  :”Globalization”(العولمة1

(الاعتماد 2الدول والمجتمعات حول العالم من خلبل التبادل. 
:هو الحالة التً تعتمد فٌها الدول والمجتمعات  ”Interdependence”المتبادل

 & ,Chase, Yukio) .على بعضها البعض لتحمٌك الاستمرار والنمو والسلبم 

Benjamin,2016,pp54-58). 3) الحوكمة العالمٌة “Global 

Governance”  الإطار الذي ٌتضمن هى أٌضاً من مفاهٌم النسك العالمى و هى
المإسسات والآلٌات التً تنظم التفاعل بٌن الدول والمنظمات الدولٌة لإدارة 

وأٌضاً،  (Chase, Christopher, & Bruce, 2013,p.76) .المضاٌا العالمٌة 
:هو من  ”Universal Human Rights”الإنسان العالمٌةحموق (مفهوم 4

المبادئ المانونٌة والأخلبلٌة التً تعترف بحموق مفاهٌم النسك العالمى و ٌعبر عن 
وكذلن  ٌٌعد   .الإنسان لجمٌع الأفراد بغض النظر عن جنسٌتهم أومكان إلامتهم

لعالمى وهو من مفاهٌم النسك ا ”Social Integration“ الاندماج الاجتماعى(5
العملٌة التً ٌسعى من خلبلها اللبجبون والمهاجرون إلى التكٌف مع المجتمع 

الأمن (6أن المضٌف من خلبل التفاعل الاجتماعً، الثمافً، والالتصادي . كما 
من مفاهٌم النسك العالمى الذى ٌركز على هو”Human Security“ الإنسانً 

شمل الحموق الالتصادٌة، الاجتماعٌة، حماٌة الأفراد بدلاً من حماٌة الدول، وٌ
 ,Arrighi, & Beverly) .وهو ما ٌحمك الحماٌة والرعاٌة  .السٌاسٌة، والثمافٌة

2021mp.89) هو:النسك  فالتعرٌف الإجرائى للنسك العالمى .وبناءً على ما تمدم
المتعدى للمجتمعات المحلٌة فى ظل الانفتاح الثمافى، وٌمثل شبكة العلبلات التى 

مع الأطٌر والمضاٌا  التى ٌحددها العالم من لبٌل)العولمة، التبادل، تتواكب 
الحوكمة، حموق الانسان، الاندماج، الأمن( بهدف تحمٌك حماٌة اللبجبٌٌن و ٌمكن 

 تحددها الدراسة .التى المحددات الاجتماعٌة بلٌاسها 
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 التالٌة:مما سبك ٌمكن لٌاس التعرٌف الإجرائى للدراسة  فى ضوء المحددات 
 

 المؤشرات  المحددات الاجتماعٌة لمبول الآخر

 
 أ(الحموق 

 مستوى الرضا عن إتاحة   الحموق -1
اتعكاسها على مستوى الرضا فى  بٌئة -0

 )السكن،  الألران،  التعلٌم،  العمل (

  ب(المعاملات والأوضاع الحٌاتٌة وتتمثل فى:
مستوى الرضا لدى اللاجئٌن فى  بٌئة 

 الألران،  التعلٌم،  العمل ()السكن،  
 بٌئة السكن والجوار-1

 بٌئة الألران -0

 بٌئة التعلٌم-2

 بٌئة العمل -4

 
 ج(الواجبات 

 مستوى الالتزام بالواجبات -1
اتعكاسها على مستوى الرضا فى  بٌئة -0

 )السكن،  الألران،  التعلٌم،  العمل (

 وجود المشكلات الاجتماعٌة  -1 د(المشكلات الاجتماعٌة 
 اتعكاسها على مستوى المبول الاجتماعى -0

 مؤشر قياس خاص بالدراسة
"وفق المفهوم الاجرائى  ى  للمحددات الاجتماعية لقبول الآخر"اللاج 

 

 ثانٌاً: الإطار النظرى والمعرفى 
 فى علم الاجتماع Global system perspectiveمنظور النسك العالمى -1

عالم الاجتماع البٌرٌطانى  فً  Turner Bryan ٌمول "براٌن ترنر"
ه حول وجهً علم الاجتماع العالمً والمومً، أن علم الاجتماع منذ نشؤته ل ممال

ً ٌتناول  فً النصف الأول من المرن التاسع عشر وهو حابر بٌن كونه علما
ً ٌدرس العم -بالدراسة دولاً  لٌات العالمٌة. فؤن لومٌات بعٌنها، وبٌن كونه علما

ً مجرداً ٌوُحً بعالمٌة هذا العلم  تؤخذ مفردات علم الاجتماع ومصطلحاته طابعا
 والبنٌة action وبتناوله للعملٌات الاجتماعٌة العالمٌة، مثل مصطلحات الفعل

structure والمعٌار norm  ًوالنسك الاجتماعsystem social. 
(Bryan,1990,pp350-355)  وفى نفس سٌاق اهتمام علم الاجتماع بدراسة

عالم   Wilbert E. Moore لضاٌا  النسك العالمى، نجد أن "ولبرت مور"
نشر ممالاً فً المجلة الأمرٌكٌة لعلم الاجتماع بعنوان  الاجتماع الأمرٌكى الذى 

ن ٌمول فٌه أن علم الاجتماع تؤرجح بٌ "علم الاجتماع العالمً: العالم كنظام واحد"
ِّرٌن الأوابل  التركٌز على ما هو عالمً وما هو محلً. فلمد أكد كثٌر من المُنظ 
على وحدة النوع الإنسانى؛ فعلى الرغم من أن الدرجة التً تبلغها الخصابص 
ً على المستوى  البنابٌة من خلبل الأهداف المشتركة تطرح سإالاً إمبرٌٌمٌا

نساق لابد لها أن تتماطع أن الاالنظري، فإن الدرس المنهجً الذي نستخلصه هو 
آخر عالمٌة ب وأ فً ولت من الأولات مع حدود وجبهات وطنٌة وتصبح بشكل
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ولى علماء أولد . (24،ص2020بو العٌنٌن،أ)تإثر وتتؤثر بؤنماط التفاعل العالمى 
الاجتماع مجهودات كبٌرة فى فهم وتحلٌل النسك العالمى من منظور اجتماعى 

ثٌر التفاعلبت الاجتماعٌة والهٌاكل الاجتماعٌة على مستوى حٌث لاموا بدراسة تؤ
عالمى، بما فى ذلن التؤثٌرات على الهوٌات والطبمات الاجتماعٌة والتغٌرات 
الاجتماعٌة، فهم ٌبحثون فى لضاٌا العولمة والتفاعلبت بٌن المجتمعات وفهم كٌف 

افٌة فى مختلف ٌتشكل النسك العالمى وكٌف ٌإثر على الحٌاة الاجتماعٌة والثم
ف  النسك بؤنه مجموعة من الأفراد ” Talcott Parsons“أنحاء العالم. فمد عر 

-Wallerstein,1993,pp123)لاحتٌاجاتهم  المدفوعٌن بمٌل إلى  الإشباع الأمثل

 عالم الاجتماع البولندى Zygmunt Baumanٌؤتى "زٌجمونت باومان" و. (124
سهاماتهم فى دراسة النسك العالمى من إ من علماء الاجتماع الذٌن برزتلٌكون 

خلبل ثمافة العولمة والتفاعلبت الثمافٌة أوالتنوع الثمافى  لما له من دراسات فى 
الثمافة السابلة، حٌث درس الحوار بٌن الثمافات والتنوع الثمافى وأسهم فى تفسٌر 
 التفاعلبت بٌن الثمافات فى سٌالها الاجتماعى وتعزٌز الحوار بٌن مختلف

الحوار بٌن ، التنوع الثمافى(وركزت نظرٌاته على عدة لضاٌا منها ، الجماعات
 السلبم العالمى، حموق الإنسان، التنمٌة المستدامة، العدالة الاجتماعٌة، الحضارات

(Bauman,2022,p.165) ، راء "زٌجمونت باومان" آووفك هذا الطرح فإن
منظور نظرى ٌعتمد على الحدود ٌمكن أن تسهم فى تفسٌر لضاٌا اللجوء من خلبل 

والهوٌات  وفهم التحولات فى المجتمع والتغٌرات وتؤثٌرها على هوٌة اللبجبٌن، 
وفهم دٌنامٌات اللجوء والنزوح بتحلٌل الركابز والسٌاسات المتخذه  فى النسك 

 Immanuel والرشتاٌن"وكذلن "إٌمانوٌل  . العالمى وكٌفٌة تؤثٌرها على اللبجبٌن

Wallerstein عالم الاجتماع الفرنسى الذى سعى لفهم التغٌرات الثمافٌة:
، ثٌر العولمة من خلبل دراسات من بٌنهاؤوالالتصادٌة فى المجتمعات العالمٌة وت
تحلٌل النسك العالمى: دراسات فى التفاعل  -تؤمل حول العولمة والنسك العالمى 

 مافى.النسك العالمى : تفسٌر للتنوع الث -الاجتماعى العالمى 
من فكرة أساسٌة مفادها أن أي نظام  "الرشتاٌنووٌنطلك "إٌمانوٌل 

هو وحدة التحلٌل  اجتماعً هو وحدة، معتبراً أن النظام الدولى فى )النسك العالمى(
الأساسٌة فً التفسٌر، ولٌس المجتمع االمومً كما ٌعتمد أن المشاكل العالمٌة لا 

والرشتاٌن" مإسس نظرٌة النسك تواجهها مجتمعات منفصلة، ولهذا ٌعتبر "
ذان المفهوم  أو لمد تخلٌت عن الأخذ بفكرة سٌطرة الدولة"إذ ٌمول ، العالمى

الغامض"المجتمع المومى" كوحدة للتحلٌل " ولررت أن كلٌهما لٌس نسماً اجتماعٌاً،  
ولكن المرء ٌمكنه التحدث عن التغٌر الاجتماعى فى الأنساق الاجتماعٌة وأن 

فالنظام  ؛(2015،26النسك العالمى )شعبانً، ٌد فى هذا المخطط هوالنسك الوح
الاجتماعى العالمى ٌمكن أن ٌوجد بٌن دول لا تشعر أنها تنتمً إلى حضارة 
مشىتركة، بل ٌكفً الاحتٌاج البراجماتً كى تنبت "الثمافة العالمٌة " لتلن 
المعاهدات والمإسسات التً تحفظ النظام بٌن الدول التً تفرلها الثمافة الخاصة 
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لعالمً ستكون ألوى إذا اشتركت فً النمط فى النسك افٌدٌولوجٌا المختلفة، والأ
ما إذا لم تشترن الدول فى أ، ,Others,2009,p211 & (Griffiths(العام للحٌاة 

إضافة "العنصر الاجتماعً" الذى ٌمنح الدول تصور لشكل  نمط عام موحد فٌكفى
أوكٌفٌة تفاعلها، فحٌنما تشترن الوحدات  وهو ما ٌمنحها سلوكها.  النسىك العام

ٌمكنها أن تستوحى مجموعة من  متفرلة فً هوٌة مشتركة "دٌن، نظام، ثمافة"ال
  لأن الفهم الذاتً المشترن "،Valuosوالمٌم  Rolsوالمواعد  norms الأنماط

“underst&ing intersubjective”  ٌٌ ٌضبط شكل سلوكهم وهوٌاتهم، كما
 .Social system ((Buzan,2014, p. 13 الروابط فً النسك الاجتماعى

 

نظر إلٌه على ٌإكد "والرشتاٌن" على أن أي نسك اجتماعً لابد أن ٌٌ و  
فالدولة الأمة فى العالم الحدٌث لٌست هى الأنساق  أنه وحدة كاملة وشمولٌة،

فلببد أن نؤخذ السمة المحددة للنسك ولا ٌمكن أن تكون موضع التحلٌل، المغلمة 
ة الحاجات الإنسانٌة وطرق استٌفابها الاجتماعى على أنه الشًء الذى ٌحوى بداخل

(. وفى 2015،23عن طرٌك التبادل والتضامن بشكل سلس ومتواصل )شعبانً،
التفاعل الثمافى والالتصادى  ضوء رإٌة النسك العالمى وتوجه المجتمعات إلى

لتماء ٌمكن أن ٌإثر فى تعزٌز فهم ن هذا الاؤعلى المستوى العالمى ٌمكننا المول ب
ات المتنوعة وتوجٌهها نحو تعزٌز لبول الآخر، كما أن السٌاسات أعمك للثماف

العالمٌة لمبول الآخر تلعب دوراً محورٌاً فى استعداد المجتمعات المحلٌة  للبحتواء 
 والمبول.

 ً من أن مفهوم النسك العالمى ٌشٌر إلى  نشاط العمل العالمى  وهذا انطلبلا
حٌث توجد لواعد اجتماعٌة وثمافٌة ترتبط بالعمل وتإثر على النظرة المجتمعٌة 
للؤفراد. وتوجهم نحو التفاعلبت واتخاذ المرارات. وٌنبغى ملبحظة أن تؤثٌر النسك 

على المعتمدات والثمافات العالمى ٌختلف بٌن المجتمعات والبٌبات المختلفة بناءُ 
التى ٌتبناها الأفراد. فهذا المفهوم ٌرتبط بفهم العولمة وتؤثٌرها على حٌاة الناس 
والمجتمعات. حٌث تنتشر المٌم والعادات والتصورات الثمافٌة عبر الحدود 
الجغرافٌة. وتتفاعل هذه العوامل مع الثمافات المحلٌة والمماراسات الاجتماعٌة 

لمى ٌإثر على السلون البشرى والتوجه الاجتماعى لتشكٌل نسك عا
(Dunne,2010,p.139).  
 ً  مع رأى أحد أهم علماء الاجتماع "ماٌن فٌذرستون" وهذا ٌؤتى توافما

Featherstone, Mike  فى أن التحدي الذي ٌواجه علم الاجتماع هو أن ٌتوصل
ات العولمة إلى نظرٌات وأنماط للتحلٌل المنظِّم تمكنه من شرح وتوضٌح عملٌ

والأشكال المتمٌزة للحٌاة الاجتماعٌة التً جعلت من موضوع )المجتمع بمعنى 
الأمة( موضوعاً إشكالٌاً  لعلم الاجتماع. وهنا ٌكون من الممكن أٌضا أن  –الدولة 

عملٌات التكامل والتفكن الثمافً التً تجري لٌس فمط على مستوى  نشٌر إلى
الدولة   -ا إلى عملٌات تتجاوز وحدة المجتمع علبلات الدول ببعضها البعض وإنم
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لتعمٌم نموذج  .عبر المجتمعات على المستوى العالمً أو لتمع عبر المومٌات
للتكامل الاجتماعً ٌكون المجتمع فٌه هو الإطار المرجعً لعلم الاجتماع بمفهوم  

وحول العلبلة بٌن النسك ، ( Mike,1990:P.65) .النظام الاجتماعى العالمى
ن ٌلعب النسك أالعالمى ولضاٌا لبول الآخر نجد أنه وفك هذا المنظور ٌمكن 

ً فى تشكٌل وجهات نظر ال  مجتمعات حول لبول الآخر سواءالعالمى دوراً مهما
دٌنى، حٌث تتؤثر هذه المضاٌا بالعدٌد من العوامل  أو أوعرلى على مستوى ثمافى

لتبادل الثمافى وسٌاسات الهجرة الاتصالات الدولٌة، والمتداخلة بما فى ذلن ا
والتؤثٌرات الالتصادٌة العابرة للحدود. وهذا ٌوضح طبٌعة العلبلة بٌن لبول الآخر 
ولضاٌا اللجوء فكلبهما ٌتصل بالآخر اتصالاً وثٌماً،  حٌث ٌمكن أن ٌإثر الشعور 

الذٌن ٌلجبون إلى   بالتسامح والفهم المتبادل على استجابة المجتمعات للؤشخاص
ً عن الحماٌة والأمان .فما لبث أن  فهم  صبح هنان صعوبة فىأدول أخرى بحثا
ً مع .لضاٌا المجتمعات المحلٌة بمعزل عن النسك العالمى صحاب التوجه أتوافما

عن المحلٌة فى دراسة المشكلبت الاجتماعٌة  بتعادالسوسٌولوجى الذى ٌنادى بالا
مٌن، وإٌمانوٌل  والرشتٌن( وغٌرهم أرسانتوس، وسمٌر )آندرفرانن،  ود مثالأمن 

من الذٌن اتجهوا فى تحلٌلبتهم نحو العالمٌة؛ لإستحالة دراسة لضاٌا العالم الثالث 
لمد اصبح من الضرورى فى خضم التواصل  .بمعزل عن لضاٌا المجتعات الغربٌة

 ً ظاماً واحداً،  سٌما ن أو العالمى التكنولوجى والرلمى، النظر إلى العالم بوصفه نسما
دول تشكلت فى إطار ثمافة عالمٌة جدٌدة هى ثمافة العولمة الن العلبلات بٌن أو

زمات التى جعلت العالم لرٌة صغٌرة تستطٌع دراسة الأزمات العالمٌة واحتواء الأ
ستدعى موضوع الدراسة الراهنة تحلٌلها من ٌالمحلٌة بطرق مستمرة، لذلن 

 منظور النسك العالمى.
 لبول الآخر "اللاجئ" من منظور النسك العالمى "لراءة سوسٌولوجٌة" -2

فى ضوء الطرح السابك ٌمكننا تناول موضوع الدراسة الراهنة من منظور         
النسك العالمى،  لكون ظاهرة اللجوء ظاهرة عالمٌة ومشكلة اجتماعٌة ٌتمابل فٌها 

ذا ما ألمٌنا إف؛ تها الاجتماعٌة العالم وٌعانى من أسباب حدوثها وٌشترن فى تداعٌا
ظاهرة اللجوء فى المشهد العالمى، نكاد نرى عمومٌة الأسباب وتكرارها  نظرة على

 ً الثورات والحروب  فى عوامل شبة واحدة فى النسك العالمى، أكثرها شٌوعا
 والتطرف الدٌنى الدولى والنزاعات الدولٌة والصراعات والاضطرابات السٌاسٌة

تحدثة )الوبابٌة والتكنولوجٌة...وغٌرها(، ناهٌن عن التحولات والحروب المس
الاجتماعٌة فى النسك العالمى وما أفرزته من ضغوط اجتماعٌة وظروف لهرٌة 

ولد أدى ذلن إلى نواتج  تداعٌات اجتماعٌة من لبٌل: الضغط الاجتماعى  للدول؛
ل المنشؤ، التكاتف نتاج البنٌة والفعل فى دوإوالالتصادى للدول المضٌفة، وإعادة 

العالمى تجاة لضاٌا اللبجبٌن بوضع إطار تشرٌعى ؛ ٌسٌاعد فى ضبط توجهات 
النسك العالمى فٌما ٌخص حماٌة اللبجبٌن. إلا أن الدراسة لا تتسع لتحلٌل أسبات 

حٌث أولتها الدراسات السابمة اهتماماً كبٌرا؛ً ظاهرة اللجوء فى دول المنشؤ تفصٌلبً، 
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سة الراهنة على وضع اللبجبٌن فى الدول المضٌفة وحمولهم فٌها؛ لذا تركز الدرا
ً على مصر كبلد مضٌفؤ على أن ٌتخلل  ومستمبلبً أ لمعرفة مدى لبولها لهم تطبٌما

ً للتعامل مع اللبجبٌن بشكل ٌعكس  التحلٌل المضاٌا التى ٌلٌلها النسك العالمى اهتماما
المجال الأوسع العالمى وهذا  حموق الإنسان "اللبجا" وفك شبكة التفاعلبت فى

بدوره ٌعكس اهتمام علم الاجتماع بتفسٌر الظواهر لٌس وفك الإطار المحلى فحسب 
 بل ٌتعداه إلى  التحلٌل بإرجاعها إلى  وضعها فى النسك العالمى. 

بؤن ٌعكس علم الاجتماع إن عاجلبً  Turner Bryanتوافماً مع تولعات "ترٌن"    
أم آجلبً ما ٌشهده العالم من صراعات وتوترات وتنالضات بٌن العولمة والمحلٌة، 
وبٌن التحدٌث وما بعد التحدٌث. وحٌن ٌحدث ذلن فإن تغٌراً سٌطرأ على مجموعة 

وفك ذن فإن علم الاجتماع مطالب أكثر من أي فالمفاهٌم السوسٌولوجٌة السابدة؛ 
مضى بتوسٌع دابرة اهتمامه والخروج من إثار المحلٌة وضٌك الأفك فً ولت 

ً لدراساته بو أ).التفكٌر إلى  مجال أرحب ٌتخذ من الظواهر العالمٌة الكبرى هدفا
وهذا ما تحاول الدراسة الراهنة أن تسٌر فى إطاره .( 24،26: ص2020العٌنٌن،

لتداعٌات التى ما هى الا بالتركٌز على الأهداف المرجوة من خلبل تناول بعض ا
فعال  أاستجابة لمتطلبات النسك العالمى فى الدول المضٌفة، والولوف على طبٌعة 

النسك العالمى تجاه الحد من لسوة تداعٌات هذه الظاهرة، وولف امتداد خطورتها 
عالمٌاً ومحلٌاً. فمد تم وضع إطاراً تشرٌعٌاً وتدابٌر وإجراءات دولٌة تإكد على لبول 

 دماجهم فى محٌط أوطانهم .إجبٌن فى النسك العالمى وحث الدول المضٌفة على اللب
دراسة ظاهرة عالمٌة إنسانٌة  تخص اللبجبٌن فى النسك العالمى ٌمكن أن  إن    

تسٌر على وتٌرة  اهتمام الفكر الاجتماعً بالعملٌات الكونٌة، من لبٌل التحدٌث 
اولات عولمة الاهتمام بالمساواة والترشٌد والتصنٌع والثورة والمواطنة ومح

ً مع ما نادى به المفكرٌن الاجتماعٌن وعلماء الاجتماع الفرنسٌن   -والعدالة، تماشٌا
  إلى  فكرة الإنسانٌة من أمثال "سان سٌمون" و"أوجست كونت" الذٌن اشاروا

Humanity.(25: ص2020بو العٌنٌن،أ)   وسٌكون التناول فى ضوء لضٌة

، المبول الاجتماعى هماىن أساٌٌن فى بناء النسك العالمى وإنسانٌة ذات محور
لاجبٌن بوصفهم "الآخر" فى المجتمعات المضٌفة،  فمنظور النسك العالمى ٌساعد وا

على فهم الثمافة المشتركة تجاة المولف الإنسانى من لضٌة اللبجبٌن أولاً، ثم على 
فى بنٌة النسك العالمى أن خر ٌساعد فى تفسٌر كٌف استطاع التآلف والتوحد آصعٌد 

ٌخلك توجه عالمى ٌحث على الأمن والسلبم واللبعنف من خلبل على اتخاذ سٌاسات 
مجتمعٌة وتشرٌعٌة وتحوٌلها إلى أفعال ومماراسات تستهدف حفظ وحماٌة حموق 

 اللبجبٌن فى الدول المضٌفة.
نتونى جٌدنز" فإن النظام فى الخصابص الممٌزة لمإسساتنا أووفك رأى"     

الاجتماعٌة الكبرى فً السنوات الأخٌرة تشٌر إلى أننا، بدلاً من الدخول فً فترة ما 
ننتمل إلى  فترة من "الحداثة العالٌة" حٌث تصبح عوالب الحداثة أكثر بعد الحداثة، 

ً وعالمٌة من ذي لبل. فٌهٌمن حالٌاً على تا الأمن  رٌخ العالم موضوعاتوضوحا
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لمد خلك التطور  . إن الحداثة ظاهرة ذات حدٌن. ممابل المخاطر والثمة ممابل الخطر
جٌدنز، ) .فرصًا أكبر بكثٌر للبشر للبستمتاع بحٌاة آمنة ومجزٌة ممارنة بذى لبل

ٌرى جٌدنز أنه ثمة نوعٌن من النظرٌات تناولا موضوع العولمة: ف (2006،30
ونظرٌة العلبلات الدولٌة. وٌمدم اٌن" والرشت" عند العالمً خاصة نظرٌة النسك

تعمٌك للعلبلات “جٌدنز بدوره نموذجاً للنسك العالمً من خلبل تعرٌف العولمة بؤنها 
الاجتماعٌة الدولٌة التً تربط أماكن متباعدة على نحو ٌجعل الأحداث المحلٌة تتؤثر 

وهكذا فإن العامل لد ٌعتمد فٌها ”. ٌهابولابع تجري على بعد أمٌال عدٌدة وتإثر ف
لرارات الحكومة الوطنٌة. وٌمول جٌدنز إن للعولمة أربعة  على الإدارة المحلٌة أو
لً العالمً، والنظام العسكري االأمة، والالتصاد الرأسم-أبعاد هً: نسك الدولة 

إلى  هنا  وتجدر الإشىارة. (11، 2003جٌدنز،) .العالمً، وتمسٌم العمل الدولً
 فى كتابه   "”Bull Hedleyوفك التفرٌك بٌن المجتمع الدولى وبٌن النسك العالمى 

“The Society Anarchic”الذى اهتم فٌه بمفهوم النظام، order   ،ًعالمٌا
وعرفه بؤنه: "صورة النشاط الذي  ٌحمك الأهداف الاجتماعٌة الأساسٌة فً المجتمع، 

ٌر المنظم، مع الحفاظ على مفاهٌم السٌادة مثل تحمٌك الأمن فً مواجهة العنف غ
بٌن    Bullالأصلٌة بٌن الدول. وهنا فرق  أو والسلبم حٌث هما الحالة الطبٌعٌة

المجتمع الدولى وبٌن النسك العالمى، فالأول ٌتصف بإجماع الدول على مصالح 
، institutions ومإسسات rules common مشىتركة تربطهم بمواعد عامة

ضامن" للنظام المابم واستمرارٌته.،أما النسك العالمى فٌموم على الفكر بمثابة "ال
 Bul والثمافة المشتركة؛  فثمافة "حموق الإنسان فى النسك العالمى  بفهم و منظور 

جاءت لتوازن للة تؤثٌر السٌادة وعدم التدخل فى بنٌة وفعل النسك العالمى حرصاً 
 ,Wallerstein)بنٌة وفعل هذا النسك  على نشر فكر الأمن والسلبم واللبعنف فى

1993,p.144).   ببلورة مثل هذه ً ً ملحوظا ففى النظام العالمً هنان اهتماما
الاتجاهات کرد فعل للولابع والأحداث التً تؤخذ مجراها على المسرح العالمً من 

 فمنذ مابة وخمسٌن عاماً وٌزٌد والفكر الاجتماعىضاٌا اجتماعٌة كاللجوء والهجرة .ل
بمعناه الواسع فً محاولة مستمرة لتتبع آلٌات التغٌر المجتمعً وربطها بإطارها 

فالتشابن والتعمد والتداخل الذي  .فً بنٌة ِّ النظام العالمً الأوسع ألا وهو التغٌر
مارشال "على حد لول ،أصبح علٌه عالمنا المعاصر جعلنا نعٌش فى لرٌة عالمٌة

وفى ضوء ذلن ٌمكننا فهم كٌف (. 120-2006،114بو العٌنٌن،أ)."ماكلوهان
ً استطاع النسك العالمى أن ٌتحد فى ردود أفعاله تجاة لضٌة اللجوء،  لتنال منه تعاطف  ا

ً دفع العالم  ٌشترن فى ثمافة واحدة تنبعت منها لواعد ولٌم مشتركة، وهذا  إنسانٌا
ت وإبرام بدوره انعكس على أفعال وممارسات مشتركة تمثلت فى إجراء معاهدا

اتفالٌات وبروتوكولات لتؤمٌن حك اللبجبٌن وحماٌتهم من الضغوط والظروف 
ذلن فى ؛ المهرٌة التى أجبرتهم على اللجوء للبلدان المضٌفة وترن أوطانهم الأصلٌة

ضوء مفهوم النسك العالمً الذى ٌشٌر إلى  المصالح والمٌم المشتركة لتحمٌك التكٌف 
 والتكامل والاستٌعاب. 
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ما سبك فإن النسك  العالمى لادراً على أن ٌنتج وٌنظم وٌنشؤ الأنشطة م   
 Talcott“التى دعت إلٌها نظرٌة " تلن الضرورٌة التى تشبع الحاجات، 

Parsons "” ًفً  ّٔىذج رببػً ٌَّثً اٌؼٕبصر الأسبسُت اٌتً َجب أْ تتىافر ف

، تحمُك Adaptation الأسبق الاجتّبػُت وبفت اٌّحٍُت واٌؼبٌُّت، وهً اٌتىُف 

 Pattern، اٌّحبفظت ػًٍ إٌّظ Integration ، اٌتىبAttainment Goalًِاٌهدف 

Maintenance ،ْ( .لا شه أْ ذٌه َتحمك ِٓ خلاي 28،2،02)شُرتىْ، براو

ِٓ خلاي ِفهىَ  community human تجُّغ أجساء اٌىطٓ اٌبشري اٌّشترن

غ اٌدوٌٍ وأػًٍ ِٕه، ِثً: ِراػبة إٌسك اٌؼبًٌّ؛ ٌُشًّ وً ِب هى خبرج اٌّجتّ

فإذا وبْ اٌّجتّغ اٌدوٌٍ َروس . (Griffithes, 2009, p. 216)فىرة حمىق الإٔسبْ 

، فإْ إٌسك اٌؼبٌٍّ َروس ػًٍ ِبدأ تبًٕ اٌثمبفت اٌىاحدة  اٌّتّثٍت اٌدوي وأػضبءػًٍ 

اٌؼبٌُّت وتىىَٓ فً "ثمبفت اٌؼىٌّت"، أو اٌّىاطٕت اٌؼبٌُّت، أو تشُىً الأَدَىٌىجُبث 

، واػتببر الأفراد ِحىر اهتّبَ اٌهىَبث population Global اٌشؼب اٌؼبًٌّ

كما هو الحال فى لضاٌا   (Buzan,2004,PP.190-191)الاجتّبػُت اٌؼبٌُّت. 
حموق الإنسان التى من بٌنها لضاٌا الاجبٌن وحمولهم فى الحماٌة والحرٌة والحٌاة،  

ذه المضاٌا نفس طبٌعة الاهتمام بها بٌن الشعوب والدول فإن النسك العالمى ٌوُلى ه
التى تعانٌها، بل وٌجمع شملهم  فى فلن واحد ذات ثمافة عامة وتوجه مشترن، هو 
حفظ الحك وتمدٌم المساندة والحماٌة واستٌعاب ولبول الآخر، حتى وإن كان بؤشكال 

ن تارة من خلبل الإطار وآلٌات اجتماعٌة مختلفة إلا أنها تمثل لٌم مشتركة، فمد ٌكو
التشرٌعى العالمى بٌن الدول كؤحد هذه الآلٌات، وتارة ٌكون من منطلك الضمٌر 

تفاق الإنسانى والمسإولٌة الاجتماعٌة والوازع الأخلبلى كشكل أخر من الوحدة والا
اجتماعٌاً. فكلب النمطٌن ٌعبر عن آلٌات التضامن  هاحول لضاٌا اللجوء ومدى لبول

 النسك العالمى مع لضاٌا اللبجبٌن.وفك  تعامل 
التضامن فى النسك العالمى على أنه: "الموة الجماعٌة  ”Bull“ ٌعُرفإذ     

لٌم عالمٌة، فإن التضامن ما  للموانٌن الدولٌة ووصاٌة مبدأ حموق الإنسان". لإنتاج
فٌها النسك العالمى التضامنى، ٌمثل الأفراد فى فالمٌم هو إلا امتداد لنسك عالمى،  

بحٌث ٌتحمل ً أعضاء المجتمع  rights basic حجر الأساس فً الحموق الأساسىٌة
 & Cox)العالمى واجب ومهمة التدخل لحفظ وحماٌة هذه الحموق.

Campanaro,2016, p.84) وحٌث أن لبول الآخر ٌرتبط بشكل كبٌر بحماٌة  ،
ضافة اللبجبٌن ٌعكس اللبجبٌن فى النسك العالمى؛ فإن التزام المجتمعات بمبول واست

الفهم العام لحموق الإنسان والحاجة إلى  حماٌة الأفراد من التهدٌدات والاضطهادات. 
ً نحو تمدٌم الحماٌة للبجبٌن، وهنا تإثر لوانٌن  فتمدم الاتفالٌات الدولٌة دوراً مهما
اللجوء والسٌاسات الحكومٌة فى توفٌر الحماٌة واستمبال اللبجبٌن بشكل لابك؛ 

حٌث ٌعكس لبول الآخر  دور النسك العالمى فى ضبط أداء المجتمع الدولى  فٌتضح
 حموق الإنسان.ن والالتزام بالمٌم الإنسانٌة ومبادئ استجابة إٌجابٌة لحموق اللبجبٌ
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فإن العودة إلى تارٌخ  العلبلة بٌن المجتمع الدولى والنسك العالمى تإكد على     
هو متطلب سابك للمجتمع الدولً، “ شتركةفً صورة ثمافة م”أن النسك العالمى 

 system-states فً ذلن: نفترض أن نسىك من الدول ”Wight“ حٌث ٌمول
المجتمع الدولً،  فإنه لن ٌبدأ بالفعل إلا إذا كان هنان درجة من الوحدة الثمافٌة  مثلٌٌ 

Cultural unity  أكد  هنابٌن أعضابه. و“Bull”   بوجود مظهر عام مشترن
وجود هذه المجتمعات الدولٌة  التارٌخٌٌة الأساسٌة للمجتمعات الدولٌة وهو للحالات

، وهذا ٌتسك مع ما ٌراه Buzan, 2014, p.6)). على خلفٌة ثمافٌة مشتركة
“Talcott Parsons ” حٌث ٌنظر للنسك باعتباره مجموعة من العلبلات المابمة

بٌن بعضها وبعض، تمٌل  أو أوالجماعات البشرٌة، سواء داخل المجتمعات المحلٌة
بطبٌعتها إلى الحفاظ على استمرارها عبر الزمن وتدعم وجودها الذاتى. فهذه 

(. فمد تلعب 2011،122الأنساق تكون فى حالة توازن واستمرار وتكامل )زاٌد،
و اللبجبٌن لتؤثر دول المضٌف السٌاسات المجتمعٌة دوراً فى تشكٌل العلبلة بٌن 

 . داد المجتمع لمبول الآخراستععلى سٌاسات اللجوء 
ٌمكن ماسبك فى ضوء : مبول الآخر فى النسك العالمىالمحددات الاجتماعٌة ل-3

 هى كما ٌلى:مبول الآخر )اللبجا( فى النسك العالمى لعدة محددات اجتماعٌة تناول 
انطلبلا من المٌم المشتركة فى الحفاظ على الإطار التشرٌعى لحماٌة اللاجئٌن: (3-1

استطاع النسك العالمى أن ٌوجه الدول لبناء إطار تشرٌعً ٌحمى حموق  الإنسانٌة،
اللبجبٌن  ممثلب فى عدة اتفالٌات ومعاهدات دولٌة تهدف لتنظٌم أوضاعهم  وتوطٌنهم 
فى الدول المضٌفة من خلبل الاتفاق على الأنماط والمواعد والممارسات التى تشكل 

ٌن الدول المضٌفة واللبجبٌن، فالذٌن ٌمبلون هذا الخطوط العامة للسلون الممبول ب
السلون هم جزء من مجتمع دولً تتشكل لواعده وأنماطه وسلوكه من التضامن 

ولٌس أدل على ذلن من وجود اتفالٌات ومعاهدات  .والتعاون والتكامل بٌن أعضابه
لحماٌة دولٌة عبرت عن تآلف النظام البشرى وتوافمه تجاة المولف الإنسانى العالمى 

حموق الاجبٌن وبإستمراء الإطار التشرٌعى فٌما ٌخص حماٌة حموق اللبجبٌن نجده 
حول حالة اللبجبٌن، حٌث تعتبر هذه الاتفالٌة  1051لد برز جلٌاً فى اتفالٌة جنٌف 

الأساس فى حماٌة حموق اللبجبٌن وتحدد من هو الاجا ؟وما هى حموق وواجبات 
بتوسٌع نطاق تطبٌك اتفالٌة  1061كول جنٌف ؟. كما ألر بروتو الدول الضامنة

اتفالٌة جاءت بعد ذلن ثم زمنى.  أو جنٌف لٌشمل جمٌع اللبجبٌن دون تمٌٌد جغرافى
حٌث الخاصة بالمتحولٌن عبر الحدود بطرق غٌر شرعٌة:  1060الأمم المتحدة 

ُ خاصة للذٌن ٌهربون من الاضطهاد. كما  تحمى هإلاء الأشخاص وتعطى حمولا
حول اللبجبٌن، بتحدٌد حمولهم فى إفرٌمٌا  1060اتفالٌة الاتحاد الإفرٌمى لعام ألرت 

ُ أكدت اتفالٌة أمرٌكا اللبتٌنٌة   1034والالتزامات الملزمة للدول الأعضاء .أٌضا
حول اللبجبٌن، بحماٌة حمولهم فى أمرٌكا وتحدٌد التزامات الدول الأعضاء. ثم 

ٌماً لحماٌة حموق ألللتكون إطارًا ؛ 1004عرب جاءات اتفالٌة اللبجبٌن فى منطمة ال
للمفوضٌة العلٌا ومن بعدها صدرت عدة تمارٌر ولوابح  اللبجبٌن فى الدول العربٌة.
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تلعب دورًا فى الولت الراهن جمٌعها   (UNHCR)للؤمم المتحدة لشبون اللبجبٌن
 من خلبل  تمدٌم الدعم والمساعدة  للدول،  والتضامن مع اللبجبٌن.

دولة من الدول  103باتفاق  2016كما أكد إعلبن نٌوٌورن بشؤن اللبجبٌن      
الأعضاء فى الأمم المتحدة على أن حماٌة الأشخاص المجبرٌن على الفرار ودعم 
البلدان التى تؤوٌهم، هى مسإولٌات دولٌة مشتركة ٌتوجب الاضطلبع بها بشكل أكثر 

(  ودعى المٌثاق 20، 2022للبجبٌن،تكافإ ولابل للتولع .)المٌثاق العالمى بشؤن ا
المعتمد من الجمعٌة العامة للؤمم المتحدة  11/12/2013العالمى بشؤن اللبجبٌن 

ً ، مع حمٌمة أنه لا ٌمكن ب وضع إطار عالمى لتماسم المسإولٌات بشكل أكثر إنصافا
مى بوضع خطة للحكومات تحمٌك حل مستدام لأوضاع اللبجبٌن من دون تعاون عال

ضمان حصول المجتمعات على الدعم من أجل تمكٌن اللبجبٌن من حٌاة وات والمنظم
كفرصة لتحوٌل الطرٌمة التى ٌستجٌب بها العالم لأوضاع اللجوء  إنسانٌة مثمرة،

بحٌث ٌمثل المٌثاق  ،بشكل ٌعود بالنفع على اللبجبٌن والمجتمعات المستضٌفة فى آن
عاون والتضامن مع اللبجبٌن والبلبد إدارة المجتمع العالمى وتطلعه لتوثٌك عرى الت

المستضٌفة المتضررة، وتتحدد الأهداف الربٌسٌة للمٌثاق فى تخفٌف الضغوط على 
توسٌع نطاق  -تعزٌز لدرة الاعتماد على الذات لدى اللبجبٌن -البلدان المستضٌفة

دعم الظروف فى بلدان المنشؤ للعودة بؤمان  –لول البلدان الثالثة حالوصول إلى 
   .(Globle Compact on Refugees Indicator Report,2023)رامة وك

وٌنمسم المٌثاق إلى  ممدمة، وإطار شامل، و برنامج لتحدٌد التدابٌر الملموسة     
للمساعدة فى تحمٌك أهداف المٌثاق بما فى ذلن : ترتٌبات تماسم الأعباء من خلبل 

أعوام( وترتٌبات وطنٌة وأللٌمٌة لأوضاع محددة فى  4منتدى عالمى للبجبٌن )كل 
تضمن المٌثاق المجالات التى ٌكما -ماسمها .التموٌل والشراكات وجمٌع البٌانات وت

تحتاج إلى  الدعم، بدءً من الاستمبال، والمبول وتلبٌة الاحتٌاجات ودعم المجتمعات 
خلبل المنتدى كل  جراإها منإعن ترتٌبات للمتابعة ٌتم  فضلبً  الحلول. إلى وصولاً 

 كما.ولٌن رفٌعى المستوى كل عامٌن باجتماع سنوى للمس سنوات، وتضمن 4
استهدف تمرٌر سنوى للمفوض السامى الممدم من الجمعٌة العامة.)المٌثاق العالمى 

 (. 22، 2022،بشؤن اللبجبٌن
فعال عامة إٌجابٌة تجاه أبناء فى تظهر لدرة النسك العالمى ما تمدم وبناءً على    

 فكن بنٌة  النسك العالمى هى الأٌ أ لضاٌا اللبجبٌن وحماٌة حمولهم ودعمهم، وبما
فعال الذي تدور فً فكله الأفعال وردود الأفعال المحتملة للدول، فإن نواتج هذه الأ

ن تكون بنٌة النسك أهى بمثابة لٌد لا ٌمكن تجاهله على خٌارات الدول، حٌث لابد 
التخلً عن انتهاج  و العالمى لدٌها المدرة على تحفٌز الدول على انتهاج سلون معٌنؤ

 بنٌة النسكحماٌة حموق الآخر. وبذلن تشتمل فى  نسانبما لا ٌخالف حموق الإ آخر
العالمً عند بعض المنظرٌن على الاعتماد المتبادل والنظم الدولٌة التً تنظم 

 التفاعلبت بٌن وحدات النسك. 
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ً فثمة      ً  فهما لمحددات لبول اللبجبٌن فى النسك العالمى ٌتضج فٌما  سوسٌولوجٌا
ن الفهم ٌستند إلى التفاهم والاحترام المتبادل سبك من عرض الإطار التشرٌعى، ذل

ب من خلبل بل التعاٌش والاستٌعادماجهم وتسهٌل سٌ إ و ٌنفى دعم ركابز لبول الآخر
هم عم استجابة النسك العالمى لمضاٌاآلٌات تدبوالاهتمام ، دعم الحموق والواجبات

ً فى وحماٌتهم عالمًٌ  من خلبل  ةالمضٌفدول الا. وتساعد فى توجٌه لبولهم اجتماعٌا
ً  همثمافات وسٌاسات لبولشؤن إعلبء  ً  تعلٌما الدعم والتعاون ب وتوعوٌاً، أو وتربوٌا

ٌاً، وحث السٌاسات الوطنٌة على لبولهم إنسانالمباشر للبجبٌن ومراعاة ظروفهم 
 واستٌعابهم بٌن المواطنٌن.

الوعى خر بثمافة لبول الآ تتحدد ركابزثمافة لبول الآخر: ( حموق اللاجئٌن و3-0
ٌسهم فى ، مما الثمافات المختلفةوجود التسامح والسلبم ولٌم والتربٌة على والتعلٌم 

فى  كبٌراً  علبم وتكنولوجٌة التواصل دوراً تحمٌك التفاهم والمبول . كما ٌلعب الإ
حكومات الاجتماعٌة للسٌاسات ال تشكٌل وجهات النظر حٌال الآخر. ناهٌن عن دور

خٌراً أتموٌض دعابم لبول الآخر .و أو تلعب دوراً فى تعزٌزٌة التى العالمالمحلٌة و
فمدرة المجتمعات على لبول واحترام التنوع الثمافى تلعب دوراً ربٌسا فى التفاعل 

وثائك حموق ثمة حموق للاجئٌن تحددها  وفى ضوء ثمافة لبول الآخر فمدالعالمى. 
الأساسٌة كحك الحٌاة والحرٌة  لضمان احترام وحماٌة الحموق الإنسانٌة الإنسان

مكانٌات التوطٌن والتكامل الالتصادى والاجتماعى إوالأمان. وكذلن حك توفٌر 
للبجبٌن فى المجتمعات المضٌفة .وضمان آلٌات فعالة للبستجابة لطلبات اللجوء 
وتسوٌة الوضع المانونى للؤفراد الذٌن ٌحك لهم الحماٌة. كما أن ضمان حك التعلٌم 

كتمال تعلٌمهم واكتساب لغة البلد ان اللبجبٌن من كٌبة أمنة ومحفزة ٌمِّ وتوفٌر ب
، وكذلن توفٌر انالبلدهذه المضٌف وتسهٌل عملٌة الاندماج الاجتماعى لهم فى 

. كما أن الحماٌة من هامكانٌة الوصول لإرعاٌة صحٌة أساسٌة للبجبٌن وضمان 
اللبجبون نسبة لأصولهم  التمٌٌز ومكافحة العنصرٌة والعنف الذى لد ٌتعرض له

حموق المن المتطلبات الجوهرٌة لإعطاءهم أبسط  هو،وضعهم الاجتماعى أو العرلٌة
عتبار مراعاة تؤخذ بعٌن الالابد أن الإنسانٌة من خلبل التشرٌعات الوطنٌة التى 

فإن تشرٌعات الهجرة واللجوء فى كل بلد تلعب دوراً حاسماً  لهم،الظروف الإنسانٌة 
. ولدرتها مراعاة الوضع الإنسانى من عدمه, ومدى إمكانٌة لبول اللبجبٌن فى تحدٌد

تؤثر اللبجبٌن بالحروب والكوارث، و  لمنشؤالإنسانٌة فى بلد ا الاخذ بالظروفعلى 
لهم .كما أن أوضاع اللبجبٌن أثناء  مراعاة الضغوط الالتصادٌة والاجتماعٌةو

لدرة البلد المضٌف التفاعلبت والمعاملبت الحٌاتٌة  ٌمكن اعتبارها مإشر لمٌاس 
تمدٌم التعاون لٌس هذا فحسب وإنما على استٌعاب ودمج اللبجبٌن فى مجتمعها. 

و من تخفٌف الأعباء  أن ٌساعد الدولى والمشاركة فى مساعدة الدول المضٌفة ٌمكن
الدور فى الاستجابة نحو لبول اللبجبٌن. ولٌات، مما ٌساعد فى تحمٌك توازن فبسالم

الذى تلعبه منظمات الأمم المتحدة والهٌبات الإنسانٌة الدولٌة فى توفٌر الدعم الإنسانى 
ً بوتلبٌة إغاثة الاجبٌن  ٌساعد فى  توفٌر الطعام والإسكان والرعاٌة الصحٌة، لطعا
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ى لهم فى الدول المضٌفة، من خلبل تحمٌك التكامل فى رفع درجة المبول الاجتماع
 ندماجهماللبجبٌن على ا ةٌرفع لدرهذا إن فلعمل والتعلٌم والدعم الالتصادى.وتوفٌر ا

التكامل و ثمافة  ةى ٌزٌد من توحٌد الدول على فكرالى. فالدعم لمالو استملبلهم الم
 .عالمى موحد التبادل فى نسك 

زر آإن مدى التفاهم والت ام المانونى والاخلالى والإنسانى(( الواجبات )اللالتز3-2
استعداده للضٌافة والدمج  فعل المجتمع و بٌن اللبجبٌن والدول المضٌفة ٌرتبط برد

والاستٌعاب وتحمٌك التعاون والتكٌف؛ وهذا ٌلعب دور فى التواصل الثمافى والتبادل 
فهم اللبجبٌن للثمافة والدٌن الفكرى كؤحد عناصر الاندماج السرٌع .ناهٌن عن أن 

ٌسهم فى تموٌة الروابط والعلبلات الاجتماعٌة مع البلد المضٌف وٌنعكس على درجة 
مع آلٌات  لبولهم فى المجتمع. فٌتوجب على اللبجبٌن فهم لغة البلد المضٌف والتكٌف

على ندماج، كما ٌتوجب الالتزام بالمواعد الظابطة التعلٌم والثمافة لتسهٌل عملٌة الا
معتمدات  وألا ٌتعدى اللبجا حدود المسموح وأن ٌحترم المستوٌٌن المانونى والعرفى.

أن ٌتمبل الإطار و، حرمتها وأعرافها وتمالٌدها ةخصوصٌ تجاوزالبلد المستمبل. وألا ٌ
و ٌتفهم العبا الالتصادى والمستوى المعٌشى للبلد ، المجتمعى العام لطبٌعة الحٌاة

 صلى  .ان لد انتمل إلى  مستوى التصادى ألل من مستوى بلده الأذا كإالجدٌد،  سٌما 
من  الخوف، تتمثل بشكل عام فى الصعوبات والمشاكل التى تواجه الاجئٌن (3/4

: وهو ما كان ناتجاً والاضطهادظروف اضطرتهم للهروب بحثاً عن الأمن والأمان . 
علبنات والوثابك الدولٌة. عن تهدٌد الحٌاة والحرٌة، وانتهان حموق الإنسان وفك الإ

:أى الاختلبف فى المعاملة والحموق والفرص مما ٌولد شعور بعدم التمٌٌزكذلن 
: أى الانتماء لفبة اجتماعٌة تمثل أللٌة. وأٌضاً بالعرقالأمان، وصعوبات تتعلك 

أو التعدى على الحرٌة الدٌنٌة فهى مكفولة فى والوثابك الدٌن مشكلبت تخص 
: فإذا انعدمت الثمة فى ولاء فبة للنظام بالإنتماءد مشكلبت خاصة الدولٌة. كما توج

: الناتج من اعتناق أراء سٌاسٌة الرأى السٌاسىالحاكم ٌعُرضها للبضطهاد. وكذلن 
(. هذه هى المشكلبت 2023مخالفة مما ٌوُلد الخوف )تمرٌر المرصد المصرى، 
ت الخاصة بالمجتمع المصرى العامة التى ٌشترن فٌها اللبجبون عامة، وإنما المشكلب

 ستكشفها الدراسة المٌدانٌة لاحماً.
 

 ثالثاً: الإطار المنهجى للدراسة 

دراسة وصفٌة تحلٌلٌة تسعى لتحلٌل اتعكاس المحددات الاجتماعٌة :(نوع الدراسة1
 على مستوى لبول الآخر بمرجعٌة منظور النسك العالمى . 

البحث الوصفى بما ٌشتمل علٌه هذا  :تجرى الدراسة وفماً لمنهج(منهج الدراسة0
ثم تحدٌد  المنهج من خطوات علمٌة ومنهجٌة ، تتمثل فى فحص المولف المشكل،

وتمنٌن أسالٌب  ووضع الفروض، واختٌار أسالٌب جمع البٌانات وإعدادها،المشكلة 
 (  35، 2005أخٌراً وصف النتابج وتحلٌلها وتفسٌرها .)جلبى ،  و جمع البٌانات،
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  الدراسة ومجالاته: (مجتمع2
 . مضٌف للبجبٌنمجتمع : تركز على المجتمع المصرى ك(المجال المكانى2/1
ٌمعون   : تحدد الدراسة اللبجبٌن السورٌٌن على اعتبارهم ( المجال البشرى2/0

 تم الاستشهاد بها سابما  و مصر وفك التمارٌر الحدٌثة بن على لابمة تصنٌفت اللبجبٌ
سنوات شهدت  10: تنطلك الدراسة من مدى زمنى ٌمُدر ب  (المجإلى الزمنى4/2

مشهوداً لوفود اللبجبٌن إلى المجتمع المصرى سٌما من سورٌا ، فى ضوء  إلبالاً 
ما شهدته المنطمة العربٌة من ضغوط اجتماعٌة وظروف بٌبٌة خلبل السنوات 

إلى  2024أشهر من ٌناٌر  6العشر الأخٌرة . إلا أن الدراسة المٌدانٌة اتخذت 
 داة. الأهو الزمن المستغرق لجمع البٌانات من المٌدان بتطبٌك فهذا ، 2024ٌونٌة 

مستوى المبول الاجتماعى للآخر"  لمٌاس؛ ممٌاس.تم تصمٌم  (أدوات الدراسة:4
فى ضوء المحددات الاجتماعٌة التى تم بناإها فى  اللبجا" فى المجتمع المصرى

مستوى  –الواجبات  –)الحموق : هىات محددإلى عدة  تانمسمحٌث ، الممٌاس
المشكلبت(، تم تحدٌد مإشرات لها فى جدول  –الرضا عن المعاملبت الحٌاتٌة 

ً من أربعة  أساسٌة غٌر محددات بناء المحددات. وبهذا ٌكون الممٌاس مكونا
البٌانات الأولٌة. ولد تم مراعاة عدة معاٌٌر أثناء بناء الممٌاس هى: البدء بتحدٌد 

رات المماسة، من خلبل تحدٌد المتغٌرات الربٌسة والمتغٌرات التابعة فى المتغٌ
م بناء تعرٌف إجرابى ذات أبعاد متعددة على أن ٌتناول كل بعُد الممٌاس، ثٌ 

ذلن  ىوتل . منها م تم استبعاد الأسبلة المنفٌةل إلى أسبلة. ثُ مجموعة بنود تحُو  

خطوة تحكٌم الممٌاس وتعدٌل بعض مساراته
i

وهى الخطوة الأخٌرة جاءت ، ثم 

 .  الصدق والثبات لعبارات الممٌاس اتإجراء اختبار
نس التجابعرف صدق الاتساق ٌ:  الاتساق الداخلً((أختبار صدق المحتوى)4/1

ي اشتران جمٌع الفمرات فً لٌاس خاصٌة معٌنة أ فً أداء الفرد من فمرة لأخرى،
فً الفرد. و لد جرى التحمك من صدق الاتساق الداخلً لممٌاس " المحددات 

بحساب معامل ارتباط " الاجتماعٌة لمبول الأخر من منظور النسك العالمى 
عد و الدرجة الكلٌة للممٌاس؛ حٌث كانت جمٌع المعاملبت بٌرسون بٌن درجة كل بٌ 

  كما توضحه الجداول التالٌة: 0.05لة إحصابٌة عند مستوى معنوٌة ذات دلا
 

 المشكلات " - أداء الواجبات -الحموق  إتاحة "  اورمحصدق الاتساق الداخلً ل (1جدول )

ممٌاس إتاحة  الحموق 
 )الرسمٌة(

معامل 
ارتباط 
 بٌرسون

 ممٌاس اداء الواجبات
معامل 
ارتباط 
 بٌرسون

التى تواجه   ممٌاس المشكلات
 السورٌٌن 

معامل 
ارتباط 
 بٌرسون

564. توجد خدمات تعلٌمٌة 
**

661. اتحاكم بمانون العموبات   
**

590. مشاكل مع السفارةاعانى   
**

 

466. سهولة استخراج الأوراق 
**

414. احترم المضاء العرفى   
**

642. مشاكل مع المفوضٌة  
**

 

614. الاجراءات المانونٌة متاحة  
**

412. امتثل للعادات والتمالٌد   
**

646. اعانى مشاكل فى الالامة  
**

 

692. بمصرالجهات إتاحة  تعامل  
**

666. ألوم بدفع ضرائب العمل   
**

541. مشاكل فى الاوراق الرسمٌة 
**

 

099. تسهٌلات لصالحنا توجد  
**

444. الوم بدفع ضرٌبة الخدمات   
**

602. بسرعة اتمنى الرجوع لبلدى   
**

 

490. ضدنالا توجد تحٌزات  
**

429. (نت-غاز -كهرباء–)مٌاة   
**

624. المصرٌٌن تعاملمشاكل فى   
**

 

619. تعترف الدولة بنا بشكل لائك 
**

449. ضرائب المالٌة التطبك   
**

664. مشاكل التواصل  
**

 

621. من حمى اللجوء إلى المحكمة  
**

405. الالتراض ب المانونٌطبك   
**

591. اعانى من الثمافة المصرٌة  
**
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494. ملكٌةمتاح توثٌك عمود  
**

665. ٌطبك لواعد الشمول المإلى  
**

655. اعانى من بعُد الأهل  
**

 

621. لا توجد موانع لانونٌة للعمل  
**

402. دفع خدمات التعلٌمٌطبك   
**

614. اعانى من اغتراب الوطن  
**

 

600. الموانٌن تضمن حٌاة كرٌمة 
**

ً ٌطبك    491. المانون الكترونٌا
**

690. عملى بوطنىلشعور بالحنٌن  
**

 

554. متاح توثٌك نسب الأطفال  
**

462. ضرائب ال اٌطبك علٌ  
**

565. مدارس صعوبة دخول   
**

 

641. متاح توثٌك الزواج/ الطلاق  
**

590. اشعر بعدم لبول المصرٌٌن     
**

 

692. متاح توثٌك عمود العمل  
**

646. اعانى من الاندماج والتكٌف      
**

 

626. متاح توثٌك عمود السكن  
**

660. افتمد خدمات التأمٌن     
**

 

514. استخراج بدل فالد   متاح 
**

660. افتمد الشعور بالعدالة     
**

 

696. تسهل التعامل   المفوضٌة 
**

645. سٌاسى  اشعر بالصاء    
**

 

609. متاح خدمات ورعاٌة صحٌة 
**

654. فى الحٌاة العامة اشارن لا     
**

 

692. دخل واستطعت تأمٌن عمل  
**

621. لٌس لى فرصة تمكٌن     
**

 

622. متوفر امن وامان وسلام  
**

666. افتمد الشعور بالانتماء    
**

 

604. بالمساواة  افتمد الشعور     
**

 

604. افتمد حك التصوٌت      
**

 

565. افتمد المشاركة السٌاسٌة     
**

 

620. الاستثمار والتجارة  مشاكل    
**

 

666. اعانى من الفمر والاحتٌاج      
**

 

602. عدم وجود دخل ثابت     
**

 

649. اعانى من غلاء الاسعار     
**

 

402. نمص جودة الخدمات     
**

 

معنوي عند **. معامل الارتباط 
 2.25مستوي دلالة 

 
**. معامل الارتباط معنوي عند 

 2.25مستوي دلالة 
 2.25**. معامل الارتباط معنوي عند مستوي دلالة 

" تتسم بصدق  إتاحة  الحموقمن الجدول ٌتضح أن جمٌع عبارات محور"      
من ، وأكبر 0.05جمٌع العبارات معنوٌة عند مستوى معنوٌة فالاتساق الداخلً؛ 

" تتسم بصدق داء الواجباتأٌتضح أن جمٌع عبارات محور"ممٌاس كما  .0.4
، وأكبر من 0.05جمٌع العبارات معنوٌة عند مستوى معنوٌة فالاتساق الداخلً؛ 

التى   أن جمٌع عبارات محور " المشكلبت ٌبٌن  ممٌاس المشكلات. بٌنما  .0.4
لً؛ حٌث كانت جمٌع تواجه السورٌٌن فى مصر" تتسم بصدق الاتساق الداخ

 .0.4، وأكبر من 0.05العبارات معنوٌة عند مستوى معنوٌة 
 

 )العمل-التعلٌم-الألران-السكن(حول مستوى الرضا محور ل صدق الاتساق الداخلً (2جدول )
ممٌاس مستوى 
الرضا ) فى بٌئة 
 السكن والجوار (

معامل 
ارتباط 
 بٌرسون

ممٌاس مستوى الرضا ) 
 فى بٌئة الألران (

معامل 
ارتباط 
 بٌرسون

)فى بٌئة   مستوى الرضا 
 التعلٌم(

معامل 
ارتباط 
 بٌرسون

مستوى الرضا ) فى  
 (  بٌئة العمل

معامل 
ارتباط 
 بٌرسون

علالات الجوار   
 تشعرنى بالراحة

.622
**

 
مع الاصدلاء أشعر  

 بالراحة
.642

**
 

راضى عن تعامل مؤسسات   
 التعلٌم 

.560
**

 
لدٌا اصدلاء ممربٌن 

 العمل من
.642

**
 

احب التعامل مع   
 الجٌران

.644
**

609. لدٌا اصدلاء مصرٌن    
**

545. التعلٌم متاح لغٌر المصرٌٌن   
**

 
لا اتضررمن تعامل 

 المصرٌٌن
.696

**
 

الضى جذءمن   
 الٌوم مع الجٌران

.449
**

 
توجد شراكة عمل مع   

 بعض الأصدلاء
.619

**
 

موحدة مع   المناهج  
 المصرٌٌن

.654
**

 
تعودت على ثمافة 
 المصرٌٌن فى العمل

.622
**

 

ٌمكن أن اتناول   
 طعام الجٌران

.622
**

 
ٌمكننى تبادل الملابس   

 مع لاصدلاء
.629

**
 

ابنائى مندمجٌن مع الرانهم   
 فى المدارس

.662
**

 
تعجبنى كثرا لغة 

 المصرٌٌن فى العمل
.664

**
 

توجد صدالة مع   
 الجٌران 

.414
**

 
من صدٌك مساعدة أطلب  

 مصرى
.651

**
 

الامتحانات للمصرٌٌن وغٌر   
 المصرٌٌن

.625
**

 
مع المصرٌٌن   العمل

 به تفاهم
.654

**
 

نشارن الجٌران 
 والمناسبات

.406
**

 
اثك فى اصدلائى لدرجة   

 كبٌرة
.641

**
 

متفهم طبٌعة الدعم التعلٌمى   
 ومتمبله

.400
**

 
العمل الاستثمارى فى 

 مصر  ناجح
.640

**
 

خروجات مع توجد   
 الجٌران

.610
**

 
نتشارن الخروجات   

 والسهرات شبه ٌومٌا
.662

**
 

متفهم الاجراءات المانونٌة   
 التعلٌم ومتمبلهاب

.421
**

 
أفٌضل العمل الحر عن 

 الحكومى
.402

**
 

404.باعٌاد تهنئ 
**

444.توجد علالة نسب مع    
**

625.بالاغتراب لٌس لدٌا شعور    
**

655.الارباح تحالفنى فى  
**
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 مصر التعلٌمى بعض الأصدلاء الدٌانات الاخرى

**. معامل الارتباط 
معنوي عند مستوي 

 2.25دلالة 
 

مع  طعامتناول الأ
 الاصدلاء

.696
**

696. لدٌنا اصدلاء من بٌئة التعلٌم   
**

 
احب المصرٌٌن فى 

 علالات العمل
.465

**
 

  
احكى اسرارى لبعض   

 الاصدلاء
.600

**
 

ابنائى لدٌهم اصدلاء دراسة   
 ممربٌن

.696
**

 
المصرٌٌن ٌحب 

 الهزار والعشم
.466

**
 

  
اجلس ٌومٌا على   

 المماهى مع الاصدلاء
.666

**
 

التى ٌعانى هى مشاكل التعلٌم  
 منها المصرٌٌن

.665
**

 
الاندماج فى العمل مع 

 المصرٌٌن سهل
.422

**
 

  
لدي اصدلاء ممربٌن   

 جٌران 
.600

**
 

معامل الارتباط معنوي عند **. 
 2.25مستوي دلالة 

402. بسلاسة التعاملاشعر 
**

 

  
**. معامل الارتباط 

معنوي عند مستوي دلالة 
2.25 

   
المصرٌون ٌنجحون 

 مشارٌعنا
.624

**
 

        
**. معامل الارتباط 
معنوي عند مستوي 

 2.25دلالة 
 

محور " مستوى الرضا ) فى أن :جمٌع عبارات من الجدول السابك ٌتضح      
بٌبة السكن والجوار( " تتسم بصدق الاتساق الداخلً؛ حٌث كانت جمٌع العبارات 

جمٌع عبارات ٌتضح أن كما  .0.4، وأكبر من 0.05معنوٌة عند مستوى معنوٌة 
محور " مستوى الرضا ) فى بٌبة الألران ( " تتسم بصدق الاتساق الداخلً؛ حٌث 

ً ف .0.4، وأكبر من 0.05معنوٌة عند مستوى معنوٌة  هاكانت جمٌع جمٌع وأٌضا
)فى بٌبة التعلٌم(" تتسم بصدق الاتساق   عبارات محور " مستوى الرضا 

 .0.4، وأكبر من 0.05كانت جمٌع العبارات معنوٌة عند مستوى فمد الداخلً؛ 
صدق جمٌع عبارات محور " مستوى الرضا ) فى بٌبة العمل(" تتسم بكذلن فإن 

 .0.4، وأكبر من 0.05جمٌع العبارات معنوٌة عند مستوى لأن الاتساق الداخلً؛ 
 

فً دراسة ثبات أداة الدراسة   اعتمدت الدراسة: داة الدراسة( اختبار الثبات لأ4/0
بحٌث ٌعد  1و 0على لٌمة معامل ألفا كرونباخ، حٌث تتراوح لٌمة المعامل بٌن 

فؤكثر. 0.1هنان ثبات فً أداة الدراسة حال كانت لٌمة معامل ألفا كرونباخ 
 

 

 معامل ألفا كرونباخ لمٌاس ثبات ممٌاس " المحددات الاجتماعٌة لمبول الأخر (3جدول )
 منظور النسك العالمى تحلٌل سوسٌولوجى لأوضاع اللاجئٌن فى مصر "من 

 عدد الاسئلة معامل الثبات معامل ألفا كرونباخ المحور

 02 0.955 2.910 ممٌاس إتاحة  الحموق )الرسمٌة(

 10 0.976 2.952   ممٌاس اداء الواجبات

 4 0.938 2.469 ممٌاس مستوى الرضا ) فى بٌئة السكن والجوار (

 10 0.943 2.449 ممٌاس مستوى الرضا ) فى بٌئة الألران (

 11 0.950 2.922 )فى بٌئة التعلٌم(  مستوى الرضا   ممٌاس

 12 0.967 2.925   (  ممٌاس مستوى الرضا ) فى بٌئة العمل

 04 0.977 2.954   التى تواجه السورٌٌن فى مصر  ممٌاس المشكلات

" المحددات الاجتماعٌة لمبول الأخر  السابك ٌتضح أن ممٌاس من الجدول
من منظور النسك العالمى تحلٌل سوسٌولوجى لأوضاع اللبجبٌن فى مصر "ٌتسم 

 . 0.1على من أبالثبات" ؛ حٌث كانت جمٌع المحاور 
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تم التطبٌك على عٌنة عمدٌة غٌر احتمالٌة  )العٌنة المتاحة( :  (عٌنة الدراسة5
“Convenience Sample” ،لبجبٌن السورٌٌن الممٌمٌن حالة من ال 101عدد ب

 كما ٌوضح الجدول التالى:وصول إلٌهم من خلبل "كرة الثلج" تم الولد ، فى مصر
 

 توزٌع عٌنة الدراسة طبماً للبٌانات الدٌموجرافٌة( 4جدول )
 % التكرار المطاعات البٌانات الدٌموجرافٌة

 42.0 44 ذكر النوع

 

 16.4 16 انثى

 122.2 121 الإجمالً

 02.4 04 سنة 22إلى  14من  السن

 

 00.4 02 سنة 42إلى  21من 

 42.6 41 سنة 52إلى  41من 

 11.9 10 سنة 62إلى  51من 

 1.2 1 سنة 62اكثر من 

 122.2 121 الإجمالً

 9.9 12 مؤسسً"موظف" طبٌعة العمل

 

 02.4 04 صاحب مشروع

 51.5 50 عامل بمشروع

 14.9 15 حرفً

 122.2 121 الإجمالً

 1.2 1 ألل من ألف جنٌه متوسط الدخل الشهري

 

 6.9 4 ألف جنٌه 5من الف إلى 

 20.6 22 ألف جنٌه 12إلى  6من 

 41.6 40 ألف جنٌه 15إلى  11من 

 6.9 4 ألف جنٌه 02إلى  16من 

 4.9 9 ألف جنٌه 02اكثر من 

 122.2 121 الإجمالً

 4.9 9 رٌف نمط محل الإلامة

 

 91.1 90 حضر

 122.2 121 الإجمالً

 11.9 10 تملٌن طبٌعة السكن

 

 44.1 49 إٌجار

 122.2 121 الإجمالً

 6.9 6 ألل من عام مدة الإلامة

 

 62.2 64 أعوام 5 - 1من 

 16.4 14 أعوام 12 - 65من

 0.2 0 أعوام 12من أكثر

 122.2 121 الإجمالً

اعتمدت الدراسة  على حساب التكرارات والنسب : توصٌف عٌنة الدراسة     
المبوٌة للبٌانات الدٌموجرافٌة )النوع، السن، ...إلخ(، بٌنما اعتمدت على 

ولد تبٌن  المتوسطات والانحرافات المعٌارٌة لتوصٌف عبارات محاور الدراسة.
% منهم 16.3% من أفراد عٌنة الدراسة من الذكور، بٌنما 33.2من الجدول أن 

الأفراد الذٌن  % من أفراد عٌنة الدراسة كانوا من23.3و من الإناث، كانوا
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% منهم كانوا من الأفراد الذٌن أعمارهم 22.3سنة، و  30إلى  13أعمارهم من 
 41% منهم كانوا من الأفراد الذٌن أعمارهم من 40.6سنة، و  40إلى  31من 
 60إلى  51م من % منهم كانوا من الأفراد الذٌن أعماره11.0سنة، و  50إلى 

% 0.0سنة.  60% منهم كانوا من الأفراد الذٌن أعمارهم أكثر من 1سنة، بٌنما 
% منهم كانوا أصحاب 23.3، و مإسسٌن "موظفٌن"من أفراد عٌنة الدراسة 

% منهم حرفٌٌن. 14.0% منهم كانوا عاملٌن بمشارٌع، بٌنما 51.5مشارٌع، و 
% 1.0شهري ألل من ألف جنٌه، و %من أفراد عٌنة الدراسة متوسط دخلهم ال1

% منهم 32.1الاف جنٌهات، و  5منهم كان متوسط دخلهم الشهري من ألف إلى 
% منهم كان 41.6الاف جنٌهات، و  10إلى  6كان متوسط دخلهم الشهري من 

% منهم كان 1.0ألآف جنٌهات، و  15إلى  11متوسط دخلهم الشهري من 
% منهم كان 3.0ف جنٌها، بٌنما أل 20إلى  16متوسط دخلهم الشهري من 

% من أفراد عٌنة الدراسة 3.0ألاف جنٌها.  20متوسط دخلهم الشهري أكثر من 
% من أفراد 11.0% منهم ٌعٌش فً الحضر. 01.1ٌعٌشون فً الرٌف، بٌنما 

% من 6.0% منهم ٌسكن فً إٌجار. 33.1عٌنة الدراسة ٌسكنون فً تملٌن، بٌنما 
% منهم ٌمٌمون من فترة من 13.3ن من ألل من عام، و أفراد عٌنة الدراسة ٌمٌمو

أعوام، بٌنما  10إلى  6% منهم ٌمٌمون من فترة من 11.3أعوام، و  5إلى  1
 .التالٌة أعوام، كما هو مبٌن من الرسوم  10% منهم ٌمٌم من أكثر من 2

 ( توزٌع عٌنة الدراسة1الشكل )

83% 

17% 

 تىزَغ ػُٕت اٌدراست طبمبً ٌٍٕىع

 انثى ذكر

0%

50%

 18من 
 30الى 

 سنة

 31من 
 40الى 

 سنة

 41من 
 50الى 

 سنة

 51من 
 60الى 

 سنة

اكثر من 
 سنة 60

24% 23% 

41% 

12% 
1% 

 تىزَغ ػُٕت اٌدراست طبمبً ٌٍسٓ

0%

100%

10% 
24% 

51% 

15% 

تىزَغ ػُٕت اٌدراست طبمبً ٌطبُؼت 

 اٌؼًّ

0%
20%
40%
60%

الل من 
الف 
 جنٌه

من الف 
 3الى 

الف 
 جنٌه

 3من 
 5الى 

الف 
 جنٌه

 5من 
 10الى 

الف 
 جنٌه

 10من 
 20الى 

الف 
 جنٌه

اكثر من 
الف  20

 جنٌه

1% 8% 

33% 
42% 

8% 9% 

تىزَغ ػُٕت اٌدراست طبمبً ٌّتىسظ اٌدخً 

 اٌشهرٌ
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 توصٌف محاور الدراسة-

 التوصٌف الاحصائً  لمحاور أداة الدراسة (5جدول )  
 الاتجاه العام نسبة الموافمة الانحراف المعٌاري الوسط الحسابً المحور

 نعم %79 0.36 2.38 اتاحة الحموق للاجئٌن

 نعم %83 0.47 2.50 درجة التزامهم بالواجبات

مستوى الرضا فى بٌئة السكن 
 والجوار

 نعم 83% 0.42 2.48

 نعم %78 0.42 2.33 الرضا فى بٌئة الألران مستوى

 نعم %80 0.43 2.40 مستوى الرضا فى بٌئة التعلٌم

 نعم %81 0.41 2.43 مستوى الرضا فى بٌئة العمل

 محاٌد %62 0.47 1.87 المشكلات الاجتماعٌة 

 نعم %78 0.42 2.34 الاستبٌان ككل

اتاحة الحموق )الرسمٌة( لد حصل من الجدول السابك ٌتضح أن ممٌاس 
الغالبٌة العظمى لأفراد عٌنة الدراسة أجابوا باتجاه عام " نعم"،  2.33على متوسط 

و اتجاه عام ٌترواح  2.56و  2.01بـ"نعم" على العبارات بمتوسط ٌتراوح بٌن 
اداء الواجبات لد حصل على بٌن " نعم " و " إلى حد ما "، كما ٌتضح أن ممٌاس 

الغالبٌة العظمى لأفراد عٌنة الدراسة أجابوا باتجاه عام " نعم"،  2.50متوسط 
و اتجاه عام " نعم "،  2.65و  2.36بـ"نعم" على العبارات بمتوسط ٌتراوح بٌن 

9% 

91% 

 تىزَغ ػُٕت اٌدراست طبمبً ٌّحً الإلبِت

 حضر رٌف

12% 

88% 

 تىزَغ ػُٕت اٌدراست طبمبً ٌطبُؼت اٌسىٓ

 اٌجار تملٌن

0%

50%

100%

 5 - 1من  الل من عام
 اعوام

 10 - 5من 
 اعوام

اعوام  10
 فؤكثر

7% 

73% 

18% 
2% 

 تىزَغ ػُٕت اٌدراست طبمبً ٌّدة الإلبِت
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على مستوى الرضا ) فى بٌبة السكن والجوار ( لد حصل وٌتضح أن ممٌاس 
الغالبٌة العظمى لأفراد عٌنة الدراسة أجابوا باتجاه عام " نعم"،  2.43متوسط 

و اتجاه عام " نعم " و  2.61و  2.22بـ"نعم" على العبارات بمتوسط ٌتراوح بٌن 
مستوى الرضا ) فى بٌبة الألران ( لد حصل " إلى حد ما"، وٌتضح أن ممٌاس 

الغالبٌة العظمى لأفراد عٌنة باتجاه عام " إلى حد ما "،  2.33على متوسط 
و اتجاه  2.63و  1.36راسة أجابوا بـ"نعم" على العبارات بمتوسط ٌتراوح بٌن الد

ً ٌتضح أن ممٌاس  مستوى الرضا )فى بٌبة عام " نعم " و " إلى حد ما"، واٌضا
الغالبٌة العظمى لأفراد باتجاه عام " نعم "،  2.40التعلٌم( لد حصل على متوسط 

و  2.62و  2.24بمتوسط ٌتراوح بٌن عٌنة الدراسة أجابوا بـ"نعم" على العبارات 
مستوى الرضا )فى بٌبة اتجاه عام " نعم " و " إلى حد ما"، كما ٌتضح أن  ممٌاس 

الغالبٌة العظمى لأفراد باتجاه عام " نعم "، و 2.43العمل( لد حصل على متوسط 
و  2.55و  2.20عٌنة الدراسة أجابوا بـ"نعم" على العبارات بمتوسط ٌتراوح بٌن 

المشكلبت التى ه عام " نعم " و " إلى حد ما"، وٌتضح أن حصل ممٌاس اتجا
الغالبٌة باتجاه عام "إلى حد ما "،  1.31على متوسط تواجه السورٌٌن فى مصر 

العظمى لأفراد عٌنة الدراسة أجابوا بـ"نعم" على العبارات بمتوسط ٌتراوح بٌن 
لً ٌوضح تلن الإحصاءات و اتجاه عام " إلى حد ما"، والشكل التا 2.26و  1.16

 كما ٌلً:
 

 ( التوصٌف الاحصائً  لمحاور أداة الدراسة 0شكل )

 

 رابعاً: الإطار التحلٌلى ومنالشة النتائج

 (تحلٌل النتائج فى ضوء الفروض1
 تنالش الدراسة عدد من الفرضٌات الهامة وهً:

0.00

0.50

1.00

1.50

2.00

2.50

اتبحت اٌحمىق 

 ٌلاجئُٓ

درجت 

اٌتساِهُ 

 ببٌىاجببث

ِستىي 

اٌرضب فً 

بُئت اٌسىٓ 

 واٌجىار

ِستىي 

اٌرضب فً 

 بُئت الألراْ

ِستىي 

اٌرضب فً 

 بُئت اٌتؼٍُُ

ِستىي 

اٌرضب فً 

 بُئت اٌؼًّ

اٌّشىلاث  

 الاجتّبػُت

2.38 2.50 2.48 
2.33 2.40 2.43 

1.87 
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وبٌن ٌوجد تؤثٌر إٌجابً ذات دلالة إحصابٌة بٌن إتاحة  الحموق للبجبٌن  .1
 مستوي رضاهم عن )التعلٌم، السكن، العمل، والجوار(

ٌوجد تؤثٌر إٌجابً ذات دلالة إحصابٌة بٌن إتاحة  الحموق للبجبٌن وبٌن  .2
 درجة التزامهم بالواجبات.

ٌوجد تؤثٌر إٌجابً ذات دلالة إحصابٌة بٌن إتاحة  حموق اللبجبٌن وانخفاض  .3
   المشكلبت الاجتماعٌة.

ات دلالة إحصابٌة بٌن مستوي رضاهم عن )التعلٌم، ٌوجد تؤثٌر إٌجابً ذ .4
 السكن، العمل، والجوار( ودرجة التزامهم بالواجبات.

توجد علبلة عكسٌة ذات دلالة إحصابٌة بٌن مستوي رضاهم عن )التعلٌم،  .5
 السكن، العمل، والجوار( و المشكلبت الاجتماعٌة.

لفة وفماً )للنوع، توجد فروق فً مستوٌات الرضا للبجبٌن بٌن الفبات المخت .6
 مدة الإلامة، نمط محل السكن، وطبٌعة العمل(.

 وسوف ننالش الفرضٌات كما ٌلً:
الفرضٌة الأولً: ٌوجد تأثٌر إٌجابً ذات دلالة إحصائٌة بٌن إتاحة  الحموق 

 للاجئٌن وبٌن مستوي رضاهم عن )التعلٌم، السكن، العمل، والجوار(
وجود ارتباط ذات دلالة احصابٌة بٌن للئجابة علً الفرضٌة الأولً نختبر 

محاور الدراسة وذلن من خلبل مصفوفة الارتباط  بٌن المتغٌرات وبعضها 
 البعض وللتؤكد من صحة تطبٌك نماذج الانحدار.

 مصفوفة الارتباط بٌن متغٌرات الدراسة( 6جدول )

    
مستوى الرضا فى 
 بٌئة السكن والجوار

مستوى الرضا 
 فى بٌئة الألران

مستوى الرضا 
 فى بٌئة التعلٌم

مستوى الرضا 
 فى بٌئة العمل

إتاحة  الحموق 
 للاجئٌن

معامل ارتباط 
 بٌرسون

.401
**
 .481

**
 .739

**
 .541

**
 

الدلالة 
 الإحصائٌة

0.000 0.000 0.000 0.000 

محاور ، ومن خلبلها نتعرف علً الٌتضح من خلبل الجدول لٌم الارتباط بٌن      
 المتغٌرات وبعضها ، حٌث جاءت النتابج لتدل علً ما ٌلً:العلبلة بٌن 

  توجد علبلة ارتباط طردٌة موجبة بٌن إتاحة  الحموق للبجبٌن ومستوى الرضا
 0.401فى بٌبة السكن والجوار، حٌث بلغت لٌمة معامل ارتباط بٌرسون نحو 

 .0.05أي ألل من  0.000وذلن عند مستوي دلالة إحصابٌة 
 ط طردٌة موجبة بٌن إتاحة  الحموق للبجبٌن ومستوى الرضا توجد علبلة ارتبا

وذلن  0.431فى بٌبة الألران، حٌث بلغت لٌمة معامل ارتباط بٌرسون نحو 
 .0.05أي ألل من  0.000عند مستوي دلالة إحصابٌة 

  توجد علبلة ارتباط طردٌة موجبة بٌن إتاحة  الحموق للبجبٌن ومستوى الرضا
وذلن  0.130لغت لٌمة معامل ارتباط بٌرسون نحو فى بٌبة التعلٌم، حٌث ب

 .0.05أي ألل من  0.000عند مستوي دلالة إحصابٌة 
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  توجد علبلة ارتباط طردٌة موجبة بٌن إتاحة  الحموق للبجبٌن ومستوى الرضا
وذلن  0.541فى بٌبة العمل، حٌث بلغت لٌمة معامل ارتباط بٌرسون نحو 

 .0.05ألل من أي  0.000عند مستوي دلالة إحصابٌة 
 ونعرض نماذج الانحدار الخطً البسٌط للاجابة علً فرضٌة الدراسة كما ٌلً:

 

 (.2.25نتائج تحلٌل الانحدار الخطً البسٌط عند مستوى دلالة )( 7جدول )

 المتغٌرات
معامل 
 الارتباط

لٌمة معامل 
 التحدٌد

 (Fلٌمة )
لٌمة الدلالة 
 الإحصائٌة

لٌمة 
(B) 

 Tلٌمة 
 المحسوبة

 مستوى
 الدلالة

 الثابت

.618a 0.382 61.093 .000b 

0.90 4.58 0.000 

إتاحة  الحموق 
 للاجئٌن

0.64 7.82 0.000 

ٌوضح جدول نتابج الانحدار الخطً البسٌط، حٌث بلغت لٌمة معامل الارتباط      
وبالتالً نجد أنه توجد علبلة ارتباط طردٌة ذات دلالة احصابٌة بٌن  0.613نحو 

إتاحة  الحموق للبجبٌن و مستوي رضاهم عن )التعلٌم، السكن، العمل، والجوار(، 
عنً أن نموذج الانحدار نجح فً (، وهً ت0.332ونجد أن معامل التحدٌد ٌساوي )

% من التغٌر فً المتغٌر التابع، ونجد ان لٌمة الدلالة الإحصابٌة 33تفسٌر نحو 
، مما ٌعنً وجود تؤثٌر ذات دلالة احصابٌة لإتاحة  الحموق للبجبٌن 0.05ألل من 

وتبٌن أن كلما علً مستوي رضاهم عن )التعلٌم، السكن، العمل، والجوار(، 
إتاحة  الحموق للاجئٌن بوحدة واحدة ازداد مستوي رضاهم عن ازدادت درجة 

 .2.614)التعلٌم، السكن، العمل، والجوار( بممدار 
 

الفرضٌة الثانٌة: ٌوجد تأثٌر إٌجابً ذات دلالة إحصائٌة بٌن إتاحة  الحموق 
للئجابة علً الفرضٌة الثانٌة نختبر  للاجئٌن وبٌن درجة التزامهم بالواجبات.

ارتباط ذات دلالة احصابٌة بٌن محاور الدراسة وذلن من خلبل مصفوفة وجود 
 الارتباط بٌن المتغٌرات وبعضها البعض وللتؤكد من صحة تطبٌك نماذج الانحدار.

 

 مصفوفة الارتباط بٌن متغٌرات الدراسة( 8جدول )
 درجة التزامهم بالواجبات إتاحة  الحموق للاجئٌن    

494. 1 معامل ارتباط بٌرسون إتاحة  الحموق للاجئٌن
**
 

 0.000   الدلالة الإحصائٌة  

نتعرف علً  هالٌم الارتباط بٌن محاور الدراسة، ومنالسابك ٌتضح من الجدول     
 العلبلة بٌن المتغٌرات وبعضها ، حٌث جاءت النتابج لتدل علً ما ٌلً:

  درجة توجد علبلة ارتباط طردٌة موجبة بٌن إتاحة  الحموق للبجبٌن و
 0.404التزامهم بالواجبات، حٌث بلغت لٌمة معامل ارتباط بٌرسون نحو 

 .0.05أي ألل من  0.000وذلن عند مستوي دلالة إحصابٌة 
 

 ونعرض نماذج الانحدار الخطً البسٌط للاجابة علً فرضٌة الدراسة كما ٌلً:
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 (.2.25نتائج تحلٌل الانحدار الخطً البسٌط عند مستوى دلالة )( 9جدول )

 المتغٌرات
معامل 
 الارتباط

لٌمة معامل 
 التحدٌد

 (Fلٌمة )
لٌمة الدلالة 
 الإحصائٌة

لٌمة 
(B) 

 Tلٌمة 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

 الثابت

.494a 0.244 31.881 .000b 

0.951 3.44 0.001 

إتاحة  الحموق 
 للاجئٌن

0.649 5.65 0.000 

نتابج الانحدار الخطً البسٌط، حٌث بلغت لٌمة السابك جدول الٌوضح 
نه توجد علبلة ارتباط طردٌة ذات أوبالتالً نجد  0.404معامل الارتباط نحو 
ن أالحموق للبجبٌن و درجة التزامهم بالواجبات، ونجد  إتاحة دلالة احصابٌة بٌن 

 (، وهً تعنً أن نموذج الانحدار نجح فً تفسٌر0.244معامل التحدٌد ٌساوي )
ن لٌمة الدلالة الإحصابٌة ألل من أ% من التغٌر فً المتغٌر التابع، ونجد 24نحو 
الحموق للبجبٌن علً  تاحة ، مما ٌعنً وجود تؤثٌر ذات دلالة احصابٌة لإ0.05

الحموق للاجئٌن  إتاحة وتبٌن أن كلما ازدادت درجة درجة التزامهم بالواجبات، 
 .2.649واجبات بممدار بوحدة واحدة ازدادت درجة التزامهم بال

 

حموق  إتاحة الفرضٌة الثالثة: ٌوجد تأثٌر إٌجابً ذات دلالة إحصائٌة بٌن 
للئجابة علً الفرضٌة الثانٌة نختبر و ن وانخفاض المشكلات الاجتماعٌة.اللاجئٌ

وجود ارتباط ذات دلالة احصابٌة بٌن محاور الدراسة وذلن من خلبل مصفوفة 
 وبعضها البعض وللتؤكد من صحة تطبٌك نماذج الانحدار.الارتباط بٌن المتغٌرات 
 مصفوفة الارتباط بٌن متغٌرات الدراسة( 12جدول )

 المشكلات الاجتماعٌة  إتاحة  الحموق للاجئٌن    

 إتاحة  الحموق للاجئٌن
 0.1278- 1 معامل ارتباط بٌرسون

 0.027   الدلالة الإحصائٌة

، ومن خلبلها نتعرف محاورالٌتضح من خلبل الجدول لٌم الارتباط بٌن    
 علً العلبلة بٌن المتغٌرات وبعضها ، حٌث جاءت النتابج لتدل علً ما ٌلً:

  الحموق للبجبٌن و المشكلبت  إتاحة توجد علبلة ارتباط عكسٌة سالبة بٌن
وذلن  -0.121الاجتماعٌة، حٌث بلغت لٌمة معامل ارتباط بٌرسون نحو 

 .0.05أي ألل من  0.021عند مستوي دلالة إحصابٌة 
 ونعرض نماذج الانحدار الخطً البسٌط للاجابة علً فرضٌة الدراسة كما ٌلً:

 

 (.2.25وى دلالة )نتائج تحلٌل الانحدار الخطً البسٌط عند مست (11جدول )

 المتغٌرات
معامل 
 الارتباط

لٌمة 
معامل 
 التحدٌد

لٌمة 
(F) 

لٌمة الدلالة 
 الإحصائٌة

لٌمة 
(B) 

 Tلٌمة 
 المحسوبة

 مستوى الدلالة

 الثابت
.128a 0.016 

1.64
4 

.027b 
2.276 7.11    0.000  

  0.027    1.28- 0.171- إتاحة  الحموق 

ٌوضح جدول نتابج الانحدار الخطً البسٌط، حٌث بلغت لٌمة معامل 
نه توجد علبلة ارتباط عكسٌة ذات دلالة أوبالتالً نجد  0.123الارتباط نحو 
ن معامل أالحموق للبجبٌن و المشكلبت الاجتماعٌة، ونجد  إتاحة احصابٌة بٌن 
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تفسٌر نحو  (، وهً تعنً أن نموذج الانحدار نجح ف0.016ًالتحدٌد ٌساوي )
، 0.05ن لٌمة الدلالة الإحصابٌة ألل من أ% من التغٌر فً المتغٌر التابع، ونجد 2

الحموق للبجبٌن علً درجة  تاحة مما ٌعنً وجود تؤثٌر ذات دلالة احصابٌة لإ
الحموق للاجئٌن بوحدة  إتاحة وتبٌن أن كلما ازدادت درجة التزامهم بالواجبات، 

 .2.161م بالواجبات بممدار واحدة انخفضت درجة التزامه
 

 

الفرضٌة الرابعة: ٌوجد تأثٌر إٌجابً ذات دلالة إحصائٌة بٌن مستوي رضاهم 
للئجابة علً وعن )التعلٌم، السكن، العمل، والجوار( ودرجة التزامهم بالواجبات.

الفرضٌة الرابعة نختبر وجود ارتباط ذات دلالة احصابٌة بٌن محاور الدراسة 
مصفوفة الارتباط بٌن المتغٌرات وبعضها البعض وللتؤكد من وذلن من خلبل 

 صحة تطبٌك نماذج الانحدار.
 مصفوفة الارتباط بٌن متغٌرات الدراسة( 10جدول )

    
مستوي 
 الرضا

 درجة التزامهم بالواجبات

 مستوي الرضا
420. 1 معامل ارتباط بٌرسون

**
 

 0.000   الدلالة الإحصائٌة

ٌتضح من خلبل الجدول لٌم الارتباط بٌن محاور الدراسة، ومن خلبلها 
 جاءت النتابج لتدل علً ما ٌلً:فنتعرف علً العلبلة بٌن المتغٌرات وبعضها ، 

  ،توجد علبلة ارتباط طردٌة موجبة بٌن مستوي رضاهم عن )التعلٌم، السكن
بلغت لٌمة معامل ارتباط فالعمل، والجوار( و درجة التزامهم بالواجبات، 

 .0.05أي ألل من  0.000عند مستوي دلالة .  0.420بٌرسون نحو 
 

 ونعرض نماذج الانحدار الخطً البسٌط للاجابة علً فرضٌة الدراسة كما ٌلً:
 (.2.25نتائج تحلٌل الانحدار الخطً البسٌط عند مستوى دلالة )( 12جدول )

 المتغٌرات
معامل 
 الارتباط

لٌمة معامل 
 التحدٌد

 (Fلٌمة )
لٌمة الدلالة 
 الإحصائٌة

لٌمة 
(B) 

 Tلٌمة 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

 الثابت

.420a 0.176 21.204 .000b 

1.203 4.24    0.000  

مستوي 
 الرضا

0.536 4.60    0.000  

ٌوضح الجدول نتابج الانحدار الخطً البسٌط، حٌث بلغت لٌمة معامل 
نه توجد علبلة ارتباط طردٌة ذات دلالة أوبالتالً نجد  0.420الارتباط نحو 

ن معامل التحدٌد أاحصابٌة بٌن مستوي الرضا و درجة التزامهم بالواجبات، ونجد 
% من 13ٌر نحو (، وهً تعنً أن نموذج الانحدار نجح فً تفس0.116ٌساوي )

، مما 0.05التغٌر فً المتغٌر التابع، ونجد ان لٌمة الدلالة الإحصابٌة ألل من 
ٌعنً وجود تؤثٌر ذات دلالة احصابٌة لمستوي الرضا علً درجة التزامهم 

وتبٌن أن كلما ازدادت درجة إتاحة  الحموق للاجئٌن بوحدة واحدة بالواجبات، 
 .2.526ممدار ازدادت درجة التزامهم بالواجبات ب
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الفرضٌة الخامسة: توجد علالة عكسٌة ذات دلالة إحصائٌة بٌن مستوي رضاهم 
للئجابة علً  عن )التعلٌم، السكن، العمل، والجوار( والمشكلات الاجتماعٌة.

الفرضٌة الخامسة نختبر وجود ارتباط ذات دلالة احصابٌة بٌن محاور الدراسة 
المتغٌرات وبعضها البعض وللتؤكد من وذلن من خلبل مصفوفة الارتباط بٌن 

 صحة تطبٌك نماذج الانحدار.
 مصفوفة الارتباط بٌن متغٌرات الدراسة( 14جدول )

 المشكلات الاجتماعٌة  مستوي الرضا    

 مستوي الرضا
422.- 1 معامل ارتباط بٌرسون

**
 

 0.000   الدلالة الإحصائٌة

الدراسة، ومن خلبلها نتعرف علً الجدول لٌم الارتباط بٌن محاور ٌتضح من 
 العلبلة بٌن المتغٌرات وبعضها البعض، حٌث جاءت النتابج لتدل علً ما ٌلً:

  ،توجد علبلة ارتباط عكسٌة سالبة بٌن مستوي رضاهم عن )التعلٌم، السكن
مٌمة معامل ارتباط بٌرسون نحو فالعمل، والجوار( و المشكلبت الاجتماعٌة، 

 .0.05أي ألل من  0.000دلالة إحصابٌة  وذلن عند مستوي -0.422
 ونعرض نماذج الانحدار الخطً البسٌط للاجابة علً فرضٌة الدراسة كما ٌلً:

 

 (.2.25نتائج تحلٌل الانحدار الخطً البسٌط عند مستوى دلالة )( 15جدول )

 المتغٌرات
معامل 
 الارتباط

لٌمة معامل 
 التحدٌد

 (Fلٌمة )
لٌمة الدلالة 
 الإحصائٌة

لٌمة 
(B) 

 Tلٌمة 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

 الثابت

.422a 0.178 21.456 .000b 

3.189 11.08    0.000  

مستوي 
 الرضا

-0.547 -4.63    0.000  

ٌوضح الجدول نتابج الانحدار الخطً البسٌط، حٌث بلغت لٌمة معامل الارتباط    
وبالتالً نجد انه توجد علبلة ارتباط عكسٌة ذات دلالة احصابٌة بٌن  0.422نحو 

(، وهً 0.113معامل التحدٌد ٌساوي )فمستوي الرضا و المشكلبت الاجتماعٌة، 
من التغٌر فً المتغٌر التابع، % 13تعنً أن نموذج الانحدار نجح فً تفسٌر نحو 

وجود تؤثٌر ذات دلالة أى ، 0.05ن لٌمة الدلالة الإحصابٌة ألل من أونجد 
 إتاحة وتبٌن أن كلما ازدادت درجة لمستوي الرضا علً المشكلبت الاجتماعٌة، 

 .2.546الحموق للاجئٌن بوحدة واحدة انخفضت المشكلات الاجتماعٌة بممدار 
 
 

توجد فروق فً مستوٌات الرضا للاجئٌن بٌن الفئات الفرضٌة السادسة: 
 المختلفة وفماً )للنوع، مدة الإلامة، نمط محل السكن، وطبٌعة العمل(.

 نتائج اختبار ت لعٌنتٌن مستملتٌن لتحدٌد الفروق فً مستوٌات الرضا وفماً للنوع(16جدول )

 العدد الجنس المحور
الوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

اختبار ت 
T-

Test 

مستوى 
 Pمعنوٌة ت )
value) 

 عبارات لمٌاس مستوى الرضا ) فى بٌئة السكن 
 0.392 2.512 84 ذكر

1.056 2.002 
 0.516 2.346 17 انثى

 2.640 2.460- 0.408 2.319 84 ذكر عبارات لمٌاس مستوى الرضا ) فى بٌئة الألران (
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 0.472 2.377 17 انثى

 )فى بٌئة التعلٌم(  الرضا مستوى   عبارات لمٌاس
 0.406 2.371 84 ذكر

-1.162 2.055 
 0.507 2.524 17 انثى

 عبارات لمٌاس مستوى الرضا ) فى بٌئة العمل(
 0.411 2.420 84 ذكر

-2.646 2.462 
 0.413 2.502 17 انثى

الفرض الصفري: لا توجد فروق ذات دلالة احصابٌة فً مستوٌات الرضا للبجبٌن 
 الفبات المختلفة وفماً للنوعبٌن 

الفرض البدٌل: توجد فروق ذات دلالة احصابٌة فً مستوٌات الرضا للبجبٌن بٌن 
 الفبات المختلفة وفماً للنوع

 ٌتضح من الجدول ما ٌلً :
 ( فً مستوٌات الرضا 0.05لا توجد فروق ذات دلالة احصابٌة عند مستوى ،)

ً للنوع، حٌث لٌمة للبجبٌن فى بٌبة السكن والجوار بٌن  الفبات المختلفة وفما
(، وبالتالً نمبل الفرض 0.05( وهً أكبر من )0.223الدلالة الإحصابٌة )

 الصفري ونرفض الفرض البدٌل.
 ( فً مستوٌات الرضا 0.05لا توجد فروق ذات دلالة احصابٌة عند مستوى ،)

ً للنوع، حٌ ث لٌمة الدلالة للبجبٌن فى بٌبة الألران بٌن الفبات المختلفة وفما
(، وبالتالً نمبل الفرض الصفري 0.05( وهً أكبر من )0.642الإحصابٌة )

 ونرفض الفرض البدٌل.
 ( فً مستوٌات الرضا 0.05لا توجد فروق ذات دلالة احصابٌة عند مستوى ،)

( 0.255مٌمة الدلالة )فللبجبٌن فى بٌبة التعلٌم بٌن الفبات المختلفة وفماً للنوع، 
 نمبل الفرض الصفري ونرفض الفرض البدٌل.ف(، 0.05أكبر من )

 ( فً مستوٌات الرضا 0.05لا توجد فروق ذات دلالة احصابٌة عند مستوى ،)
ً للنوع، حٌث لٌمة الدلالة  للبجبٌن فى بٌبة العمل بٌن الفبات المختلفة وفما

(، وبالتالً نمبل الفرض الصفري 0.05( وهً أكبر من )0.463الإحصابٌة )
 رض البدٌل.ونرفض الف

2.20

2.40

2.60

عبارات لمٌاس 
فى ) مستوى الرضا 

بٌبة السكن والجوار 
) 

عبارات لمٌاس 
فى ) مستوى الرضا 
 (بٌبة الألران 

عبارات لمٌاس  
مستوى الرضا   

 (فى بٌبة التعلٌم)

عبارات لمٌاس 
فى ) مستوى الرضا 
 (بٌبة العمل  

2.51 

2.32 
2.37 

2.42 
2.35 2.38 

2.52 2.50 

 انثى ذكر
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 ( لتحدٌد الفروق فً مستوٌات الرضا وفماً لمدة الإلامةANOVAاختبار تحلٌل التباٌن )  (16جدول )

 العدد الجنس المحور
الوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

اختبار 
ANOVA 

معنوٌة مستوى 
 (P valueت )

عبارات لمٌاس 
مستوى الرضا 
)فى بٌئة السكن 

  )والجوار

 0.742 2.536 7 ألل من عام

2.504 0.037 
 0.352 2.451 74 أعوام 5 - 1من 

 0.435 2.660 18 أعوام 12 - 5من 

 0.795 1.938 2 أعوام فأكثر 12

عبارات لمٌاس 
مستوى الرضا ) 
فى بٌئة الألران 

) 

 0.565 2.440 7 ألل من عام

2.669 0.019 
 0.393 2.264 74 أعوام 5 - 1من 

 0.409 2.556 18 أعوام 12 - 5من 

 0.236 2.333 2 أعوام فأكثر 12

عبارات 
مستوى   لمٌاس

)فى   الرضا 
 بٌئة التعلٌم(

 0.577 2.299 7 ألل من عام

2.492 0.015 
 0.401 2.346 74 أعوام 5 - 1من 

 0.394 2.636 18 أعوام 12 - 5من 

 0.643 2.455 2 أعوام فأكثر 12

عبارات لمٌاس 
مستوى الرضا ) 

 (  فى بٌئة العمل

 0.401 2.549 7 ألل من عام

4.542 0.005 
 0.382 2.350 74 أعوام 5 - 1من 

 0.412 2.709 18 أعوام 12 - 5من 

 0.490 2.654 2 أعوام فأكثر 12

الفرض الصفري: لا توجد فروق ذات دلالة احصابٌة فً مستوٌات الرضا للبجبٌن 
 بٌن الفبات المختلفة وفماً لمدة الإلامة

الفرض البدٌل: توجد فروق ذات دلالة احصابٌة فً مستوٌات الرضا للبجبٌن بٌن 
 الفبات المختلفة وفماً لمدة الإلامة

 ٌتضح من الجدول ما ٌلً :
 (، فً مستوٌات الرضا 0.05لة احصابٌة عند مستوى )توجد فروق ذات دلا

ً لمدة الإلامة،  ولٌمتها للبجبٌن فى بٌبة السكن بٌن الفبات المختلفة وفما
 نرفض الفرض الصفري ونمبل الفرض البدٌل.ف (،0.05ألل من )( 0.031)

 ( فً مستوٌات الرضا 0.05توجد فروق ذات دلالة احصابٌة عند مستوى ،)
ً لمدة الإلامة،  للبجبٌن فى بٌبة لة امٌمة الدفالألران بٌن الفبات المختلفة وفما

 نرفض الفرض الصفري ونمبل الفرض البدٌل.ف(، 0.05( ألل من )0.010)
 ( 0.05توجد فروق ذات دلالة احصابٌة عند مستوى ،)مستوٌات الرضا فى ب

( وهً 0.015مٌمة الدلالة )فبٌبة التعلٌم بٌن الفبات المختلفة وفماً لمدة الإلامة، 
 (، وبالتالً نرفض الفرض الصفري ونمبل الفرض البدٌل.0.05ألل من )

 ( فً مستوٌات الرضا 0.05توجد فروق ذات دلالة احصابٌة عند مستوى ،)
ً لمدة الإلامة،  مٌمة الدلالة فللبجبٌن فى بٌبة العمل بٌن الفبات المختلفة وفما

 بل الفرض البدٌل.(، نرفض الفرض الصفري ونم0.05( ألل من )0.005)
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نتائج اختبار ت لعٌنتٌن مستملتٌن لتحدٌد الفروق فً مستوٌات الرضا للاجئٌن  (14جدول )
 بٌن الفئات المختلفة وفماً لنمط محل السكن

 المحور
نمط محل 

 السكن
 العدد

الوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

اختبار ت 
T-Test 

مستوى معنوٌة ت 
(P value) 

عبارات لمٌاس مستوى الرضا ) 
 فى بٌئة السكن والجوار (

 0.440 2.469 12 تملٌن
-2.122 2.494 

 0.417 2.486 89 اٌجار

عبارات لمٌاس مستوى الرضا ) 
 فى بٌئة الألران (

 0.305 2.549 12 تملٌن
1.966 2.240 

 0.423 2.300 89 اٌجار

مستوى   عبارات لمٌاس
 )فى بٌئة التعلٌم(  الرضا 

 0.401 2.750 12 تملٌن
2.021 2.220 

 0.408 2.349 89 اٌجار

عبارات لمٌاس مستوى الرضا ) 
 (  فى بٌئة العمل

 0.370 2.712 12 تملٌن
0.564 2.210 

 0.403 2.397 89 اٌجار

لا توجد فروق ذات دلالة احصابٌة فً مستوٌات الرضا للبجبٌن الفرض الصفري: 
 بٌن الفبات المختلفة وفماً لنمط محل السكن

الفرض البدٌل: توجد فروق ذات دلالة احصابٌة فً مستوٌات الرضا للبجبٌن بٌن 
 الفبات المختلفة وفماً لنمط محل السكن

 ٌتضح من الجدول ما ٌلً :
  (، فً مستوٌات الرضا 0.05احصابٌة عند مستوى )لا توجد فروق ذات دلالة

ً لنمط محل السكن،  للبجبٌن فى بٌبة السكن والجوار بٌن الفبات المختلفة وفما
(، وبالتالً نمبل 0.05( وهً أكبر من )0.304حٌث لٌمة الدلالة الإحصابٌة )

 الفرض الصفري ونرفض الفرض البدٌل.
 ( فً مستوٌات الرضا 0.05توجد فروق ذات دلالة احصابٌة عند مستوى ،)

للبجبٌن فى بٌبة الألران بٌن الفبات المختلفة وفماً لنمط محل السكن، حٌث لٌمة 
(، وبالتالً نرفض الفرض 0.05( وهً ألل من )0.042الدلالة الإحصابٌة )

 الصفري ونمبل الفرض البدٌل.

0.00

0.50

1.00

1.50

2.00

2.50

3.00

عبارات لمٌاس مستوى 
فى بٌبة السكن ) الرضا 

 (والجوار 

عبارات لمٌاس مستوى 
فى بٌبة ) الرضا 

 (الألران 

عبارات لمٌاس  مستوى 
فى بٌبة )الرضا   

 (التعلٌم

عبارات لمٌاس مستوى 
فى بٌبة العمل  ) الرضا 

) 

2.54 2.44 2.30 
2.55 2.45 

2.26 2.35 2.35 
2.66 2.56 2.64 2.71 

1.94 
2.33 2.45 

2.65 

 اعوام فؤكثر 10 اعوام 10 - 5من  اعوام 5 - 1من  الل من عام
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 ( فً مستوٌات الرضا 0.05توجد فروق ذات دلالة احصابٌة عند مستوى ،)
جبٌن فى بٌبة التعلٌم بٌن الفبات المختلفة وفماً لنمط محل السكن، حٌث لٌمة للب

(، وبالتالً نرفض الفرض 0.05( وهً ألل من )0.002الدلالة الإحصابٌة )
 الصفري ونمبل الفرض البدٌل.

 ( فً مستوٌات الرضا 0.05توجد فروق ذات دلالة احصابٌة عند مستوى ،)
فبات المختلفة وفماً لنمط محل السكن، حٌث لٌمة للبجبٌن فى بٌبة العمل بٌن ال

(، وبالتالً نرفض الفرض 0.05( وهً ألل من )0.012الدلالة الإحصابٌة )
 الصفري ونمبل الفرض البدٌل.

 

 

نالسكالوسط الحسابً لمستوٌات الرضا للاجئٌن بٌن الفئات المختلفة وفماً لنمط ( 5شكل )

 
( لتحدٌد الفروق فً مستوٌات الرضا ANOVAالتباٌن )نتائج اختبار تحلٌل  (19جدول )

 للاجئٌن بٌن الفئات المختلفة وفماً لطبٌعة العمل
 العدد طبٌعة العمل المحور

الوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

 ANOVAاختبار 
معنوٌة ت مستوى 

(P value) 

ى الرضا ) عبارات لمٌاس مستو
 (فى بٌئة السكن والجوار

 0.425 2.413 10 مؤسسً

1.234 0.302 
 0.403 2.609 24 صاحب مشروع

 0.383 2.474 52 عامل بمشروع

 0.531 2.367 15 حرفً

عبارات لمٌاس مستوى الرضا ) 
 فى بٌئة الألران (

 0.337 2.317 10 مؤسسً

5.444 0.002 
 0.359 2.566 24 صاحب مشروع

 0.394 2.301 52 عامل بمشروع

 0.463 2.056 15 حرفً

مستوى   عبارات لمٌاس
 )فى بٌئة التعلٌم(  الرضا 

 0.312 2.427 10 مؤسسً

4.595 0.005 
 0.446 2.595 24 صاحب مشروع

 0.410 2.385 52 عامل بمشروع

 0.359 2.103 15 حرفً

عبارات لمٌاس مستوى الرضا ) 
 (  فى بٌئة العمل

 0.399 2.369 10 مؤسسً

2.339 0.078 
 0.439 2.583 24 صاحب مشروع

 0.402 2.433 52 عامل بمشروع

 0.338 2.241 15 حرفً
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) 
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الفرض الصفري: لا توجد فروق ذات دلالة احصابٌة فً مستوٌات الرضا للبجبٌن 
 بٌن الفبات المختلفة وفماً لطبٌعة العمل

للبجبٌن بٌن الفرض البدٌل: توجد فروق ذات دلالة احصابٌة فً مستوٌات الرضا 
 الفبات المختلفة وفماً لطبٌعة العمل

 

 ٌتضح من الجدول ما ٌلً :
 ( فً مستوٌات الرضا 0.05لا توجد فروق ذات دلالة احصابٌة عند مستوى ،)

للبجبٌن فى بٌبة السكن والجوار بٌن الفبات المختلفة وفماً لطبٌعة العمل، حٌث 
(، وبالتالً نمبل 0.05( وهً أكبر من )0.302لٌمة الدلالة الإحصابٌة )

 الفرض الصفري ونرفض الفرض البدٌل.
 ( فً مستوٌات الرضا 0.05توجد فروق ذات دلالة احصابٌة عند مستوى ،)

ً لطبٌعة العمل، حٌث لٌمة  للبجبٌن فى بٌبة الألران بٌن الفبات المختلفة وفما
(، وبالتالً نرفض الفرض 0.05( وهً ألل من )0.002الدلالة الإحصابٌة )

 لصفري ونمبل الفرض البدٌل.ا
 ( فً مستوٌات الرضا 0.05توجد فروق ذات دلالة احصابٌة عند مستوى ،)

ً لطبٌعة العمل، حٌث لٌمة  للبجبٌن فى بٌبة التعلٌم بٌن الفبات المختلفة وفما
(، وبالتالً نرفض الفرض 0.05( وهً ألل من )0.005الدلالة الإحصابٌة )

 الصفري ونمبل الفرض البدٌل.
 (، فً مستوٌات الرضا 0.05جد فروق ذات دلالة احصابٌة عند مستوى )تو

ً لطبٌعة العمل، حٌث لٌمة  للبجبٌن فى بٌبة العمل بٌن الفبات المختلفة وفما
(، وبالتالً نمبل الفرض 0.05( وهً أكبر من )0.013الدلالة الإحصابٌة )

 الصفري ونرفض الفرض البدٌل.
 

 لمستوٌات الرضا للاجئٌن بٌن الفئات المختلفة وفماً لطبٌعة العمل ( الوسط الحساب6ًشكل )
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اتضح من منالشة فروض (منالشة النتائج فى ضوء الدراسات السابمة : حٌث 0
 الدراسة عدة نتابج هى :

تبٌن أن إتاحة  الحموق ومستوى رضا اللاجئٌن عن الأوضاع المعٌشٌة فى (2/1
بالواجبات ، والمشكلات ، ساعدت جمٌعها فى تحدٌد البٌئات المتعددة ، والالتزام 

 .فى المجتمع المصرى  مستوى المبول الاجتماعى لهم
ومنها دراسة حور المبول الاجتماعى للبجبٌن،  موهذا ٌتفك مع بعض دراسات 

2019) WeberK, (Müller &  أكدت أن السٌاسات التى تدعم التعلٌم التى
والتدرٌب المهنً تسهم فً تحسٌن لبول اللبجبٌن. وأن الاندماج الثمافً ٌزٌد من 
التفاعل الإٌجابً بٌن اللبجبٌن والسكان المحلٌٌن. كما أن الدول التً لدٌها برامج 
دعم لوٌة تحمك مستوٌات أعلى من الاندماج والمبول. وفى نفس السٌاق أكدت 

المضاء على البطالة  أنعلى    Gonzalez, 2018) &(Smithراسة د
والتفاوت فً الدخل، تإثر بشكل كبٌر على مستوى لبول اللبجبٌن. وأن 
المجتمعات التً لدٌها مستوى أعلى من التعلٌم تمٌل إلى أن تكون أكثر لبولًا 

بٌن. وأٌضاً لسٌاسً ٌلعب دورًا مهمًا فً لبول اللبجاللبجبٌن. كما أن الاستمرار 
على أن المخاوف الالتصادٌة ،  Lee &(Brown, 2020أكدت دراسة )

 Adamsكما أكدت دراسة ) والأمنٌة من الأسباب الربٌسٌة لرفض اللبجبٌن.
2022 Thompson,& ,) أن المجتمعات التً تستثمر فً برامج الاندماج تحمك

اللبجبٌن والسكان نتابج أفضل فً لبول اللبجبٌن . وأن التفاعل المباشر بٌن 
المحلٌٌن ٌعزز من الفهم المتبادل والمبول. و ٌلعب الدعم المجتمعً والمإسسً 

 وإتاحة  الحموق دورًا حاسمًا فً نجاح المبول الاجتماعى.
تبٌن أنه كلما ازدادت درجة إتاحة  الحموق للاجئٌن بوحدة واحدة ازداد ( 2/2

وهذا  .2.614جوار( بممدار مستوي رضاهم عن )التعلٌم، السكن، العمل، وال
لحموق الاجبٌن فى مصر ، تلن الذى ٌتبلور فى ٌشٌر إلى فاعلٌة الإطار المانونى 

عدة لوانٌن واتفالٌات دولٌة  تلتزم بها مصر وتشارن فى جهود المجتمع الدولى 
 لحماٌة حموق اللبجبٌن وتحمٌك التوازن بٌن الالتزامات الوطنٌة والعالمٌة : هى : 

  المصرى : وٌضمن حموق الأفراد بما فٌها حك اللجوء وٌتعهد بحماٌة الدستور
 حموق لإنسان بشكل عام .

  بشؤن الهجرة واللجوء : ٌحدد الموانٌن المتعلمة  2014لسنة  20المانون رلم
 بالهجرة واللجوء وٌعطى تعرٌفاً للفرق بٌن المفهومٌن.

  حموق : نعترف مصر بال1061وبروتوكول جنٌف 1051اتفالٌة جنٌف
 المنصوص علٌها فٌهما لكونها احد الدول المنضمة لهما.

  لكونها اطارا أللٌمٌا  لحماٌة حموق اللبجبٌن فى 1014اتفالٌة الأمان العربٌة :
 الدول العربٌة.

  التى تهدف إلى  تعزٌز التعاون بٌن الدول الافرٌمٌة  1032اتفالٌة ادٌس أبابا :
 فى مجال اللجوء وحماٌة اللبجبٌن. 

 لوابح الصادرة عن المفوضٌة العلٌا للؤمم المتحدة لشبون ال
 الدعم والمساعدة  للجهات المعنٌة. دور فىلما لها من   (UNHCR)اللبجبٌن

فى محور الحماٌة الاجتماعٌة لللبجبٌن،   وهذه النتٌجة تتفك مع بعض الدراسات
مهمًا فى ( أن الأمن والاستمرار لعبا دورًا 2022دراسة )العربى، أوضحت فمد 
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كما أكدت  اختٌار مصر محطة آمنة للهجرة والاستمرار فٌها من لبل اللبجبٌن.
اللبجبٌن فى مصر لد حازوا على اهتمام  أن (  2022نتابج دراسة )عثمان، 

إنسانى اخلبلى دٌنى  بجانب فرضٌة الموانٌن وجبرٌة التشرٌعات  وإٌلببهم اهتماماً 
 أطٌر تشرٌعٌة لحفظ وحماٌة حموق اللبجبٌن.  إنسانٌاً فى الممام الأول،  ثم وضع

تبٌن أنه كلما ازدادت درجة إتاحة  الحموق للاجئٌن بوحدة واحدة ازدادت ( 2/3
وٌفُسر ذلن فى ضوء أ نٌل الحموق  .2.649درجة التزامهم بالواجبات بممدار 

ٌساعد الأفراد على الالتزام بواجباتهم نحوالمجتمع المصرى ، واحترام لٌم 
ات ولوانٌن المجتمع المضٌف الذى لدم لهم الرعاٌة وكفل لهم الحماٌة من وعاد

 الاضطها والخوف الذى عانوه فى محتمعاتهم الأصلٌة.
تبٌن أنه كلما ازدادت درجة إتاحة  الحموق للاجئٌن بوحدة واحدة انخفضت ( 2/4

ع بعض نتابج تختلف موهذه النتٌجة  .2.546المشكلات الاجتماعٌة بممدار 
فى محور آلٌات التعامل مع المشاكل والصعوبات التى ٌعانوها ،  حٌث  راساتالد

وجود صعوبة فى اللغة وانهٌار الأمال ( Miriam, 2008)تإكد دراسة 
، وٌرجع هذا الاختلبف إلى اختلبف والطموحات،  فضلبً عن مشاكل الاستٌطان

اسة. كما المجتمع  المضٌف حٌث لم ٌتفما فى المجتمع المصرى كمجتمع للدر
( عن ارتفاع معدلات البطالة بٌن اللبجبٌن 2010دراسة )مشعل، اختلفت مع نتابج 

نظراً لملة فرص العمل ولد ٌرجع الاختلبف إلى اختلبف المجال الزمنى للدراسة 
ً ما أفضل مما كان علٌه  فمد شهد المجتمع المصرى  مإخراً تنمٌة التصادٌة نوعا

( على أنهم ٌواجهون 2013كما اختلفت مع نتابج دراسة )عبد الله،   .  2010عام 
صعوبات كبٌرة فً الحصول على الخدمات الأساسٌة مثل الرعاٌة الصحٌة 
والتعلٌم. وأن التمٌٌز الاجتماعً والثمافً أثر على اندماج اللبجبٌن فً المجتمع 

ملت تنوعات المصري .وٌرجع هذا الاختلبف إلى اختلبف نوع العٌنة ، حٌث ش
مختلفة من جنسٌات متعددة ربما لم تتمكن من الاندماج فى المجتمع المصرى ، 
بٌنما ركزت الدراسة الحالٌة على السورٌٌن فمط الذٌن تمترب ثمافتهم من الثمافة 

(  التى أكدت 2020مع دراسة )ابراهٌم،  بٌنما تتفك هذه النتٌجةالمصرٌة نوعاً ما .
اج اللبجبٌن الأفارلة فً المجتمع المصري ٌتضمن على أن تمٌٌم مستوى اندم

(  2021دراسة )سامى، كما تتفك مع تحلٌل التحدٌات والعمبات التً تواجههم. 
التى تإكد على أن  حجم المشكلبت الالتصادٌة والاجتماعٌة ٌرتبط بوجود الحموق 

 وٌلعب دورًا كبٌرًا فً تشكٌل موالف المبول او الرفض للمجتمعات.
ٌؤثر النوع على مستوى الرضا ، بٌنما تؤثر كل من  مدة الإلامة  ونمط  لا (2/5

لا توجد فروق ذات دلالة احصابٌة فً محل السكن  على مستوى الرضا ، حٌث 
مستوٌات الرضا للبجبٌن وفماً للنوع ، بٌنما  توجد فروق ذات دلالة احصابٌة عند 

 ل السكن.الإلامة، ووفماً لنمط مح(، وفماً لمدة 0.05مستوى )
لا تؤثر بٌئة العمل على علالات الجوار بٌنما ٌؤثر مستوى الرضا على بٌئة (2/6

كما تبٌن من التحلٌل فإنه لا توجد فروق ذات السكن والألران والعمل والتعلٌم.  
(، فً مستوٌات الرضا للبجبٌن فى بٌبة السكن 0.05دلالة احصابٌة عند مستوى )
ً لطبٌعة العمل. بٌنما  توجد فروق ذات دلالة والجوار بٌن الفبات المختلفة  وفما

(، فً مستوٌات الرضا للبجبٌن فى بٌبة الألران  0.05احصابٌة عند مستوى )
 وبٌبة التعلٌم وبٌبة العمل بٌن الفبات المختلفة وفماً لطبٌعة العمل.
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 (تفسٌر النتائج فى ضوء لضاٌا منظور النسك العالمى : 3
( تتسم المجتمعات التى لدٌها تنوع ثمافى بأن لدٌها لبول للأخر"اللاجئ" : 2/1

تإكد الدراسة الراهنة أن المجتمع المصري لدٌه لبولاً للؤخر "اللبجا" نظراً جٌث 
لما لدٌه من لدرة هابلة على التعامل مع التنوعات الثمافٌة . فتلن المجتمعات تمٌل 

ً مع واءاً للبجبٌن.  إلى أن تكون أكثر تمبلًبً واحت   (Garber,2020)دراسةإتفالا
وتؤثٌر التحولات الاجتماعٌة  حول تؤثٌرات اللجوء التكامل فى المجتمعات المضٌفة

 لذٌن ٌخضعون لعملٌات اللجوء.لللمجتمعات المتعددة الثمافات على حفظ الهوٌات 
أكدت (أهمٌة مبدأ حموق الإنسان "اللاجئ" كما ٌحدده النسك العالمى:  2/0

أهمٌة هذا المبدأ فى تحمٌك الحماٌة والرعاٌة من خلبل فاعلٌة على الدراسة الراهنة 
السٌاسات التى تتٌح الاندماج والتعاٌش والتضامن وتزٌد من مستوى رضا 

التى  (Whitman,2002)سة اللبجبٌٌن فى المجتمع المضٌف. وهذا ٌتفك مع درا
أكدت على تؤثٌرات النزوح على حٌاة الأطفال اللبجبٌن. وأوصت بضرورة منح 
الأطفال وضعاً لانونٌاً ٌمتعهم بالحموق والحماٌة على لدم المساواة مع أطفال البلد 
المضٌف، وعدم تعرضهم للبحتجاز والاعتمال،  وتوفٌر أماكن للرعاٌة والخدمات 

كما أكدت عات المنفتحة التى تضمن العودة الآمنة للؤطفال.  الصحٌة،  التشرٌ
على تؤثٌرات اللجوء على المجتمعات والهوٌات .  (Bourgois,2003)دراسة 

 نظراً لتؤثٌرات التمٌٌز الاجتماعى والالتصادى على حٌاة الأفراد اللبجبٌن .
 

د الدراسة أن : حٌث تإك(تساعد العولمة فى كٌفٌة التعامل مع لضاٌا اللاجئٌن3/4
المجتمع المصرى ٌتعامل مع الآخر "اللبجا"  بشكل ٌواكب لضاٌا العولمة  
بتوفٌر سٌاسات تساعد على التبادل والتكامل والتكٌف والاندماج والتضامن 

حول تؤثٌر العولمة  (Nethersole,2001)دراسة  وهو ما تإكده والحوكمة ،
للبجبٌن التى أسهمت فى فهم تاثٌر والتحولات الالتصادٌة والسٌاسٌة على حركات ا

السٌاسات فى النسك العالمى والعلبلات الدولٌة وكٌفٌة تؤثٌرها على الأفراد 
 والمجتمعات فى سٌاق العولمة . 

 

التكامل  والتبادل فى تحمٌك مستوى مرتفع من المبول ( ٌساعد مبدأ 2/5
بٌن المجتمع تحمٌك التكامل  تؤكد الدراسة علىالاجتماعى  للاجئٌن: حٌث 

من خلبل تبنى مصر سٌاسات تتٌح   المضٌف"مصر" واللاجئٌن والنسك العالمى
التبادل بٌن السكان المحلٌٌن واللبجبٌن كما تتٌح لهم الحموق فى البٌبات المتنوعة 

  .ollier,2017)C &  (Bettsوهو ما ٌتفك مع دراسة أثناء التعاملبت الحٌاتٌة، 
تحلٌل الأبعاد الاجتماعٌة والثمافٌة لظاهرة اللجوء، والتؤكٌد على أن السٌاق حول 

وكذلن  المجتمعات الجدٌدة .ٌإثر فى تكامل اللبجبٌن مع   العالمىالاجتماعى 
التى أكدت على التفاعلبت الاجتماعٌة بٌن اللبجببٌن  (Vickers,2017)دراسة 

ى من لضاٌا التضامن والتكامل والسكان المحلٌٌن وعلبلة ذلن بالسٌاق العالم
( التى أكدت  Susan, 2021 &Green)وهو ما ٌتفك أٌضاً مع دراسة والاندماج. 

على أن تدفمات اللبجبٌن ٌمكن أن تساهم فً النمو الالتصادي على المدى الطوٌل. 
وأن اللبجبٌن غالباً ما ٌشغلون الوظابف التً ٌرفضها السكان المحلٌون، مما ٌسهم 

لالتصاد, بالإضافة إلى  أن الاندماج الفعال  والسٌاسات الداعمة تمللبن فً نمو ا
 من الأعباء الالتصادٌة المحتملة.
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  (توصٌات الدراسة4
 (توصٌات على الصعٌد الخارجى "العالمى" 4/1
  التوجه لاشتران مصر مع المجتمع العالمى نحو تحسٌن السٌاسات والتشرٌعات

من فرص التعلٌم والتوظٌف للبجبٌن : بتوفٌر العالمٌة التى تضمن المزٌد 
فرص تعلٌمٌة ومهنٌة أفضل وتحسٌن أوضاعهم الالتصادٌة والاجتماعٌة.  
ووكذلن عمد المزٌد من الاتفالٌات وإبرام الصكون لتملٌل التحٌٌزات 

 والعنصرٌة والعنف فى المجتمع العالمى .
  المضٌف من فهم ثمافة التنوع بلدبتمكٌن اللبجبٌن والتعزٌز الفهم المتبادل. 
  انشاء تبادل ثمافى دولى : من خلبل تنظٌم برامج ومراكز لتبادل الخبرات

والموارد و لتعزٌز العلبلات الدولٌة وبناء جسور تواصل وتعاون بٌن اللبجبٌن 
 والمجتمعات الدولٌة ،مما ٌعزز من مولف اللبجببٌن على المستوى العالمى.

 مات دولٌة مثل الأمم المتحدة ، الٌونسكو، الاتحاد زٌادة التعاون مع منظ
 ى والتمنى وتشجٌع التفاعل الدولى. الالأوروبى لضمان الدعم الم

  عمد ورش عمل ومإتمرات دولٌة تجمع بٌن اللبجبٌن والمختصٌن لمنالشة
 المضاٌا المشتركة وتبادل الأفكار .

  لبجبٌن وحموق الانسان.مضاٌا اللالمنتدٌات العالمٌة بتشجٌع مشاركة اللبجبٌن 
  عمد شراكات تعلٌمٌة دولٌة بشؤن اللبجبٌن: اى توفٌر منح دراسٌة وفرص

 .تدرٌب دولٌة للبجبٌن السورٌن من لبل البلدان المضٌفة
 

 (توصٌات على الصعٌد المحلى الداخلى 4/0
 رفع مستوى المبول الاجتماعى للبجبٌن .لنسان والعمل رفع الوعى بحموق الإ 
  لتعزٌز رفض العنصرٌة وخلك بٌبة أكثر تسامحاً ؛ سن المزٌد من التشرٌعات

 واحتراماً لحموق الجمٌع.
 .استحداث سٌاسات وبرامج تحث على التعاٌش السلمى بٌن ثمافات متعددة 
  تشجٌع التكامل المجتمعى بخلك فرص للتفاعل الإٌجابى وبناء علبلات جٌدة

ظٌم أنشطة مشتركة بٌن اللبجبٌن بٌن اللبجبٌن والمجتمع المضٌف، وتن
 والسكان المحلٌٌن، مثل الفعالٌات الثمافٌة الرٌاضٌة.

  تطوٌر برامج اندماج شاملة للبجبٌن بإنشاء مراكز تعلٌم اللبجبٌن اللغة
 والعادات والتمالٌد والموانٌن المحلٌة.

  للتسامح ولبول الآخر وتسلٌط ، حملبت إعلبمٌة ومجتمعٌة توعوٌةإطلبق
 على المماراسات الإٌجابٌة لهم ومشاركاتهم فى التنمٌة والانتاج.الضوء 

  تعزٌز التوعٌة بالتنوع الثمافى والفهم والاحترام المتبادل بٌن اللبجبٌن
 والمجتمع المصرى، مما ٌسهم فى تعزٌز المبول  الاجتماعى لهم .

 ار بٌن انشاء لجان مجتمعٌة لمنالشة مشاكل الآخر فى مصر ،  لتعزٌز الحو
 .اللبجبٌن والمجتمع المصرى
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 ( المصادر) 

 

 المراجع العربٌة (1
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