
م0202  يوليو، الثانيمجلة كلية الآداب، جامعة سوياج، العدد الشادس والشبعوى، الجزء   

1 

صلى مواقع  المتعلقة بالأداء الحكومي  الشائعاتوالتحقق من نشر الأساليب 
 : صفحة "ده بجد" أنموذجًاالتواصل الاجتماصي

 )*(ق ــــــــــــد توفيــــــتز محمـــــمع

            ِمذِح اٌثحث

        ُٙ ذشاىً                                غٍ فٟ ضشى١ً جٌٍأٞ جٌعاحَ  ق١اع ضٓا              جلأوٚجش جٌطٟ ضإ    ُ٘ ُ                ضعُى جٌشحتعحش ِٓ أ

    ضٍاه              ك٠ٛ١اس  ٚنحطاس   جٌ      مؼاح٠ح   جٌ                         ف جلأفاٍجو ٚجٌّؿطّعاحش ضؿاحٖ                    ِرحشٍ فٟ ضغ١١اٍ ِٛجلا

                                             ِٚع جَو٠حو جْطهىجَ ِٕظحش جٌطٛجطً جلاؾطّاحيٟ فاٟ                        طعٍك ذحلأوجء جٌكىِٟٛ      جٌطٟ ض

                                                               ُ       جٌعظٍ جٌكى٠ع  أطركص جٌشحتعحش ضٕطشٍ ذٍٓيس أورٍ ٚذشىً أْٚع  ِّح ٠ُُ٠ى ِآ 

             ٌّٕظاحش  ضراٍَ              ِٚآ ذا١ٓ ٘اًٖ ج                                               ضكى٠حش ِظىجل١س جٌّعٍِٛحش ٚطكس ِح ٠طُ ضىجٌٚٗ

         جٌشحتعحش         ٌطى                          وّٕٛيؼ ذحٌَ ٠طُ ِٓ نلاٌٗ                  يٍٝ ِٛلع جٌف١ٓرٛن               طفكس "وٖ ذؿى" 

                جٌظفكس فاٟ ضٛطا١ً                        ِّح ٠عىّ ضأغ١ٍ ًٖ٘            جٌطكمك ِٕٙح   غُ                          جٌّطعٍمس ذحلأوجء جٌكىِٟٛ

 .                                 جٌّعٍِٛس جٌظك١كس ٚجٌّٛغمس ٌٍؿٌّٙٛ

               حتعحش جٌٍّضرطاس                                                           ٠ٙىف ً٘ج جٌركع ئٌٝ وٌجْس جلأْح١ٌد جٌطٟ ٠طُ ِٓ نلاٌٙح ٔشاٍ جٌشا

                        ِاع جٌطٍو١اُ يٍاٝ طافكس "وٖ                                     غُ جلأْح١ٌد جٌّطرعس فاٟ جٌاٍو ي١ٍٙاح ٌ  ٌ              ذحلأوجء جٌكىِٟٛ

      ضك١ٍاً     ئٌاٝ       جٌركاع      ٙاىف                             ضىجٚي ِػً ًٖ٘ جٌشحتعحش. وّاح ٠                  ّٕٛيؼ قم١مٟ ٌٕمً ٚ      ذؿى" و

                جٌكاى ِآ ضأغ١ٍ٘اح      ٚ<ٌاه                                س ٌٍطكمك ِٓ طكس ًٖ٘ جٌّعٍِٛحش                   ّ  جٌطٍق ٚجلأْح١ٌد جٌفعحٌّ

                    ٛجؽ١ٕٓ فٟ جٌكىِٛس.                   جٌّىٍِ يٍٝ غمس جٌّ

 ِفاهٍُ ِصطٍحاخ اٌذساعح

ْح١ٌد: ؾّع ِفٍو٘ح أٍْٛخ ٚجٌّمظٛو ذٗ جٌط٠ٍمس أٚ جٌعًّ ِٓ جٌمٛي أٚي أ .ٔ

}جٌفعً ٚ٘ٛ جٌط٠ٍمس جٌطٟ ٠ٍٓىٙح جٌشهض ٌٍطعر١ٍ يٓ شٟء ِمظٛو  
ٔ
} 

ْٕشااااٌٛ ٚٔشَاااا١ٍ  ٔشااااٍ :   .ٕ َِ ج  فٙااااٛ ٔحشِااااٍ  ٚجٌّفعااااٛي  نٍ ٔشَااااٍ  ٠َٕشُااااٍ  ٔشَْاااا

اٗ فاٟ جٌٍّياٝ : ١حءَ ٔشَاٍ جلأشا/  جٌؿٕىَ  َّ يٙاُ "ٔشاٍ جٌٍجياٟ هٕ قَ لُٙ ٚٚ قٍ  -فا

شٚ ؾ١شَااٗ فااٟ أٔكااحء ؾرٙااس جٌمطااحي جشِ  -جٌرؼااحيس ٔشااٍ -ٔشااٍ جٌعااى ٍَ جٌٕقحشِاا َٚ {

ج{ نٍ قً  : ٔشَاٍ جٌٍق١اً أؾٕكطاَٗ    "ٔشَْا ذٓاطٗ ِٚاىقٖ   : ٔشَاٍ جٌػقاٛخَ    .ألراً  قا

. -يىٓٗ ؽٛجٖ "ٔشٍشِ جٌٍّأزُ جٌػ١حخَ جٌّرٍٍس ٌِ جٌطشٛ َٚ . فِاٟ  }  ٌ اطُٛ ْٓ َِ وِطاَحخ   َٚ
{: ِرٓااٛؽ ِفطااٛـ  ٌ ْٕشُااٛ َِ قّ   شْ{ "َ ٔشَااٍ هٓاا١ٍَٗ  -ٌَ ٍَ ااكُفُ ٔشُِاا ئيِجَ جٌظش َٚ {

ج ٠ؿد ئنفحؤٖ  ؾحٍ٘ ذ١ِّٓثحضٗ نٍ ٌُ جٌهشدَ    .جٌمًٌ: أظٍٙ أِ ح شامقٗ  : ٔشٍَ جٌٕقؿق

ح جٌّٕشحٌ نِ أراػه  أأاهاػ  شنشهشخ أوهااخَ اءنثها   : نشَش اٌخثشَ    .ِٓطهىِ

ػهةَ  -انذاع اٌحشبخثشَ   : ٔشَاٍ جٌىطاحخَ    ."نششَ ِزهثاً/ أفىاسًا/ دػوجً/ اٌشُّ
                                                           

)*(
ِٓ ٌْحٌس جٌىوطٌٛجٖ جٌهحطس ذحٌرحقع  ٟٚ٘ ذعٕٛجْ: ]جٌشحتعحش يٍٝ ِٛجلع ً٘ج جٌركع ِٓطً   

 :ِٓ  ً جٌطٛجطً جلاؾطّحيٟ ٚيلالطٙح ذٍػحء جٌؿٌّٙٛ يٓ جلأوجء جٌكىِٟٛ[ ضكص ئشٍجف و
 –و١ٍس ج٢وجخ  –& أ.و. ْكٍ محمد ٚ٘رٟ  ؾحِعس جٌمحٍ٘ز -و١ٍس جلإيلاَ  -أ.و/. قٕحْ محمد ؾ١ٕى 

 ؾحِعس ْٛ٘حؼ.
ٔ
 ٕٖٓ  صٕٓٓٓمحمد جٌٌُلحٟٔ: ِٕحً٘ جٌعٍفحْ فٟ يٍَٛ جٌمٍجْ   ِطرعس جٌكٍرٟ  
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يااٗ "ٔشَااٍ و٠ٛجٔناح/ ذكػنااح قَ ِااح َجي جلأو٠ادُ جٌٕحشااة ٠ركااع ياآ وجٌ  -ؽرعاٗ ٚٚ

} .أفحقٙح ٚذعػٙح : ٔشٍَ ٌجتكسن    ."ضٕشٍ ٌٚج٠طَٗ
ٕ
} 

ِٕظِٛااس ِاآ جٌشاارىحش جلاٌىط١ٍٔٚااس جٌطااٟ  ٘ااٟ :ِوالههغ اٌاوا ههً ااحاّههاػً .ٖ

ِٚاآ غااُ ٌذطااٗ ِاآ ناالاي ٔظااحَ   ذااٗ ف ٌٍّشااطٍن ذأشااحء ِٛلااع نااحصضٓااّ

 جؾطّحيٟ جٌىطٍٟٚٔ ِع أيؼحء آن٠ٍٓ ٌاى٠ُٙ ٔفاّ جلا٘طّحِاحش ٚجٌٙٛج٠احش 

ذحضص ِٛجلع جٌطٛجطً جلاؾطّحيٟ جلاٌىطٍٟٚٔ فاٟ ج٢ٚٔاس جلأن١اٍز ضٓا١طٍ  ئي

) ٚأفىااحٌُ٘يٍااٝ أٚلااحش جٌشاارحخ 
ٖ

                               ٠ٚشاا١ٍ جٌرحقااع ذااأْ ِٛجلااع جٌطٛجطااً   (.

       وٖ ذؿااى                                           ٘ااٛ ِٛلااع جٌف١ٓاارٛن لاؾااٍجء جٌىٌجْااس يٍااٝ جٌظاافكس   ٟ        جلاؾطّااحي

            جٌٍّضرطٗ ذٗ

جٌشاااااحتعس ٚجلإشاااااحيس ؾاااااحءش فاااااٟ جٌّعؿاااااُ جٌْٛااااا١ؾ ذااااإفّ  اٌشههههها ؼاخ  .4

جٌّعٕااٝ  فحلإشااحيس ٌغااس: وّااح ؾااحء فااٟ ٌٓااحْ جٌعااٍخ لاذاآ ِٕظااٌٛ: شااح  

جٌهرااٍ فااٟ جٌٕااحِ: ٠شاا١ع شاارعح ٚشاا١عحٔح ِٚشااحيح ٚشاا١عٛيس  فٙااٛ شااحتع  

ظٙاااٍ  ٚأشاااحيٗ ٘اااٛ ٚأشاااح  يواااٍ جٌشاااٟء: ئؽاااحٌٖ جٔشاااٍ ٚجفطاااٍق ٚيج  ٚ

ٚأظٙااٍٖ  ٚلااٌُٛٙ: ٘ااًج نرااٍ شااحتع ٚلااى شااح  فااٟ جٌٕااحِ.
(ٗ)

أِااح جٌشااحتعس  

ح ٔاااٌٛو ضع٠ٍاااف جٌاااىوطٌٛ محمد ١ِٕاااٍ قؿاااحخ ذأٔٙاااح ضااا٠ٍٚؽ ٌهراااٍ  جطاااطلاقن

ِهطٍاااااك لا أْاااااحِ ٌاااااٗ ِااااآ جٌٛجلاااااع  أٚ ضعّاااااً ٌٍّرحٌغاااااس أٚ جٌط٠ٛٙاااااً أٚ 

ٌكم١مااااس  أٚ ئػااااحفس جٌطشاااا٠ٛٗ فااااٟ ْااااٍو نرااااٍ ف١ااااٗ ؾحٔااااد ػااااث١ً ِاااآ ج

ِعٍِٛاااس وحيذاااس أٚ ِشاااٛ٘س ٌهراااٍ ِعظّاااٗ طاااك١ف ٚيٌاااه ٠ٙاااىف جٌطاااأغ١ٍ 

جٌٕفٟٓ")
٘

 .) 

                  اٌذساعاخ اٌغاتمح 

لحَ جٌرحقع ذحلاؽلا  يٍٝ جٌىٌجْحش جٌٓحذمس جٌٍّضرطس ذّٛػٛ  جٌىٌجْس ِٓ ل٠ٍد 

أٚ ذع١ى  ؽرمنح ٌٍىٌجْحش جٌعٍذ١س ٚجٌىٌجْحش جلأؾٕر١س ِٓ جلأقىظ ئٌٝ جلألىَ   

 ضٍه جٌىٌجْحش ضىٌٚ فٟ ئؽحٌ ِك٠ٌٛٓ ٌُٙ يلالس ِرحشٍز ذحٌىٌجْس ّٚ٘ح: ٚوحٔص

 اٌشا ؼاخ أاٌشا ؼاخ اٌشلٍّح أأعاٌٍة تفاػً اٌشثاب ِؼها. 

اٌّؼٍوِاخ اٌّغٍوطح اٌّاؼٍمح تاٌغٍاعاخ اٌحىوٍِح ػثش ِوالغ اٌاوا ً  

 الإحاّاػً.

 

                                                           
ٕ
 ِعؿُ جٌٍغس جٌعٍذ١س جٌّعحطٍز 
ٖ
جٌطٛجطً جلاؾطّحيٟ ٚأغٍ٘ح فٟ ضك١ٓٓ جٌٛيٟ (. جٌعؼ٠ٛس فٟ ِٛجلع ١ٌٕٕٓٔٔح جٌعٍّٟ) 

ج١ٌٓحْٟ ٌىٜ ؽٍرس ؾحِعس جٌٕؿحـ جٌٛؽ١ٕس. و١ٍس جلالطظحو ٚجٌعٍَٛ  ؾحِعس جٌٕؿحـ جٌٛؽ١ٕس. ٔحذٍّ  

 ٖٗص  فٍٓط١ٓ.

ٗ
 9ٖٗ  ص ) 991َٔ (طحوٌ   وجٌ :ذ١ٍٚش .جٌعٍخ ٌٓحْ ِٕظٌٛ.  جذٓ 
٘
 ٗٔ( ص1ٕٓٓوجٌ جٌفؿٍ ٌٍط٠َٛع  محمد ١ٍِٕ قؿحخ "جٌشحتعحش ٚؽٍق ِٛجؾٙطٙح" )جٌمحٍ٘ز:  
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) :ّْٖٕٕٓحـ يرىجٌٍط١ف 
ٙ

أثش حشا ُ نشش اٌشا ؼاخ ػٍى أعا ً ( 

؛ ٘ىفص جٌىٌجْس جٌٍجٕ٘س اوا ً ااحاّاػً ػٍى اءِن اٌموًِ اٌّصشي اٌ

ئٌٝ جٌىشف يٓ أغٍ ؾٍجتُ ٔشٍ جٌشحتعحش يٍٝ ْٚحتً جٌطٛجطً جلاؾطّحيٟ 

يٍٝ جلأِٓ جٌمِٟٛ جٌّظٍٞ يٍٝ جٌّٓطٜٛ )ج١ٌٓحْٟ  جٌفىٍٞ  

جلاؾطّحيٟ  جلالطظحوٞ  جٌعٓىٍٞ( ِٓ ٚؾٙس ٔظٍ ؽلاخ جٌؿحِعس ٚضكى٠ى 

س ضٍه جٌٕٛي١س ِٓ جٌؿٍجتُ  ٚيٌه ذحٌططر١ك يٍٝ ي١ٕس ِٓ أْح١ٌد ِىحفك

ؽلاخ ؾحِعس جٌع٠ٍش ِٓ ِٓطهىِٟ ْٚحتً جٌطٛجطً جلاؾطّحيٟ. ٚلى 

جٔطٍمص جٌىٌجْس ِٓ غلاغس ِىجنً ٔظ٠ٍس: ٔظ٠ٍس جلايطّحو يٍٝ ْٚحتً 

جلإيلاَ ٚٔظ٠ٍس ِؿطّع جٌّهحؽٍ جٌعحٌّٟ ٌىٜ أ١ٌٌٚش ذ١ه  ٚٔظ٠ٍس ؾ١ىُٔ 

ٚلى جْطهىِص جٌىٌجْس جٌٍجٕ٘س ِٕٙؽ جٌّٓف جلاؾطّحيٟ جٌعٌّٛس ٚجٌّهحؽٍ  

ذحٌع١ٕس ذٙىف ٚطف ٚضك١ًٍ جٌظحٍ٘ز ِكً جٌىٌجْس  ٚضُ ضطر١ك جلاْطر١حْ 

يٍٝ ي١ٕس ِٓ ؽلاخ ؾحِعس جٌع٠ٍش  ٚلى أْفٍش ٔطحتؽ جٌىٌجْس يٓ ٚؾٛو 

جٌعى٠ى ِٓ جٌّهحؽٍ ٌؿٍجتُ ٔشٍ جٌشحتعحش يٍٝ جلأِٓ جٌمِٟٛ جٌّظٍٞ 

 .حْٟ ٚجٌفىٍٞ ٚجلاؾطّحيٟ ٚجلالطظحوٞ ٚجٌعٓىٍٞ(يٍٝ جٌّٓطٜٛ )ج١ٌٓ

دأس أنظّههههح اٌههههزوا  اا ههههطحاػً فههههً ِىافحههههح  :ْٖٕٕٓااااعى جٌظاااا٠ٍٛف  

) اٌشها ؼاخ الإٌىاشأنٍهح
1

ؾااحءش أ١ّ٘اس جٌركاع فااٟ جٌطعاٍف يٍاٝ ِظااحوٌ ( 

جٌكٍٚخ جٌٕف١ٓس ٚجٌشحتعحش يرٍ ذ١ثس جلإٔطٍٔص ٚجٌفؼحء جلإٌىطٍٟٚٔ ٚآ١ٌحش 

ثس ٚجلإػااٍجٌ ذحٌّؿطّعااحش ِٚهااحؽٍ جٌىطحتااد يٍّٙااح فااٟ ٔشااٍ جلأنرااحٌ جٌٓاا١

جلإٌىط١ٍٔٚاااس  ٚضاااُ جلاْاااطعحٔس ذاااحٌّٕٙؽ جٌٛطااافٟ جٌطك١ٍٍاااٟ ٌعااالاؼ ِشاااىٍس 

جٌشحتعحش جلإٌىط١ٍٔٚس  ٚضٛطٍص جٌٕطاحتؽ ئٌاٝ أْ جٌشاحتعحش ٚجلأوحي٠اد ضّػاً 

ئقااىٜ أوٚجش قااٍٚخ جٌؿ١ااً جٌهااحِّ يرااٍ ِٕظااحش جٌطٛجطااً جلاؾطّااحيٟ  

س ِٚاإغٍز  ٚأطاركص ْٚا١ٍس جلاضظاحي ٚأطاركص فاٟ ٌُِٕاس ِعٍِٛحض١اس ل٠ٛا

جٌّإغٍز فٟ جلأقىجظ ج١ِٛ١ٌس  ٌٚاى٠ٙح ِهاحؽٍ يٍاٝ جلأِآ جٌماِٟٛ  ٚؾاحءش 

أُ٘ جٌطٛط١حش ذحْاطهىجَ ضطر١ماحش جٌاًوحء جلاطاطٕحيٟ فاٟ ضطا٠ٍٛ ِىحفكاس 

ٔشااٍ جٌشااحتعحش ِٚٛجؾٙااس جٌرْٛااطحش ٚجٌّٕشااٌٛجش جٌٓاا١ثس ذحْااطهىجَ )جٌااطعٍُ 

١َِااحش  ٚضك١ٍااً جٌّعٍِٛااحش(  ٚوااًج ج٢ٌااٟ  ٚجٌشاارىحش جٌعظاار١س  ٚجٌهٛجٌ

ضطاااا٠ٍٛ جْااااطٍجض١ؿ١حش أؾٙااااُز جلإياااالاَ جلإِٔااااٟ ذحٌؿٙااااحَ جلإِٔااااٟ ٚويااااُ 

 .جْطٍجض١ؿ١حش جٌٛيٝ ػى جٌّهحؽٍ وجنً جٌّؿطّعحش

                                                           
ٙ
(. أغٍ ؾٍجتُ ٔشٍ جٌشحتعحش يٍٝ ْٚحتً جٌطٛجطً جلاؾطّحيٟ يٍٝ ّْٖٕٕٓحـ يرىجٌٍط١ف. ) 

 ٌى١ٍس جٌع١ٍّس جٌّؿٍس. جلأِٓ جٌمِٟٛ جٌّظٍٞ: وٌجْس ١ِىج١ٔس ٌع١ٕس ِٓ ؽلاخ ؾحِعس جٌع٠ٍش

  - .1162ٖ٘ٓٔ   88  ج٢وجخ 
1

ًوحء جلاططٕحيٟ فٟ ِىحفكس جٌشحتعحش (. وٌٚ أٔظّس جٌٖٕٕٓ)  ْعى جٌظ٠ٍٛف 

  - 8ٓ97   ٔ  ,9ِٖؽ جلأ١ِٕس  ٌٍىٌجْحش جٌعٍذ١س جٌّؿٍس. جلإٌىط١ٍٔٚس
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: )ٕٕٕٓويحء ْحٌُ  
8

تؼشض اٌخّهوس اٌّصشي ٌٍشا ؼاخ أثحا  اءصِهاخ ( 

 اٌصههحٍح ػثههش ِوالههغ اٌاوا ههً الإحاّههاػً أتههتثٍشا ػٍههى ِغههاو  اءِههن

اٌحفغً ٌذٌهُ  دساعح ٍِذانٍح فً إطاس نظشٌاً الإػاّهاد أتهتثٍش اٌشهخ  

٘ااىف جٌركااع ئٌااٝ جٌطعااٍف يٍااٝ جٌعلالااس ذاا١ٓ ضعااٍع جٌؿّٙااٌٛ ؛  اٌثاٌههث

جٌّظٍٞ ٌٍشحتعحش أغٕحء جلأَِحش جٌظك١س يرٍ ِٛجلع جٌطٛجطً جلاؾطّحيٟ 

ٚضأغ١ٍ يٌه يٍٝ ِٓطٜٛ جلأِٓ جٌٕفٟٓ ٌى٠ُٙ  ٚيٌاه ِآ نالاي جٌىشاف يآ 

ضعٍع جٌؿٌّٙٛ جٌّظٍٞ ٌّٛجلع جٌطٛجطً جلاؾطّحيٟ ِٚىٜ ِعٍفاس  قؿُ

جٌؿٌّٙٛ جٌّظٍٞ ذحٌشحتعحش ِٚاىٜ ضعٍػاٗ ٌٙاح أغٕاحء جلأَِاحش جٌظاك١س  

ٚضٕطّااٟ ٘ااًٖ جٌىٌجْااس ئٌااٝ جٌىٌجْااحش جٌٛطااف١س  ٚفااٟ ئؽحٌ٘ااح جْااطهىِص 

جٌرحقػاااس ِااإٙؽ جٌّٓاااف ذحٌع١ٕاااس  ٚجْاااطهىِص فاااٟ يٌاااه جْاااطّحٌز جلاْاااطر١حْ 

ز ٌؿّااع جٌر١حٔااحش جٌّطٍٛذااس  ٚؽرمااص جٌىٌجْااس يٍااٝ ي١ٕااس جلإٌىطٍٚٔااٟ وااأوج

( ِفٍوز ِٓ جٌؿٌّٙٛ جٌّظاٍٞ  ٚضٛطاٍص جٌىٌجْاس 1ٖٙيشٛجت١س لٛجِٙح )

ئٌااٝ ٚؾااٛو يلالااس جٌضرحؽ١ااٗ ْااحٌرس ٚوجٌااس ئقظااحت١ح ذاا١ٓ ِٓااط٠ٛحش ضعااٍع 

جٌّركااٛغ١ٓ ٌٍشاااحتعحش يٍااعٝ ِٛجلاااع جٌطٛجطاااً جلاؾطّااحيٟ قاااٛي جلأَِاااحش 

ٟ ٌاىٜ جٌّركاٛغ١ٓ  أٜ أٔاٗ وٍّاح َجوش وٌؾاس جٌظك١س ِٚٓطٜٛ جلأِٓ جٌٕفٓ

ضعاااٍع جٌّركاااٛغ١ٓ ٌٍشاااحتعحش يٍاااٝ ِٛجلاااع جٌطٛجطاااً جلاؾطّاااحيٟ قاااٛي 

جلأَِااحش جٌظااك١س ضاإهفغ ذحٌطااحٌٟ وٌؾااس جلأِاآ جٌٕفٓااٟ جٌٕحضؿااس ياآ ٘ااًج 

 .جٌطعٍع

تحههاأي اٌصههفحح اٌشعههٍّح اٌحىوٍِههح ٌّخٍههظ اٌههوصسا  :  ٕٕٕٓٚلاء ٠ُِااى  

لإٌىاشأنٍح خلاي اٌفاشج ِن ِاسط إٌهى اٌّصشي ػٍى اٌفٍغثون ٌٍشا ؼاخ ا

)  دساعح تحٍٍٍٍح0202أغغطظ 
9
) 

: )ٕٕٔٓٔٙاااٝ ياااحٍِ  
ٔٓ

دأس اهههثىاخ اٌاوا هههً ااحاّهههاػً فهههً وشههه  ( 

اٌشهها ؼاخ  اٌفههٍظ تههون نّورحهها  تصههٍُّ نّههورث اٌههاحىُ اءِثههً ٌٍحههذ ِههن 

  ٘ىفص جٌىٌجْاس ئٌاٝ ٌطاى  اناشاس اٌشا ؼاخ تشثىاخ اٌاوا ً ااحاّاػً

                                                           
8
(. ضعٍع جٌؿٌّٙٛ جٌّظٍٞ ٌٍشحتعحش أغٕحء جلأَِحش جٌظك١س يرٍ ِٛجلع ٕٕٕٓويحء ْحٌُ. ) 

ٌ ٔظ٠ٍطٟ جٌطٛجطً جلإؾطّحيٟ ٚضأغ١ٍٖ يٍٝ ِٓطٜٛ جلأِٓ جٌٕفٟٓ ٌى٠ُٙ: وٌجْس ١ِىج١ٔس فٟ ئؽح

  - .9694ٓٙ   ٖٕ  جٌظكحفس  ٌركٛظ جٌع١ٍّس جٌّؿٍس. جلإيطّحو ٚضأغ١ٍ جٌشهض جٌػحٌع

9
(. ضٕحٚي جٌظفكس ج١ٌٍّْس جٌكى١ِٛس ٌّؿٍّ جٌٌَٛجء جٌّظٍٞ يٍٝ ٕٕٕٓلاء محمد ٠ُِى. ) 

: وٌجْس ٕٕٓٓجٌف١ٓرٛن ٌٍشحتعحش جلإٌىط١ٍٔٚس نلاي جٌفطٍز ِٓ ِحٌِ ئٌٝ أهٓطّ 

  - .17ٔ   ٗ  ,ِٕؽ جٌرحقػ١ٓ  ٌشرحخ ؼْٛ٘ح ِؿٍس. ضك١ٍ١ٍس

ٔٓ
(. وٌٚ شرىحش جٌطٛجطً جلاؾطّحيٟ فٟ وشف جٌشحتعحش: جٌف١ّ ذٛن ٕٕٔٓٔٙٝ يحٍِ ) 

ّٔٛيؾح: ضظ١ُّ ّٔٛيؼ جٌطكىُ جلأِػً ٌٍكى ِٓ جٔطشحٌ جٌشحتعحش ذشرىحش جٌطٛجطً 

  - .8ٖٗ894   ٕؼ ,9٘  جلإيلا١ِس  جٌركٛظ ِؿٍس. جلاؾطّحيٟ
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جٌشحتعحش ِٓ لراً جٌظافكس جٌٍْا١ّس ٌٍتحْاس ِؿٍاّ جٌاٌَٛجء  آ١ٌحش ِىحفكس

جٌّظا٠ٍس يٍاٝ شاارىس جٌطٛجطاً جلاؾطّااحيٟ )جٌفا١ّ ذااٛن( ّٔٛيؾاح  ٚوااًٌه 

ضظ١ُّ ّٔٛيؼ ِمطٍـ ِعطّىج يٍٝ ّٔٛيؼ جٌطكىُ جلأِػً ٌّٛجؾٙس جٌشحتعحش  

ٚضٕطّااٟ ٘ااًٖ جٌىٌجْااس ئٌااٝ جٌىٌجْااحش جٌٛطااف١س جٌطااٟ ضٙااىف ٌٍطااى جلأّٔااحؽ 

تعحش جلإٌىط١ٍٔٚااس جٌطااٟ ضٛجؾااٗ جٌىٌٚااس  ٠ٚطظااىٜ ٌٙااح جٌٍّوااُ جٌّهطٍفااس ٌٍشااح

٘ااًٖ جٌىٌجْااس يٍااٝ ِاإٙؽ  جيطّااىشجلإيلاِااٟ ٌّؿٍااّ جٌااٌَٛجء جٌّظااٍٞ  

جٌّٓااف جٌطك١ٍٍااٟ؛ ق١ااع ضٙااىف ٌٛطااف ٚضفٓاا١ٍ جٌشااحتعحش  ٚضّػااً ِؿطّااع 

جٌىٌجْس فٟ ؾ١ّع جٌّٕشٌٛجش جٌطٟ ضٕشٍ٘ح جٌظفكس ج١ٌٍّْس ٌٍتحْس ِؿٍّ 

  ٚجٌطااٟ  Facebookشاارىس جٌطٛجطااً جلاؾطّااحيٟجٌااٌَٛجء جٌّظااٍٞ يٍااٝ 

ئٌاااااٝ  ٕٕٔٓ/ٔ/ٔشاااااحتعس نااااالاي جٌفطاااااٍز ج١ٌُِٕاااااس ِااااآ  8ٙضؼااااإّص 

  ق١ع ٠اطُ ٚػاع جٌشاحتعس ٚقم١مطٙاح فاٟ ٔفاّ جٌّٕشاٌٛ  ٚلاى ٕٕٔٓ/٘/ٖٔ

نٍظاااص جٌىٌجْاااس ٌعاااىز ٔطاااحتؽ  أّ٘ٙاااح: ٌواااُش جلاْاااطٍجض١ؿ١حش جٌطاااٟ ضاااُ 

حش يٍاٝ ٔاٛي١ٓ ِآ جْطهىجِٙح ِٓ لرً جٌكىِٛاس جٌّظا٠ٍس ٌّىحفكاس جٌشاحتع

جلاْطٍجض١ؿ١حش  ّ٘ح ِٛجؾٙس جٌشحتعحش ذٕشٍ جٌّعٍِٛحش  ٚجْطٍجض١ؿ١س ٔشاٍ 

يىّ جٌشحتعس  ِٓ جٌّإوى لى ضاُ جْاطهىجَ جْاطٍجض١ؿ١س جٌطؿح٘اً فاٟ ِٛجؾٙاس 

ذعغ جٌشحتعحش  ٌىٕٙح جْطٍجض١ؿ١س ٌُ ضّٓف ٌٕاح ذٍطاى٘ح  ٌٚاُ ٠اطُ جْاطهىجَ 

عس  ٚلطً جٌشاحتعس ذشاحتعس جْطٍجض١ؿ١حش أنٍٜ ِػً جٌىشف يٓ ِظىٌ جٌشحت

 .أورٍ ِٕٙح... ٚه١ٍ٘ح

)  اٌشا ؼاخ أأثشها فً تشهىًٍ اٌهشأي اٌؼهاَ ٕٕٓٓفطكٟ ذشحٌز 
ٔٔ

ىفص ٘ا (.

ًٖ٘ جٌٌٛلس جٌركػ١اس ئٌاٟ ذ١احْ أغاٍ ٚنطاٌٛز جٌشاحتعحش فاٟ ضشاى١ً جضؿح٘احش 

جٌٍأٞ جٌعحَ فٟ يحٌُ ج١ٌَٛ ٚذ١حْ و١ف١س ِٛجؾٙطٙح ٚجٌطظاىٞ ٌٙاح ِآ ِٕظاٌٛ 

جٔطشحٌ ْٚحتؾ ْٚٚحتً جٌطٛجطاً جلاؾطّاحيٟ جٌطاٟ أوش  ئْلاِٟ  نحطس ِع

ئٌااٝ جضٓااح  وجتااٍز جٔطشااحٌ جٌشااحتعحش  ٚذحٌطااحٌٟ جَو٠ااحو ضأغ١ٍ٘ااح فااٟ جٌّؿطّااع. 

ٌااًٌه ؾااحءش ٘ااًٖ جٌىٌجْااس ٌٍٛلااٛف يٍااٝ نطااٌٛز ضااأغ١ٍ جٌشااحتعحش يٍااٝ 

جٌّؿطّاااع  ٚيٌاااه يراااٍ جٌعى٠اااى ِااآ جٌّكاااحٌٚ  ٚجْاااطهىَ جٌرحقاااع )جٌّااإٙؽ 

ز ٚضك١ٍاً أْارحذٙح ٚيٌاه ذحٌكاى٠ع يآ ِفٙاَٛ جٌٛطفٟ( فاٟ ٚطاف جٌظاحٍ٘

جٌشااااحتعس ٚضع٠ٍفحضٙااااح ٚأْاااارحذٙح ٚوٚجفعٙااااح ٚأ٘ااااىجفٙح ِٚظااااحوٌ٘ح ٚأٔااااٛج  

جٌشحتعحش ُِٚقً جٔطمحٌٙح ٚيٛجِاً جٔطشاحٌ٘ح ٚأغٍ٘اح يٍاٝ جٌفاٍو ٚجٌّؿطّاع 

ٚو١ف١ااس جٌٛلح٠ااس ِٕٙااح  وااًٌه جٌكااى٠ع ياآ جٌااٍأٞ جٌعااحَ ٚأٔٛجيااٗ ٚأْااح١ٌد 

ٚلاى قاحٚي جٌرحقاع ضماى٠ُ ٌؤ٠اس ضأطا١ٍ١س ضرا١ٓ ِمحِٚس ِٚٛجؾٙاس جٌشاحتعحش. 

و١ف١ااس جلاْااطفحوز ِاآ جٌّاإٙؽ جلإْاالاِٟ جٌّٓااطٕى ئٌااٝ جٌىطااحخ ٚجٌٓاإس ٚجٌماا١ُ 

جٌى١ٕ٠س فٟ ِعحٌؿس جٌشحتعحش ٚقفع جلأِٓ ٚجٌطٛجَْ وجنً جٌّؿطّع ٚيٌه ِٓ 

                                                           
ٔٔ
 جٌرطحٔس ؾحِعس ِؿٍس. (. جٌشحتعحش ٚأغٍ٘ح فٟ ضشى١ً جٌٍأٞ جٌعحَٕٕٓٓ) قحِى ذشحٌز.طكٟ ف 

  - .96ٕٙ   ٙٔ  ٚجلاؾطّحي١س  جلإٔٓح١ٔس ٌٍعٍَٛ
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ناالاي جلإشااحٌز ئٌااٝ جٌعى٠ااى ِاآ ج٠٢ااحش ٚجلأقحو٠ااع جٌطااٟ ضااىيٛ ئٌااٝ جٌطػرااص 

ٚجٌظىق يٕى ٔمً جلأنرحٌ. ٚأشحٌش جٌىٌجْاس ئٌاٝ ياىو ِآ ٚجٌطكٍٞ ٚجٌىلس 

جٌٕطااحتؽ أّ٘ٙااح. أْ جٌشااحتعحش ضكااىظ أغااحٌ ور١ااٍج فااٟ جٌّؿطّااع ِٕٙااح ئػااعحف 

جٌٍٚـ جٌّع٠ٕٛس لأفٍجو جٌّؿطّاع  ٚضؼا١ًٍ جٌاٍأٞ جٌعاحَ ٚيٌاه ذحٌطشاى١ه فاٟ 

ذعغ جٌمؼح٠ح ٚجٌّٛػٛيحش  ٚئشحيس ؾٛ ِٓ يىَ جٌػمس فٟ واً ِاح ٠طظاً 

١ِٛ١ٌس. ٚفٟ جٌهطحَ أشحٌ جٌرحقع ئٌٝ يىو ِآ جٌطٛطا١حش جٌطاٟ ذك١حز جٌٕحِ ج

٠ّىٓ أْ ضُٓٙ فٟ جٌطظىٞ ٌٍشحتعحش ٚجٌكاى ِآ جٔطشاحٌ٘ح أّ٘ٙاح. جلاْاطفحوز 

ِٓ جٌم١ُ جٌى١ٕ٠س ٚجٌّٕٙؽ جلإْلاِٟ ٚجْطهىجَ جلأْح١ٌد جٌع١ٍّاس ٚجٌع١ٍّاس فاٟ 

جٌطظاااىٞ ٌٍشاااحتعحش  ٚػاااٌٍٚز جلاْاااطفحوز ِااآ جٌّٕراااٍ )جٌّٓاااؿى( وْٛااا١ٍس 

 .يلا١ِس فحيٍس ذؿحٔد ْٚحتً جلإيلاَ جلأنٍٜئ

                                            جٌّشااىٍس جٌركػ١ااس فااٟ جٔطشااحٌ جٌشااحتعحش جٌّطعٍمااس        ضطّػااً  :          ح أأهٍّاههها              اٌّشههىٍح اٌثحثٍهه

     ٚيٌه                                                                ذحلأوجء جٌكىِٟٛ يٍٝ ِٕظحش جٌطٛجطً جلاؾطّحيٟ  نحطس طفكس "وٖ ذؿى"

      إْٓاحش                                                              ٚضأغ١ٍ ًٖ٘ جٌشحتعحش يٍٝ جٌٍأٞ جٌعاحَ ٚغماس جٌّاٛجؽ١ٕٓ فاٟ جٌّ           ٌٍٍو ي١ٍٙح 

                                                          فٟ ظً ضُج٠ى جْطهىجَ جلإٔطٍٔاص ْٚٚاحتً جٌطٛجطاً جلاؾطّاحيٟ  أطارف      ٚ        جٌكى١ِٛس

                                                                        ِٓ جًٌٓٙ ٔشٍ ٚضىجٚي جٌّعٍِٛحش جٌّؼٍٍس ذٍٓيس  ِّح ٠اإوٞ ئٌاٝ ئٌذاحن جٌّؿطّاع 

ج ٌت١ٓا١نح ٌُيُياس      ق١اع                                 ٚضم٠ٛغ جٌػماس فاٟ جٌكىِٛاس ٚأوجتٙاح نٌ  ُ                ن       ن         ضعُاى جٌشاحتعحش ِظاى

                               ً جٔطرحياااحش ه١اااٍ ول١ماااس يااآ جٌؿٙاااحش                                  جلاْاااطمٍجٌ جلاؾطّاااحيٟ ٚج١ٌٓحْاااٟ  ٚضشاااى١

                                                                     جٌكى١ِٛااس  ٚ٘ااٛ ِااح ٠ططٍااد وٌجْااس فعحٌااس ٌفٙااُ أْااح١ٌد ٔشااٍ ٘ااًٖ جٌشااحتعحش ٚؽااٍق 

 .           جٌطكمك ِٕٙح

              أ١ّ٘س جٌىٌجْس

            ٚواًٌه ِعٍفاس                                                   ضك١ًٍ وٌٚ ِٕظحش جٌطٛجطً جلاؾطّحيٟ فٟ ٔشاٍ جٌشاحتعحش 

                      وٌٚ٘ح فٟ ؽٍق ِٛجؾٙطٙح

                       ِآ جٌّعٍِٛاحش ٚجٌشاحتعحش  ُ                               ّ           ضُُٓٙ جٌىٌجْس فاٟ جلطاٍجـ أْاح١ٌد فعحٌّاس ٌٍطكماك  

                              ِظاىجل١س جلأنراحٌ ٠ٚمٍاً ِآ ضاأغ١ٍ               ٠َاحوز فحي١ٍاس                       جٌّٕطشٍز  ِّاح ٠ٓاحيى فاٟ 

 .                             جٌّعٍِٛحش جٌهحؽثس يٍٝ جٌّؿطّع

                               جٌاٛيٟ جلإيلاِاٟ ٌاىٜ جٌّاٛجؽ١ٕٓ قاٛي               ٠َاحوز فحي١ٍاس     يٍاٝ        جٌىٌجْاس        ضعًّ  

                                                                  و١ف١ااس جٌطعااٍف يٍااٝ جٌشااحتعحش ٚجٌطعحِااً ِعٙااح ذشااىً ْاا١ٍُ  ٚذحٌطااحٌٟ ضم١ٍااً 

 .                       ٘ح يٍٝ جٌٍٓٛو١حش جٌعحِس     ضأغ١ٍ

 ُ                                                          ضعُاااى ٘اااًٖ جٌىٌجْاااس ػااا٠ٌٍٚس ٌفٙاااُ ج١ٌ٢اااحش جٌّطرعاااس فاااٟ ٔشاااٍ جٌشاااحتعحش  

                                              جٌماىٌز يٍاٝ ذٕاحء ِؿطّاع ٠طّطاع ذّظاىجل١س يح١ٌاس فاٟ        ٠َحوز              ٚجٌطظىٞ ٌٙح  ٚ

 .                          ِظحوٌ جٌّعٍِٛحش جٌّطحقس ٌٗ

 



م0202  يوليو، الثانيمجلة كلية الآداب، جامعة سوياج، العدد الشادس والشبعوى، الجزء   

7 

 :             أهذاف اٌذساعح

     يٍاااٝ                                             أْاااح١ٌد ٔشاااٍ جٌشاااحتعحش جٌّطعٍماااس ذاااحلأوجء جٌكىاااِٟٛ             جٌطعاااٍف يٍاااٝ   .ٔ 

                               طفكحش ِٚٛجلع جٌطٛجطً جلاؾطّحيٟ.

                                                     ٌطى أُ٘ جٌشحتعحش جٌّطعٍمس ذحلأوجء جٌكىِٟٛ ٚجٌَٛجٌجش.   .ٕ 

                                                                  جٌىشف يٓ أُ٘ جلأْاح١ٌد جٌّطرعاس فاٟ جٌاٍو يٍاٝ جٌشاحتعحش جٌّطعٍماس ذاحلأوجء   .ٖ 

ح".                                                       ن   جٌكىِٟٛ يٍٝ ِٛجلع جٌطٛجطً جلاؾطّحيٟ "طفكس وٖ ذؿى ّٔٛيؾن

                         ش جٌّطعٍمس ذلأوجء جٌكىِٟٛ                                         ِعٍفٗ جلأ٘ىجف جٌّٕشٛوز ِٓ ٌٚجء ٔشٍ جٌشحتعح  .ٗ 

 :              تغاؤاخ اٌذساعح

                                                               ِااح أٔااٛج  جٌشااحتعحش جٌّٕطشااٍز يٍااٝ جٌظاافكس ٚجٌّطعٍمااس ذااحلأوجء جٌكىااِٟٛ   .ٔ 

                  ٚؽٍق جٌطكمك ِٕٙح؟

                                                                 ِح جلأْح١ٌد جٌّٓطهىِس فاٟ ٔشاٍ جٌشاحتعحش جٌّطعٍماس ذاحلأوجء جٌكىاِٟٛ يراٍ   .ٕ 

                                                 ِٕظحش جٌطٛجطً جلاؾطّحيٟ  ٚنحطس يٍٝ طفكس "وٖ ذؿى"؟

  ؟                          طٟ ضٕحٌٚطٙح ِكطٜٛ جٌشحتعحش              ِح جٌَٛجٌجش جٌ  .ٖ 

                                                            ِااح ٘ااٟ ضااأغ١ٍجش جٌشااحتعحش يٍااٝ غمااس جٌّااٛجؽ١ٕٓ فااٟ ِظااىجل١س جٌكىِٛااس   .ٗ 

                               ٚوفحءضٙح فٟ ئوجٌز شإْٚ جٌىٌٚس؟

              ٌٍطكمااك ِاآ طااكس                      جٌطااٟ ضطرعٙااح جٌظاافكس                          ّ   ِااح جلأْااح١ٌد ٚج١ٌ٢ااحش جٌفعحٌّااس  .٘ 

                                                          جٌّعٍِٛحش ٚجٌشحتعحش جٌّطىجٌٚس يرٍ ِٕظحش جٌطٛجطً جلاؾطّحيٟ؟

                                                  ٕشٛوز ِٓ ٌٚجء ٔشٍ جٌشحتعحش جٌّطعٍمس ذلأوجء جٌكىِٟٛ             ِح جلأ٘ىجف جٌّ  .ٙ 

 نوع اٌذساعح أِحهخها  

ٚ٘ااااٛ جٌّاااإٙؽ    ٔااااٛ  جٌىٌجْااااس وٌجْااااس ٚطااااف١س ِٕٙؿٙااااح ٘ااااٛ جٌّٓااااف جٌطك١ٍٍااااٟ؛

جٌّلاتااُ ٌٙااح  ٚجٌااًٞ ِاآ نلاٌااٗ ٠ااطُ ؾّااع جٌّعٍِٛااحش ياآ جٌشااحتعحش يٍااٟ ِٛجلااع 

ْاااس جٌظعاااعحٍ٘ز ٚيٌاااه ِااآ نااالاي وٌججٌطٛجطاااً جلإؾطّاااحيٟ يااآ جلأوجء جٌكىاااِٟٛ 

وّعاااعح ٘عاااعٟ يٍعاااعٝ جٌع جٌٛجلعاااعع ِااآ أؾاااً ضاااعٛف١ٍ جٌر١حٔاااعحش ٚجٌكماااعحتك يعاااعٓ 

يٌااااه فااااٟ ضفٓاااا١ٍ٘ح ٚجٌٛلااااٛف يٍااااٝ  ُّشعااااعىٍس ِٛػعااااعٛ  جٌركعااااعع   ٠ٚٓااااح٘جٌ

جٌرحقااااع ذطظاااا١ُّ جْااااطّحٌز ضك١ٍااااً ِؼااااّْٛ ذٙااااىف ضك١ٍااااً  لااااحَق١ااااع   ولاٌطٙااااح

ِٛلاااع جٌفااا١ّ ٝ طااافكس وٖ ذؿاااى يٍاااِؼاااّْٛ جٌشاااحتعحش جٌطاااٟ ٠اااطُ ضٕحٌٚٙاااح يٍاااٝ 

 أْح١ٌد ٔشٍ جٌشحتعس ٚجلأْح١ٌد جٌّهطٍفس جٌّطرعس فٟ جٌٍو ي١ٍٙح.ذٛن 

 

 ِخاّغ أػٍحح اٌذساعح 

ِؿطّع جٌىٌجْس جٌطك١ٍ١ٍس: جٌشحتعحش جٌّٕشٌٛز ٚجٌّطىجٌٚس يٍٝ  ِخاّغ اٌذساعح   -

ِٛغمس ٚضُ جٌطأوى ِٓ ١ً طفكس "وٖ ذؿى" ٟٚ٘ طفكس ٍِٛلع جٌف١ٓرٛن ِٓ نلاي ضك

ِٛلع جٌف١ٓرٛن ضٙىف ئٌٝ ٌطى جٌشحتعحش جلأوػٍ ضىجٚلا يٍٟ جٌف١ٓرٛن  يٍٝطكطٙح 

 ٙح ِٓ ٠َفٙح ِىيّس يٌه ذحلأوٌس ٚجٌرٍج١٘ٓىلط ىٜٚضىشف ِ

ضك١ًٍ طفكس وٖ ذؿى ِٓ نلاي جٌكظٍ  ي١ٕس جٌىٌجْس جٌطك١ٍ١ٍس: ػٍحح اٌذساعح  

طفكس يٍٝ  َ   ٟٚ٘ ٖٕٕٓجٌشحًِ ٌّؼّْٛ جٌشحتعحش ذحٌظفكس نلاي جٌعحَ 



 على مواقع التواصل الاجتماعي المتعلقة بالأداء الحكومي  الشائعاتوالتحقق مو هشر الأساليب  

8 

ِٛلع جٌف١ٓرٛن ضمَٛ ذٍطى أذٍَ ٚأُ٘ جٌشحتعحش جٌّٕطشٍز يٍٝ ِٛلع ٗ يٍٝ ِٛغم

 جٌف١ٓرٛن ٠ٚمَٛ ذطظك١كٙح ٚئٌفحلٙح ذحلإغرحضحش ٚجٌّظحوٌ جٌطٟ ضػرص يىَ طكطٙح 

 ئْطّحٌز ضك١ًٍ ِؼّْٛ. أدأاخ اٌذساعح 

 إحشا اخ اٌصذق أاٌثثاخ  

جٌرحقع  حَلجٌىٌجْس )ضك١ًٍ جٌّؼّْٛ( ز ٌؼّحْ طىق أوج   ذق اءداج  -

)يٍٟ ِؿّٛيس ِٓ جٌّكى١ّٓ ّحذعٍػٙ
ٕٔ
يٚٞ جٌهرٍز فٟ ِؿحي جلإيلاَ  (

ٚجٌٍّضرطس أذكحغُٙ ذّٛجلع جٌطٛجطً جلإؾطّحيٟ يٍٟ ٚؾٗ جٌهظٛص  ٚيٌه ذٙىف 

ٚجلأنً ذّلاقظحش جٌّكى١ّٓ جلإؽّثٕحْ ِٓ طلاق١طٙح ٌم١حِ ِح ٚػعص ِٓ أؾٍٗ 

 .قٌٛٙح

٠ٌٗ ٚجٌطك١ًٍ جٌؿىجٚي جٌطىٍجْطهىجَ ذا جٌرحقعلحَ  ؼاٌخح الإحصا ٍح أعاٌٍة اٌّ

 جٌىّٟ ٚجٌى١فٟ

 .  الإطاس اٌّؼشفً

ضٕشاٍ  حش٠ٓطهىَ يٍّحء جلاؾطّح  ِظطٍف جٌشحتعحش ٌلإشاحٌز ئٌاٝ قٓاحذ           جٌشحتعحش: 

أٚ ئٌااٝ جلأقااىجظ  حيٍااٝ شاارىحش جٌطٛجطااً جلاؾطّااحيٟ ٌااُ ٠ااطُ جٌطكمااك ِٕٙااجنرااحٌج 

ظ  أٚ ذمؼا١س يحِاسجٌّطىجٌٚس ِٓ شهض ٢نٍ ٚجٌّطعٍمس ذّٛػاٛ   ِاح أٚ ذكاى
)ٖٔ(

 .

فحلإشحيس ظحٍ٘ز جؾطّحي١س ٔشأش فٟ جٌّؿطّعحش جٌرش٠ٍس  يٍٝ ِاٍ جٌاىٌ٘ٛ ٚ ٠ّىآ 

فٟ جٌىطحخ جٌٍجذع ِآ  Virgilأْ ضىْٛ ػحٌز. ق١ع ٠ش١ٍ جٌشحيٍ جٌلاض١ٕٟ ف١ٍؾ١ً 

ئٌٝ أْ "جٌشحتعس  نطحف ٌٍشٌٍٚ" ٚ٘ٛ ِح ٠ؿعٍٙح ضطٕشاٍ وحٔطشاحٌ جٌٕاحٌ فاٟ  جلإ١١ٕ٠ى

ض٠ُاى٘ح لاٛز  فىٍّاح جٔطشاٍش وٍّاح ل٠ٛاص فحٌٓاٍيس جٌٙش١ُ
)ٔٗ(

ٚلاى ضؼاحيفص ِٕاً أْ  

وطااد ف١ٍؾ١ااً وطحذااٗ ضم١ٕااحش ضٓااحيى يٍااٝ جٔطشااحٌ جٌشااحتعحش. ٚيٍااٝ ٚؾااٗ جٌطكى٠ااى 

جٌشرىحش جلاؾطّحي١س يرٍ جلإٔطٍٔص ٚجٌطٟ ٚفاٍش ِٕظاس ٌٍطراحوي جٌٓا٠ٍع ٌٍّعٍِٛاحش 

 حٌز.ٚذحٌطحٌٟ  ٚ ٔشٍ ٠ٍْع ٌلاويحءجش جٌغ١ٍ ِػرطس ٚجٌطٟ لى ضىْٛ ػ

                                                           
ٕٔ
 ىٌجْس يٍٝ جٌٓحوز ج٢ضٟ أّْحؤُ٘:ضُ يٍع أوٚجش جٌ 

 ؾّحي يرىجٌكٟ جٌٕؿحٌ   جْطحي ذى١ٍس جلايلاَ ؾحِعس جلاٍَ٘.أ.و  -

 ذى١ٍس جٌطٍذ١س جٌٕٛي١س ج١ٌّٕح ج٠ّحْ محمد أقّى   جْطحي جلايلاَ  أ.و -

 أ.و يرىجٌرحْؾ أقّى ٘حشُ  أْطحي ذى١ٍس جلاوجخ لُٓ جلإيلاَ ٚٚو١ً و١ٍس جلاوجخ ذٓٛ٘حؼ. -

 و ْكٍ محمد ٚ٘رٟ: أْطحي ِٓحيى ذمُٓ جلايلاَ ذٓٛ٘حؼ -

 و ٘حٟٔ جٌّٓحْ  ِىٌِ ذمُٓ جلإيلاَ ذٓٛ٘حؼ. -

 و. ج١ٌٓى جٌك١ٓٓ ج١ٌٓى  ِىٌِ ذمُٓ جلإيلاَ ذٓٛ٘حؼ -

(13) W. A. Peterson and N. Gist. Rumor and public opinion. Am. J. 

Sociol, 57(2):159–167, 1951. 

(14) Virgil. Eclogues, Georgics, Aeneid 1-6. Harvard University Press, 

1916. Trans-lated by H. R. Fairclough. 
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ٚٚفمح ٌع ذ١طٍْْٛ 
(ٔ٘)

  ضعطرٍ جٌشحتعحش قحلاش نحطس ِٓ جٌٍأٞ جٌعحَ لأْ جٌشحتعحش 

ِٓ جْططلا  جٌٍأٞ جًٌٜ ٠ظٍٙ "جٌطٛلعحش   ضإغٍ يٍٝ جٌٍوٚو جٌؿّحي١س أوػٍ

ٚجٌّهحٚف  ٚجٌمٍك ٚجلأيّحي جٌعىجت١س ٚجٌططٍعحش" ق١ع ٠طرحوي جٌّٛجؽْٕٛ وّحَ 

َ ِٓ جٌّعٍِٛحش يٕىِح  ضطعٍع جٌر لاو ٌكىظ ؾًٍ ِػً: جلإٌ٘حخ ٚجٌفؼحتف ػهّح

ٚفُٙ جٌٛػع. ه١ٍ أْ ؾُءجَ  ج١ٌٓح١ْس ٚجٌىٛجٌظ  فٟ ِكحٌٚس ُِٕٙ ٌٍكى ِٓ جٌشىٛن

ور١ٍجَ ِٓ ًٖ٘ جٌّعٍِٛحش ٠ىْٛ فٟ وػ١ٍ ِٓ جلأق١حْ ه١ٍ ِٛغٛق ذٗ ٚذحٌىحو ضُ جٌطأوى 

ِٕٗ. ٚ ضعٍف ِػً ًٖ٘ جٌّعٍِٛحش جٌغ١ٍ ِإوىز ذأٔٙح "جٌشحتعحش"
(ٔٙ ٔ1)

شحتعحش . فحٌ

ضُوٍ٘ ذشىً نحص فٟ جٌّٛجلف جٌّطمٍرس ٚجٌغ١ٍ ِإوىز ِػً جٌىٛجٌظ أٚ أيّحي 

جٌشغد أٚ جٌكٍخ
 (ٔ8) (ٔ9)

  . 

ًِٕ جٌعمى جٌّحػٟ  ِٚع ضُج٠ى جْطهىجَ جْطهىجَ جٌشرىحش جلاؾطّحي١س يرٍ جلإٔطٍٔص

ذشىً ور١ٍ ٚوًٌه نىِحش جٌّىٚٔحش جٌظغ١ٍز
)ٕٓ(

ِٚح ئٌٝ يٌه  ْحّ٘ص ضٍه  

طُج٠ى فؼلاَ يٓ ِٓحيىز جلأفٍجو يٍٝ جٌرمحء يٍٝ جضظحي  يٍٝ ٔشٍ جٌشرىحش ذشىً ِ

جٌؿح٠ٌس جٌّعٍِٛحش قٛي جلأقىجظ
)ٕٔ(

. ٚوٕط١ؿس لأطشحٌ جٌٙٛجضف جًٌو١س  فمى ذحش 

ِٓ جًٌٓٙ ٌلأفٍجو ضظ٠ٍٛ جلأقىجظ ذٌٓٙٛس ْحيس ٚلٛيٙح ٚ ِشحٌوطٙح ِع ج٢ن٠ٍٓ 

                                                           

(15) Peterson, W. A., & Gist, N. P. (1951). Rumor and public opinion. 

American Journal of Sociology, 57(2), 159–167. 

)16) Allport, G. W., & Postman, L. (1947). An analysis of rumor. The 

Public Opinion Quarterly, 10(4), 501–517. 

)17) DiFonzo, N., & Bordia, P. (2007). Rumor, gossip, and urban legends. 

Diogenes, 54, 19–35. 

(18) Allport, G. W., & Postman, L. (1947). An analysis of rumor. The 

Public Opinion Quarterly, 10(4), 501–517. 

(19) Lee, J., Agrawal, M., & Rao, H. R. (2015). Message diffusion 

through social network service: The case of rumor and non-rumor related 

tweets during Boston bombing 2013. Information Systems Frontiers. 

Online before print. doi:10.1007/s10796-015-9568-z 

)20) A. Java, X. Song, T. Finin, and B. Tseng, “Why we twitter: 

understanding microblogging usage and communities,” in Proceedings of 

the 9th WebKDD and 1st SNAKDD 2007 workshop on Web mining and 

social network analysis. ACM, 2007, pp. 56–65. 

)21) J. Leskovec, L. Backstrom, and J. Kleinberg, “Memetracking and the 

dynamics of the news cycle,” in Proceedings of the 15th ACM SIGKDD 

international conference on Knowledge discovery and data mining. ACM, 

2009, pp. 497–506. 
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لإيلاَ جلاؾطّحي١س وٌٚجَ يرٍ جٌشرىحش جلاؾطّحي١س يٍٝ جٌفٌٛ. ٚلى ٌعرص ْٚحتً ج

َ فٟ ِشحٌوس جٌّعٍِٛحش يٍٝ جٌفٌٛ فٝ أيمحخ ِح ٠ٍٟ: قحوظ فٛوٛش١ّح  ٌت١ٓ١ح

جٌٕٛٚٞ
)ٕٕ(

ئيظحٌ ْحٔىٞٚ  
(ٕٖ)

ٚ ضفؿ١ٍجش ِحٌجغْٛ ذْٛطٓ  
(ٕٗ)

. 

ف١ّىٓ أْ ضىْٛ جٌّىٚٔحش جٌظغ١ٍز  ٚنىِحش جٌٍْحتً جٌمظ١ٍز فٟ جٌشرىحش 

ٌّٓحيىز يٍٝ جٌٕشٍ فٟ جٌٛلص جٌكحُْ جلاؾطّحي١س يرٍ جلإٔطٍٔص ِف١ىز ٌٍغح٠س فٟ ج

 .ٚٔشٍ ِعٍِٛحش ضٓحيى يٍٝ ئِىح١ٔس جٌٕؿحز ِٓ جٌّٛش فٟ جٌطٛجٌب جٌرش٠ٍس جٌىر١ٍز

َ ضٍه  ِٚع يٌه  ف١ّىٓ أْ ضٓحيى جٌشرىحش جلاؾطّحي١س يرٍ جلإٔطٍٔص فٟ  أ٠ؼح

جٔطشحٌ جٌشحتعحش  وّح ٠ّىٓ قطٝ أْ ضًٓٙ جٔطشحٌ ١ًْ ِٓ جٌّعٍِٛحش جٌهط١ٍز 

سٚجٌهحؽث
)ٕ٘(

 . 

فًّٕ يٍّص ضٍه جٌهىِحش ذط٠ٍمس لاٍِو٠ُس  أٞ ِع ه١حخ ٍْطس ٍِو٠ُس ضؼّٓ 

طكس جٌّعٍِٛحش  أطرف ِٓ جٌّّىٓ ٌلأفٍجو جٌّٓطٙط٠ٍٓ أْ ٠شٍيٛج ٠ٕٚشٍٚج يٓ 

ؽ٠ٍك جٌهطأ جٌشحتعحش. يلاٚز يٍٝ يٌه  ٠ّىٓ جْطغلاي جٌعّلاء جٌهرػحء ؽحذع 

ِٛحش نط١ٍز ٚنحؽثس. ٚ٘ٛ جلأٍِ جٌط٠َٛع ٌْٛحتً جلإيلاَ جلاؾطّحي١س ٌٕشٍ ِعٍ

جًٌٜ ذحش ِظىٌ لٍك ِطُج٠ى ٌٍٍٓطحش جلإوج٠ٌس
)ٕٙ(

 . 

                                                           

)22) S. M. Friedman, “Three mile island, chernobyl, and fukushima: An 

analysis of traditional and new media coverage of nuclear accidents and 

radiation,” Bulletin of the Atomic Scientists, vol. 67, no. 5, pp. 55–65, 

2011. 

)23( A. Gupta, H. Lamba, P. Kumaraguru, and A. Joshi, “Faking sandy: 

characterizing and identifying fake images on twitter during hurricane 

sandy,” in Proceedings of the 22nd international conference on World 

Wide Web companion, 2013, pp. 729–736. [Online]. Available: 

http://dl.acm.org/citation.cfm?id=2487788.2488033 

)24( C. A. Cassa, R. Chunara, K. Mandl, and J. S. Brownstein, “Twitter as 

a sentinel in emergency situations: lessons from the boston marathon 

explosions,” PLoS currents, vol. 5, 2013. 

(25) A. Gupta, H. Lamba, P. Kumaraguru, and A. Joshi, “Faking sandy: 

characterizing and identifying fake images on twitter during hurricane 

sandy,” in Proceedings of the 22nd international conference on World 

Wide Web companion, 2013, pp. 729–736. [Online]. Available: 

http://dl.acm.org/citation.cfm?id=2487788.2488033 

(26)Reuters, “China threatens tough punishment for online rumor 

spreading.” http://www.reuters.com/article/2013/09/09/us-china-internet 

idUSBRE9880CQ20130909, Sep. 9, 2013. 

http://dl.acm.org/citation.cfm?id=2487788.2488033
http://dl.acm.org/citation.cfm?id=2487788.2488033
http://www.reuters.com/article/2013/09/09/us-china-internet%20idUSBRE9880CQ20130909
http://www.reuters.com/article/2013/09/09/us-china-internet%20idUSBRE9880CQ20130909
http://www.reuters.com/article/2013/09/09/us-china-internet%20idUSBRE9880CQ20130909
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جلا٘طّحَ ذىٌجْس ضٍه جٌظحٍ٘ز   ٠ٚىيٛ ِػً ً٘ج جلأطشحٌ جٌٙحتً ٌٍشحتعحش ئٌٝ

رع جٌّعٍِٛحش ٚ ضظرف أوػٍ جلاؾطّحي١س ق١ع ضُ  حشٚنحطس ِع ضٕحِٝ جٔطشحٌ جٌشرى

ُ فٟ ضٍه جٌّعٍِٛحش ػع١فس. ٚلى وشفص جٔطشحٌجَ  فٟ ق١ٓ لا ضُجي آ١ٌحش جٌطكى

يٓ جٌٍّٚؼ  ذعغ جٌىٌجْحش فٟ ج٢ٚٔس جلأن١ٍز يٓ و١ف١س جٌطعٍف ٚجٌىشف

يٍٝ ْر١ً  جلإيلاَ جلاؾطّحي١س نلاي أَِس ِح جلأطٍٟ ٌٍشحتعحش فٟ ْٚحتً

جٌّػحي
)ٕ1()ٕ8(

. 

لى شٙىش جٌكٍخ جٌعح١ٌّس جٌػح١ٔس ج٠ٌُّى ِٓ جلا٘طّحَ فٟ يٍاُ جٌإفّ ذىٌجْاس ظاحٍ٘ز 

ٌشاااحتعحش ٚجلا٘طّاااحَ جٌشاااعرٟ ٚجلإيلاِاااٟ ذحٌشاااحتعحش ٚجٌم١اااً ٚجٌماااحي ٚجٌٓااا١طٍز ج

ي١ٍٙح
(ٕ9)

. 

ح ٌُ ٠طُ جٌطكمك ِٕٙح أٚ ذ١حٔحضٙح ٚجٌّعٍِٛحش جٌّطرحوٌس ذ١ٓ  ق١ع ضعطرٍ جٌشحتعحش لظظن

جٌٕحِ  ٚلى ضىْٛ جٌشحتعحش ئ٠ؿحذ١س أٚ ٍْر١س ٠ّٚىٓ أْ ضػراص فاٟ جٌٕٙح٠اس أٔٙاح قم١ماس 

س ج١ٌُّّز ٌٙح ٟ٘ أٔٙاح ضعّاُ وْٚ ضأو١اى  ٚضٕشاأ جٌشاحتعحش قاٛي أٚ وحيذس  ٌٚىٓ جٌّٓ

ِٛجػ١ع يجش أ١ّ٘س يحِس ضغًٞ ِشحيٍ جٌشه ٚجٌمٍك
(ٖٓ)

. فحٌشحتعحش ٟ٘ جٌّعٍِٛحش 

جٌّٛؾٛوز فٟ جٌّؿطّع ١ٌّٚ ٌٙح أْحِ ِٓ جٌظكس  ٠ّٚىآ جٔطشاحٌ٘ح ٚضىاْٛ ْاحتىز 

                                                           

)27) Castillo, C., Mendoza, M., & Poblete, B. (2012). Predicting 

information credibility in time-sensitive social media. Internet Research, 

23(5), 560–588. 

)28( Oh, O., Agrawal, M., & Rao, H. R. (2013). Community intelligence 

and social media services: A rumor theoretic analysis of tweets during 

social crises. Management Information Systems Quarterly, 37(2), 407–

426. 
(29)

 Ralph L. Rosnow and Eric K. Foster." Rumor and Gossip Research", 

Volume 19: No. 4. April 2005, APA Online Psychological Science 

Agenda Homepage, American Psychological Association 

http://www.apa.org/science/about/psa/2005/04/gossip.aspx,06/04/2017 

10:33 
(30)

Brian E. Weeks and R. Kelly Garrett." Electoral Consequences of 

Political Rumors: Motivated Reasoning, Candidate Rumors, and Vote 

Choice during the 2008 U.S. Presidential Election". International Journal 

of Public Opinion Research, Advance Access published March 5, 

2014,P2. https://academic.oup.com/ijpor/article-

abstract/26/4/401/734948/Electoral-Consequences-of-Political-Rumors  
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لإياالاَ جٌّٓااطمٍس نحطاس فااٟ جٌااىٚي جلاْااطرىجو٠س ِااع جٌم١اٛو جٌّفٍٚػااس يٍااٝ ْٚااحتً ج

ف١ٙح
(ٖٔ)

. 

ذحلإػااحفس ئٌااٝ جٌضرااحؽ جٌشااحتعحش جٌٛغ١ااك ذحٌطمااىَ جٌكااحوظ فااٟ ظااً غااٌٛز جلاضظااحي 

ٚجٌّعٍِٛحض١س ذك١ع لا ٠ّىٓ جٌٕظٍ فٟ ً٘ج جٌّفَٙٛ ذّعُي يٓ جٌططٌٛ فٟ ضىٌٕٛٛؾ١ح 

ْٚاااحتً جلاضظاااحي  ٚضأغ١ٍجضٙاااح فاااٟ ظٙاااٌٛ ٚجٔطشاااحٌ جٌشاااحتعحش  ِٚااآ ٕ٘اااح ضعاااىوش 

عحش ٚضٕٛيااص ِفااح١ُ٘ وٌجْااطٙح َٚٚج٠ااح جٌٕظااٍ ئٌااٝ ٔشااأضٙح ِكااحٚلاش ضع٠ٍااف جٌشااحت

ٚآ١ٌحش يٍّٙح ٚضطٌٛ٘ح ْٚرً ِٛجؾٙطٙح
(ٖٕ)

. 

ضعطرٍ جٌكىِٛس ٟ٘ جلإوجٌز أٚ جٌطٕظ١ُ ج١ٌٓحْٟ أاءدا  اٌحىوًِ   اٌحىوِحِفهوَ 

ٌٍىٌٚس  فٟٙ جٌٍٓطس جٌمحتّس أٚ جٌّٕفًز ٌع١ٍّس جٌكىُ ٚجٌطٟ ضمَٛ ذىٌٚ ج١ٌْٛؾ ذ١ٓ 

١ِٓ ٌطكم١ك جٌك٠ٍس ٚضٕف١ً جٌمحْٔٛ فٟ ٔفّ جٌٛلص  وّح ضّػً جٌكىحَ ٚجٌّكىٛ

جٌكىِٛس جٌٍٓطس ج١ٌٓح١ْس ٚجٌطٟ ضعطرٍ جٌعٕظٍ جلأْحْٟ ٌم١حَ جٌىٌٚس ِٚح ٠شٍّٙح ِٓ 

ضٕظ١ّحش ِٚإْٓحش ٚأٔظّس ١ْح١ْس ٚئوج٠ٌس
(ٖٖ)

. 

"جلأوجء" ٘اااٛ يٌاااه جٌطعر١اااٍ جٌاااًٞ ٠شاااًّ جٌعى٠اااى ِااآ  ِاااحيج ٠عٕاااٟ أوجء جٌكىِٛاااس؟

هطٍفااااس  ٠ٚعٕااااٟ جٌعحتااااى أٚ ٔطااااحتؽ جلأٔشااااطس جٌطااااٟ ٔفااااًش ف١ّااااح ٠طعٍااااك جٌّفااااح١ُ٘ جٌّ

ذمؼااح٠ح أٚ أقااىجظ ٠ؿااٍٞ ِطحذعطٙااح ٚ٘ىفاااٗ ضع٠ُااُ وفااحءز جٌكىِٛااحش فااٟ ِعحٌؿاااس 

ًٖ٘ جٌمؼح٠ح"
(ٖٗ)

. 

٠ٚعاااٍف ذأٔاااٗ: جٌّهٍؾاااحش ٚجٌٕاااٛجضؽ جٌطاااٟ ضٓاااعٟ جٌكىِٛاااس ئٌاااٝ ضكم١مٙاااح لإشااارح  

س فااااٟ ػااااٛء جلأ٘ااااىجف جقط١حؾااااحش جٌّااااٛجؽ١ٕٓ ِاااآ جٌٕحق١ااااس جٌهى١ِااااس ٚجلإٔطحؾ١اااا

جٌعحِس ٌٍىٌٚس"
(ٖ٘)

. 

                                                           
(31)

 Haifeng Huang ."A War of (Mis)Information: The Political E_ects of 

Rumors and Rumor Rebuttals in an Authoritarian Country ". British 

Journal of Political Science. Forthcoming", (February 

25,2015),P.1.faculty.ucmerced.edu/sites/default/files/.../rumors 

_and_rebuttals..pdf 

(ٖٕ)
 .1( ص1ٕٓٓمحمد ١ٍِٕ قؿحخ "جٌشحتعحش ٚؽٍق ِٛجؾٙطٙح" )جٌمحٍ٘ز: وجٌ جٌفؿٍ ٌٍط٠َٛع   

(ٖٖ)
(  "ِعحٌؿس جٌمؼح٠ح جٌّظ٠ٍس فٟ جٌرٍجِؽ ج١ٌٓح١ْس ذحٌمٛجش جٌعٍذ١س ْٕٓٔٓحٌز ٔظٍ محمد ) 

ٚيلالطٙح ذحضؿح٘حش جٌؿٌّٙٛ ٔكٛ جٌكىِٛس "ٌْحٌس ِحؾٓط١ٍ  ه١ٍ ِٕشٌٛز  لُٓ جلإيجيس 

 .9ٙٚجٌطٍف٠ُْٛ و١ٍس جلإيلاَ  ؾحِعس جٌمحٍ٘ز  ص
(34)

 Cumistine, T, (2005) "Govemment Performance" OECD Journal on 

Budgeting, Vol5. No1. p127. 
(ٖ٘)

(  "جلأوجء جٌكىِٟٛ جلاهطٍجخ ج١ٌٓحْٟ فٟ ِظٍ" ٕٗٓٓأِحٟٔ يرى جٌٙحوٞ جٌؿٍٛ٘ٞ ) 

"وٌجْس ١ِىج١ٔس" ٌْحٌس ِحؾٓط١ٍ ه١ٍ ِٕشٌٛز لُٓ جٌعٍَٛ ج١ٌٓح١ْس  و١ٍس جلالطظحو ٚجٌعٍَٛ 

 .٘ج١ٌٓح١ْس  ؾحِعس جٌمحٍ٘ز  ص
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اااح ذأٔاااٗ جلإٔؿاااحَ جٌاااًٞ ضكماااك ِااآ جٌرٍٔاااحِؽ ج١ٌٓحْاااٟ يراااٍ ِاااىٜ  وّاااح ٠عاااٍف أ٠ؼن

تٙاااح ٚوفحءضٙاااح يٍاااٝ يٕظااا٠ٍٓ َِٕاااٟ ِعااا١ٓ  ٠ٚعطّاااى ٔؿاااحـ جٌكىِٛاااس ٚفحي١ٍاااس أوج

وفاااحءز جٌؿٙاااحَ جلأوجتاااٟ ٌٍكىِٛاااس ٚلىٌضاااٗ ؛ جلإٌطاااُجَ ذحٌرٍٔاااحِؽ ج١ٌٓحْاااٟ أْحْااا١ٓ:

 )أٞ جٌٌَٛجء  ِٓ ج٠ٌٍَٛ ئٌٝ أؤٟ ٚظ١فس(.ٚؾىجٌضٗ ُٚٔج٘طٗ 

                 الإطاس اٌاطثٍمً

 0203ػاَ  اٌوصاساخ اٌاً طاٌاها اٌشا ؼاخٌوضح تىشاس (  1)حذأي 

 جٌٕٓرس جٌطىٍجٌ جٌَٛجٌز

 %ٗٔ.ٖٔ 9٘ جٌٌَٛجش جلالطظحو٠س

 %98.ٕٓ ٗٙ َٚجٌز جٌط٠ّٛٓ

 %ٔٓ.9ٔ 8٘ َٚجٌز جٌطع١ٍُ

 %8ٔ.ٓٔ ٖٖ ٌَٚجش جٌظكس

يس ٌَٚجضٟ جٌٌُج

 حي١سٚجٌكّح٠س جلاؾطّ
ٔ٘ ٗ.9ٔ% 

 %9ٖ.ٖ ٕٔ جٌطحلس ٚجٌٛلٛو

جٌٌَٛجش جٌهى١ِس ج١ٌٓحقس 

 ٚجلأغحٌ ٚجٌٓىحْ
ٖٔ ٗ.ٕٙ% 

 %ٓٙ.ٖ ٔٔ ٌَٚجش جلاطلاـ جلإوجٌٞ

 %ٖٔ.ٔ ٗ لطحيحش جٌٌَٛجش جٌى١ٕ٠س

 %ٓٓٔ ٖ٘ٓ جٌّؿّٛ 

 

يحَ  جٌٌَٛجش جٌطٟ ؽحٌطٙح جٌشحتعحش نلايِٓ ٔطحتؽ جٌؿىٚي جٌٓحذك ٠طؼف أْ  

 %ٗٔ.ٖٔذحلالطظحو ذّعىي  ق١ع ؾحءش جٌٕٓرس جلأورٍ ِٓ جٌشحتعحش ِطعٍمس  ٖٕٕٓ

ٚوً ِٓ جٌٌُجيس %8ٔ.ٓٔ%  ٚجٌظكس ٔ.9ٔٚجٌطع١ٍُ %98.ٕٓٚجٌط٠ّٛٓ 

جٌٌَٛجش    ٚوً ِٓ %9ٖ.ٖٚجٌطحلس ٚجٌٛلٛو %  9ٔ.ٗٚجٌكّح٠س جلاؾطّحي١س 

ف١ّح % ٓٙ.ٖ ٚجلإطلاـ جلإوجٌٞ%ٕٙ.ٗج١ٌٓحقس ٚج٢غحٌ  ٚجلإْىحْ جٌهى١ِس 

ًٖ٘ جٌٕط١ؿس جٌطٟ   %ٖٔ.ٔ َٚجٌجش و١ٕ٠س  ؾحءش ٔٓرس جٌشحتعحش جٌّطعٍمس ذمطحيحش 

ئ١ٌٙح ضش١ٍ ئٌٝ ض٠َٛع جٌشحتعحش جٌطٟ ؽحٌص ِهطٍف جٌَٛجٌجش نلاي يحَ ضُ جٌطٛطً 

  ِع ضكى٠ى جٌٕٓد جٌٍّضرطس ذىً َٚجٌز أٚ لطح  قىِٟٛ. ً٘ج ٠ٍٓؾ جٌؼٛء ٖٕٕٓ

 :ٌطىجٚي جٌشحتعحش  وّح ٠ٍٟيٍٝ جٌّؿحلاش جلأوػٍ يٍػس 

%(: ضعطرااٍ جٌشااحتعحش جٌّطعٍمااس ذحلالطظااحو ٘ااٟ جلأوػااٍ ٗٔ.ٖٔجلالطظااحو ) .ٔ

ج لأْ جلأٚػاح  جلالطظاحو٠س ضاإغٍ ذشاىً ِرحشاٍ  نٍ ج  ًٚ٘ج ِٕطمٟ ٔظ نٌ جٔطشح

يٍٝ ق١حز جٌٕحِ  ِّح ٠ؿعٍٙاح ِؿاحلان نظارنح ٌطا٠ٍٚؽ جٌشاحتعحش  نحطاس فاٟ 

 .فطٍجش جلأَِحش جلالطظحو٠س أٚ جٌّح١ٌس
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%(: جٌشااحتعحش جٌّطعٍمااس ذمطااح  جٌطّاا٠ٛٓ ضعىااّ جلا٘طّااحَ 98.ٕٓجٌطّاا٠ٛٓ ) .ٕ

جٌىر١ٍ ذحٌّٓطٜٛ جٌّع١شٟ ٌٍّٛجؽ١ٕٓ  نحطس ف١ّاح ٠طعٍاك ذحلأْاعحٌ ٚجٌٓاٍع 

 .جلأْح١ْس  ِػً جٌٛلٛو أٚ جٌّٛجو جٌغًجت١س

%(: جٌشحتعحش فاٟ ِؿاحي جٌطعٍا١ُ لاى ضطعٍاك ذؿاٛوز جٌطعٍا١ُ  أٚ ٔ.9ٔجٌطع١ٍُ ) .ٖ

 .ٕح٘ؽ  أٚ ِشىلاش ضطعٍك ذحٌٍّجفك جٌطع١ّ١ٍسضغ١١ٍجش فٟ جٌّ

%(: ً٘ج ٠ش١ٍ ئٌٝ جلأ١ّ٘س جٌعح١ٌس ٌٍمطح  جٌظكٟ فٟ ق١حز 8ٔ.ٓٔجٌظكس ) .ٗ

جٌٕاااحِ  نحطاااس ِاااع جٌمؼاااح٠ح جٌّطعٍماااس ذحلأو٠ٚاااس  جٌططع١ّاااحش  جلأِاااٍجع 

 .جٌّٕطشٍز  ٚأٞ ضكى٠ػحش أٚ ضغ١١ٍجش لى ضإغٍ يٍٝ طكس جٌّؿطّع

%(: ٘اااًٖ جٌاااَٛجٌجش لاااى ضطعاااٍع 9ٔ.ٗجٌٌُجياااس ٚجٌكّح٠اااس جلاؾطّحي١اااس ) .٘

ٌٍشحتعحش ف١ّح ٠طعٍك ذحٌّٓاحيىجش جلاؾطّحي١اس أٚ جٌٌُجياس ذٓارد جلأَِاحش 

 .جلالطظحو٠س أٚ جٌىٛجٌظ جٌطر١ع١س

%(: جٌشااحتعحش فااٟ ٘ااًج جٌّؿااحي هحٌرنااح ِااح ضااٍضرؾ 9ٖ.ٖجٌطحلااس ٚجٌٛلااٛو ) .ٙ

 .ذأْعحٌ جٌٛلٛو أٚ ج١ٌٓحْحش جٌّطعٍمس ذحلإِىجوجش

%(: َٚجٌجش أنٍٜ ٕٙ.ٗج١ٌٓحقس  ج٢غحٌ  جلإْىحْ( )جٌَٛجٌجش جٌهى١ِس ) .1

ِػااً جٌٓاا١حقس ٚجلإْااىحْ لااى ضىااْٛ ٘ااىفنح ٌٍشااحتعحش ذٓاارد جٌطغ١١ااٍجش فااٟ 

 .ج١ٌٓحْحش أٚ جٌمٍجٌجش جٌطٟ ضإغٍ يٍٝ ًٖ٘ جٌمطحيحش ذشىً ِرحشٍ

%(: جلإطااالاقحش جلإوج٠ٌاااس لاااى ضُٓااارد ضااا٠ٍٚؽ ٓٙ.ٖجلإطااالاـ جلإوجٌٞ ) .8

 .يٍٝ جٌّٛظف١ٓ أٚ ج١ٌٙثحش جٌكى١ِٛس شحتعحش يٓ ضأغ١ٍجضٙح جٌّكطٍّس

%(: ٔٓاارس جٌشااحتعحش جلألااً ضطعٍااك ذااحٌَٛجٌجش ٖٔ.ٔجٌااَٛجٌجش جٌى١ٕ٠ااس ) . .9

ج فاٟ ج١ٌٓحْاحش ِمحٌٔاس  نٍ جٌى١ٕ٠س  ٌذّح لأْ جٌمؼح٠ح جٌّطعٍماس ذحٌاى٠ٓ ألاً ضغ١ا

 .ذحٌمطحيحش جلأنٍٜ

 ٘طّحِااحش جٌٕااحِ ج١ِٛ١ٌااسجٌشاحتعحش ضطااَٛ  قٓااد ج  ِآ ناالاي ِااح ْاارك ٠طؼااف ذااأْ 

جٌمطحيحش جٌطٟ ضّّ ق١حز جٌّٛجؽٓ ذشاىً ٠اِٟٛ أٚ ضاإغٍ يٍاٝ  ٚيٌه فٟ  ٚجٌّرحشٍز

ااح ٌٍشااحتعحش فااٟ ؛ ِع١شااطٗ )ِػااً جلالطظااحو  جٌطّاا٠ٛٓ  ٚجٌظااكس( ٘ااٟ جلأوػااٍ ضعٍػن

جٌّمحذً  جٌَٛجٌجش جٌطٟ ضطعٍك ذحٌعًّ جٌكىاِٟٛ يٍاٝ ِٓاطٜٛ ي١ّاك أٚ و٠ٕاٟ )ِػاً 

س ٌطاىجٚي جٌشااحتعحش ذشاىً ور١ااٍ  جٌاَٛجٌجش جٌى١ٕ٠اس ٚجلإطاالاـ جلإوجٌٞ( ألاً يٍػاا

٘اًج جٌط٠َٛاع ئٌاٝ    ٚلاى ٠ٍؾاع يٍٝ جٌٍهُ ِٓ أْ يٌه لا ٠عٕٟ نٍٛ٘ح ِآ جٌطكاى٠حش

ؽ٠ٍمس ضعحًِ ْٚحتً جلإيلاَ أٚ ِٕظاحش جٌطٛجطاً جلاؾطّاحيٟ ِاع ٘اًٖ جٌاَٛجٌجش  

 .ِٚىٜ قٓح١ْس أٚ أ١ّ٘س جٌّٛجػ١ع جٌطٟ ضطعحًِ ِعٙح ذحٌٕٓرس ٌٍٍأٞ جٌعحَ



م0202  يوليو، الثانيمجلة كلية الآداب، جامعة سوياج، العدد الشادس والشبعوى، الجزء   

15 

 0203شاس اٌشا ؼاخ ػٍى ِذاس أاهش ػاَ ٌوضح تى( 2)حذأي 

 اٌحغثح اٌاىشاس اٌشهش

 %ٗ٘.1 ٖٕ ٌحاٌش

 %9ٓ.٘ 8ٔ فثشاٌش

 %ٗٔ.ٔٔ ٖٗ ِاسط

 %ٗ٘.1 ٖٕ اتشًٌ

 %88.ٙ ٕٔ ِاٌو

 %88.ٙ ٕٔ ٌونٍ 

 %٘٘.ٙ ٕٓ ٌوٌٍو

 %9ٔ.8 ٕ٘ أغغطظ

 %9.8ٖ ٖٓ عثاّثش

 %8ٔ.9 8ٕ أواوتش

 %9.8ٖ ٖٓ نوفّثش

 %ٕٖ.ٓٔ ٕٖ دٌغّثش

 %ٓٓٔ ٖ٘ٓ ٌّخّوعا

 

  ِٖٕٕٓٓ ذ١حٔحش جٌؿىٚي جٌٓحذك ٠طؼف   ِعىي جٔطشحٌ جٌشحتعحش نلاي أشٍٙ يحَ 

%فٟ ٔٛفّرٍ  9.8ٖ% فٟ و٠ّٓرٍ  ٕٖ.ٓٔ% ٚ  ٗٗ.ٔٔق١ع ذٍغص فٟ جِحٌِ 

% فٟ ٘٘.ٙ%فٟ أهٓطّ  9ٚٔ.8%فٟ ْرطّرٍ  9.8ٖ%  فٟ أوطٛذٍ  8ٚٔ.9

% ٗ٘.٠1طح٠ٍ ٚجذ٠ًٍ  % فٟٗ٘.1% فٟ شٍٙٞ ١ٔٛ٠ٛ ِٚح٠ٛ  88ٚ.١ٌٛ٠ٙٛ  ٚ

 % 9ٓ.٘ٚفرٍج٠ٍ 

ًٖ٘ جٌر١حٔحش  ؛ٖٕٕٓئٌٝ ِعىي جٔطشحٌ جٌشحتعحش يرٍ جلأشٍٙ فٟ يحَ  ًٖ٘  ضش١ٍ

٠ّٚىٓ جْطٕطحؼ  ضعىّ و١ف١س ضغ١ٍ ٚض١ٍز جٌشحتعحش ِع ٌٍِٚ جٌٛلص نلاي جٌٕٓس

 :جلاضٟ

%( وحْ جٌشاٍٙ ٗٗ.ِٔٔحٌِ ) :جٌشٌٙٛ جٌطٟ شٙىش أيٍٝ ِعىي ٌٍشحتعحش .ٔ

ج ٌٍشاحتعحش. ٠ّىآ أْ ٠ىاْٛ ٘اًج جٌشاٍٙ ٍِضرطناح ذحلأقاىجظ أٚ جلأوػٍ جٔطش نٌ ح

جٌطغ١١ااٍجش جٌٙحِااس جٌطااٟ ؾااٍش فااٟ يٌااه جٌٛلااص  ْااٛجء وحٔااص ١ْحْااا١س أٚ 

و٠ٓااااّرٍ   جلطظااااحو٠س  ِّااااح وفااااع جٌٕااااحِ ٌطااااىجٚي جٌشااااحتعحش ذشااااىً أورااااٍ

ح ِعىي ٍِضفع ِٓ جٌشحتعحش  ٌذّح ذٓرد ٔٙح٠س جٌٕٓس ٕٖ.ٓٔ) %( شٙى أ٠ؼن

ٌٍٓاإس جٌؿى٠ااىز  أٚ ذٓاارد ضطااٌٛجش ٍِضرطااس ذّشااح٠ٌع أٚ ٚذىج٠ااس جٌطكؼاا١ٍ 

 .لٍجٌجش قى١ِٛس

%(  ْااااارطّرٍ 9.8ٖٔاااااٛفّرٍ ) :جٌشاااااٌٙٛ يجش جٌّعاااااىي جٌٍّضفاااااع جٌٕٓااااارٟ .ٕ

ج شاٙىش ضاىجٚلان ِطُج٠اىنج 8ٔ.9%(  أوطٛذٍ )9.8ٖ) نٌ اح شاٙٛ %( وحٔاص أ٠ؼن
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ٌٍشحتعحش. ًٖ٘ جٌشٌٙٛ لى ضىْٛ ٍِضرطس ذطغ١اٍجش جلطظاحو٠س أٚ ١ْحْا١س  أٚ 

 .ش أنٍٜ أغٍش يٍٝ جٌٍأٞ جٌعحَضطٌٛج

ح فٟ ضاىجٚي جٌشاحتعحش .ٖ %( واحْ 9ٓ.٘فرٍج٠اٍ ) :جٌشٌٙٛ جٌطٟ شٙىش جٔهفحػن

٘اًج لاى ٠ٍؾاع ئٌاٝ جٔهفاحع فاٟ   جٌشٍٙ جًٌٞ شٙى ألً ِعىي ِآ جٌشاحتعحش

ج ٌٙاًٖ جٌشاحتعحش نٌ ١ٔٛ٠اٛ   جلأقىجظ جٌٙحِس أٚ جٌططٌٛجش جٌطٟ لى ضىاْٛ ِظاى

اااح88.ٙ%( ِٚاااح٠ٛ )88.ٙ) اااح ٔٓااار١نح فاااٟ ضاااىجٚي  %( شاااٙىش أ٠ؼن جٔهفحػن

 .جٌشحتعحش ِمحٌٔس ذحٌشٌٙٛ جلأنٍٜ

أشٍٙ جٌٍذ١ع ٚجٌظ١ف )ِٓ ِحٌِ ئٌٝ ١ٔٛ٠اٛ( :ض٠َٛع جٌشحتعحش نلاي جٌٕٓس .ٗ

% ٘٘.ٙشااٙىش ضًذااًذنح فااٟ جٌشااحتعحش  ق١ااع وحٔااص ٔٓاارطٙح ضطااٍجٚـ ذاا١ٓ 

%. ٘اااًج ٠عىاااّ ضاااأغ١ٍ فطاااٍجش جٌطغ١١اااٍ ٚجٌطكاااى٠حش جلالطظاااحو٠س ٗٗ.ٔٔٚ

أشاٍٙ جٌه٠ٍاف ٚجٌشاطحء   ٟ ٠ٍّ ذٙح جٌٕحِ فاٟ ضٍاه جٌفطاٍجشٚجلاؾطّحي١س جٌط

)ِٓ ْرطّرٍ ئٌٝ و٠ّٓرٍ( شٙىش جٌضفحينح فٟ جٌشحتعحش. ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ يٌه 

ذٓاارد ضااأغ١ٍجش جٌطغ١ااٍجش جلالطظااحو٠س ٚجلاؾطّحي١ااس جٌٍّضرطااس ذٕٙح٠ااس جٌعااحَ  

ٚجٌطٛلعااحش أٚ جٌمااٍجٌجش ج١ٌٓحْاا١س ٚجلالطظااحو٠س جٌطااٟ لااى ضااإغٍ يٍااٝ جٌااٍأٞ 

 .حَجٌع

ضش١ٍ ئٌٝ أْ جٌشحتعحش ضُوجو ذشىً ٍِكٛظ فٟ ذعغ جٌشٌٙٛ جٌطٟ لى  ٌٕط١ؿس ًٖ٘ ج

ح  جٌشٌٙٛ  ِٕٙح ضشٙى أقىجغنح ِّٙس  أٚ ضأغ١ٍجش ١ْح١ْس  جلطظحو٠س  أٚ جؾطّحي١س. أ٠ؼن

جٌطٟ ضٓرك ٔٙح٠س جٌعحَ ض١ًّ ئٌٝ ٠َحوز فٟ ضىجٚي جٌشحتعحش ذٓرد جٌمٍك قٛي ِح 

ع فٟ جٌشحتعحش نلاي جٌشٌٙٛ جٌظ١ف١س لى ٠عٛو ئٌٝ جلأهفح  ١ْكىظ فٟ جٌّٓطمرً

 .جٌعطلاش جٌظ١ف١س أٚ جلاْطمٍجٌ جٌٕٓرٟ فٟ ذعغ جٌّٛجػ١ع جٌطٟ ضُٙ جٌؿٌّٙٛ

 0203ػاَ  ااعٍوب اٌّغاخذَ فً نشش اٌشا ؼاخٌوضح  ( 3) حذأي

ااعٍوب اٌّغاخذَ فً 

 اٌشا ؼح
 اٌحغثح اٌاىشاس

 %35.53 921 تشوٌك

 %4.19 95 اعاّااخ دٌحٍح

 %96.31 52 اعاؼطاف

 %06.00 02 تخوٌ 

 %1.03 32 اعافضاص

 %6.00 09 عخشٌح

 %922 325 اٌّخّوع

 

%  ٚجلاْطّحلاش جٌى١ٕ٠س ٚشعحٌجضٙح 1ٖ.ٖ٘جْطهىجَ جٌطش٠ٛك ذحٌعٕح٠ٚٓ جٌٍٔحٔٗ  

% ٕٕ.ٕٙ%  ٚجٌطه٠ٛف ذٕٓرس  9ٖ.ٙٔ%   ٚجلاْطعطحف ذٕٓرس  9ٔ.ٗذٕٓرس  

 %88.ٙٓه٠ٍس ذٕٓرس % ٚج9.8ٌٖٚجلاْطفُجَ ذٕٓرس 



م0202  يوليو، الثانيمجلة كلية الآداب، جامعة سوياج، العدد الشادس والشبعوى، الجزء   

17 

ضش١ٍ ئٌٝ جلأْح١ٌد جٌّٓطهىِس فٟ ٔشٍ جٌشحتعحش  ق١ع ضُ ضك١ًٍ أّٔحؽ ًٖ٘ جٌٕط١ؿس 

جٌعٕح٠ٚٓ ٚأْح١ٌد جٌطأغ١ٍ جٌطٟ ضُ جْطهىجِٙح فٟ ٔشٍ جٌشحتعحش  ٚف١ّح ٠ٍٟ ضف١ٍٓ ٌىً 

 :أٍْٛخ

ح  :(%35.73) جٌطش٠ٛك ذحٌعٕح٠ٚٓ جٌٍٔحٔس .ٔ نِ ً٘ج جلأٍْٛخ ٘ٛ جلأوػٍ جْطهىج

جٌشحتعحش  ٠ٚعطّى يٍٝ جْطهىجَ يٕح٠ٚٓ ِػ١ٍز ٌلأطرحٖ ٌشى جٌمحٌب فٟ ٔشٍ 

أٚ جٌّطحذع ٌؿًخ ج٘طّحِٗ ٚوفعٗ ٌمٍجءز جٌهرٍ أٚ جٌطفحيً ِعٗ. جٌعٕح٠ٚٓ 

جٌٍٔحٔس هحٌرنح ِح ضكطٛٞ يٍٝ وٍّحش ل٠ٛس أٚ ِرحٌغ ف١ٙح ضػ١ٍ جٌفؼٛي أٚ 

ؿًخ جلاْطغٍجخ. ٠ش١ٍ ً٘ج ئٌٝ أْ جٌشحتعحش ٠طُ ٔشٍ٘ح ذشىً ِطعّى ٌ

 .جلأطرحٖ ٚؾعً جٌهرٍ ٠طىجٚي ذٍٓيس

جٌشحتعحش جٌطٟ ضٓطهىَ  :(%4.91) جلاْطّحلاش جٌى١ٕ٠س ٚشعحٌجضٙح .ٕ

جلاْطّحلاش جٌى١ٕ٠س ضطؼّٓ جٌطلايد ذحٌم١ُ ٚجٌّفح١ُ٘ جٌى١ٕ٠س ٌؿًخ جٌىيُ أٚ 

جٌطأغ١ٍ يٍٝ جٌٍأٞ جٌعحَ. ً٘ج جلأٍْٛخ لى ٠طّػً فٟ جْطهىجَ آ٠حش لٍآ١ٔس أٚ 

ٌهُ أْ   ٌَِٛ و١ٕ٠س ٌطأو١ى طكس أٚ ِظىجل١س جٌشحتعس أقحو٠ع ش٠ٍفس أٚ

ًٖ٘ جٌٕٓرس ألً ِمحٌٔس ذحلأْح١ٌد جلأنٍٜ  ئلا أْ ًٖ٘ جٌشحتعحش لى ضؿى 

 .لرٛلان ٌىٜ فثس ِع١ٕس ِٓ جٌؿٌّٙٛ

ً٘ج جلأٍْٛخ ٠عطّى يٍٝ ئغحٌز جٌعٛجؽف ٚنٍك  :(%16.39) جلاْطعطحف .ٖ

٠ّىٓ أْ ٠طؼّٓ يٌه   قحٌس ِٓ جٌشفمس أٚ جٌطعحؽف ِع شهض أٚ فثس ِع١ٕس

ضظ٠ٍٛ قحٌس ِإٌّس أٚ ِإغٍز ذٙىف جْطؿىجء جٌعطف ٚجٌّٓحيىز. ضُٓطهىَ 

ًٖ٘ جٌط٠ٍمس لإغحٌز ِشحيٍ جٌٍهرس فٟ جٌّٓحيىز أٚ جٌطأغ١ٍ يٍٝ جٌّٛجلف 

 .جلإٔٓح١ٔس  ِّح ٠ؿعً جٌشحتعس ضٕطشٍ ذٍٓيس ذ١ٓ جٌٕحِ

جٌمٍك أٚ  جٌطه٠ٛف ٘ٛ أٍْٛخ ٠ٓطهىَ ٌهٍك قحٌس ِٓ :(%26.22) جٌطه٠ٛف .ٗ

جٌفُ  ٌىٜ جٌؿٌّٙٛ  ِّح ٠ىفعُٙ ئٌٝ ضظى٠ك جٌشحتعس ِٚشحٌوطٙح. لى ٠طّػً 

يٌه فٟ جٌطك٠ًٍجش ِٓ أش١حء نط١ٍز أٚ ِفُيس  ِػً جلأَِحش جلالطظحو٠س 

٠عطّى ً٘ج جلأٍْٛخ   أٚ ج١ٌٓح١ْس  أٚ أقىجظ ه١ٍ ِإوىز لى ضؼٍ جٌّؿطّع

 ِح٠َْحوز جلإقٓحِ ذحٌهٛف ٚيىَ جلايٍٝ 

جلاْطفُجَ ٠عطّى يٍٝ ئغحٌز جٌغؼد أٚ جلإقرحؽ فٟ :(%9.83) َجلاْطفُج . .٘

جٌؿٌّٙٛ  ذك١ع ٠إوٞ ئٌٝ ٌو فعً ٠ٍْع لى ٠شًّ ٔشٍ جٌشحتعس أٚ 

جٌّشحٌوس فٟ جٌٕمحشحش جٌكحوز. لى ضطؼّٓ ًٖ٘ جلأْح١ٌد جْطهىجَ وٍّحش أٚ 

طٌٛ ضكفُ يٍٝ ٌو فعً يحؽفٟ لٛٞ  ِّح ٠عَُ ِٓ ٍْيس جٔطشحٌ 

 .جٌشحتعس

جٌٓه٠ٍس ٟ٘ أٍْٛخ ٠عطّى يٍٝ جٌطٙىُ أٚ جلاْطُٙجء   :(%6.88) جٌٓه٠ٍس .ٙ

٠ٚٙىف ئٌٝ ضم١ًٍ جقطٍجَ شهض أٚ ؾٙس ِع١ٕس. لى ضىْٛ جٌشحتعحش جٌطٟ 

ضكًّ ً٘ج جلأٍْٛخ ضٙىف ئٌٝ ٔشٍ جٌفىح٘س جٌٓٛوجء أٚ جٌطم١ًٍ ِٓ أ١ّ٘س 

لؼ١س أٚ شهظ١س ِح. ً٘ج جلأٍْٛخ لى ٠ػ١ٍ ضفحيلاش ِهطٍطس ِٓ ػكه أٚ 

 .هحٌرنح ِح ٠ٓحُ٘ فٟ ضٛؾ١ٗ جٌٍأٞ جٌعحَ ذط٠ٍمس ِع١ٕس هؼد  ٌٚىٓ
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ح  ِّح أْ  ِّٚح ْرك ٠طؼف نِ جٌطش٠ٛك ذحٌعٕح٠ٚٓ جٌٍٔحٔس ٠ّػً جلأٍْٛخ جلأوػٍ جْطهىج

٠عىّ و١ف أْ جلأٍْٛخ جلإيلاِٟ ٠ٍوُ يٍٝ ؾًخ جلأطرحٖ أٚلان لرً ضمى٠ُ 

ج  ق١ع ٠طُ جٌطه٠ٛف ٚجٌعحْطعطحف ضأض١حْ وػحٟٔ ٚأوػٍ جلأْح١ٌد ض  جٌّعٍِٛس نٍ أغ١

جلأْح١ٌد جلأنٍٜ   جْطغلاي جٌعٛجؽف جٌرش٠ٍس ِٓ نلاي ئغحٌز جٌهٛف أٚ جٌطعحؽف

ِػً جٌٓه٠ٍس ٚجلاْطفُجَ ٚجلاْطّحلاش جٌى١ٕ٠س ضُٓطهىَ ذٕٓد ألً  ٌٚىٕٙح ضظً فعحٌّس 

٠ظٍٙ أْ ِعظُ جٌشحتعحش ضٓطٙىف  فٟ ؾًخ جلأطرحٖ أٚ جٌطأغ١ٍ فٟ فثحش ِكىوز

جٌّطٍمٟ  ْٛجء وحْ يٌه ِٓ نلاي جلإغحٌز أٚ جلاْطفُجَ أٚ قطٝ  جٌطأغ١ٍ جٌعحؽفٟ يٍٝ

 .يرٍ جٌم١ُ جٌى١ٕ٠س

  اٌهذف ِن نشش اٌشا ؼاخٌوضح  ( 4) حذأي

اٌهذف اٌّاولغ ِن 

 اٌشا ؼح 
 اٌحغثح اٌاىشاس

 %41.90 952 اٌامًٍٍ ِن اانخاصاخ

 %94.55 45 ِهاحّح اٌحىوِح

اٌاشىٍٍه فً اادا  

 اٌحىوًِ
02 06.00% 

 %1.03 32 ػضػح اءِنص

 %922 325 اٌّخّوع

ِٓ  ٠طؼف ِٓ جٌؿىٚي جٌٓحذك أْ جٌٙىف جٌّطٛلع ِٓ ٔشٍ جٌشحتعحش وحْ جٌطم١ًٍ

ِٙحؾّس ٚ  %06.00فٟ جلاوجء جٌؿىِٟٛ ذٕٓرس % ٚجٌطشى١ه9ٗجلأؿحَجش ذٕٓرس 

 %9.8َٖيُيس جلأِٓ ذٕٓرس  %، 94.55جٌكىِٛس

ٓ ٔشٍ جٌشحتعحش  وّح ضُ ضكى٠ى٘ح فٟ ضش١ٍ ئٌٝ جلأ٘ىجف جٌّطٛلعس ًِٖ٘ جٌٕط١ؿس 

ٌشحتعحش  ج جٌطٟ وحٔص ِطٛلعس ِٓ ٔشٍ جٌر١حٔحش. ٕ٘ح ٍٜٔ ض٠َٛع جلأ٘ىجف جٌّهطٍفس

 :ٟٚ٘ وحٌطحٌٟ

وّح فٟ جٌٕط١ؿس جٌٓحذمس  جٌطم١ًٍ ِٓ  :(%49) جٌطم١ًٍ ِٓ جلإٔؿحَجش .ٔ

جلإٔؿحَجش ٠ظً جٌٙىف جلأورٍ ِٓ ٔشٍ جٌشحتعحش  ق١ع ٠ش١ٍ يٌه ئٌٝ 

غ أٚ ضش٠ٛٗ جٌطظٌٛجش جٌعحِس يٓ جلإٔؿحَجش جٌطٟ ضكممٙح ِكحٌٚس ٌهف

جٌكىِٛس أٚ ِإْٓحضٙح. ً٘ج ٠عىّ جْطٙىجف فحي١ٍس جٌكىِٛس  ٠ٚٙىف ئٌٝ 

ضم١ًٍ ضأغ١ٍ جٌٕؿحـ جًٌٞ ضكممٗ فٟ ِؿحلاش ِهطٍفس  ِػً جلالطظحو أٚ 

جٌهىِحش جٌعحِس. لى ٠ىْٛ ًٌٙج جٌطأغ١ٍ وٌٚ فٟ نٍك طٌٛز ٍْر١س يٓ 

 .عَُ جٌشىٛن قٛي لىٌضٙح يٍٝ ضكم١ك جلأ٘ىجفجٌكىِٛس  ِّح ٠

حٌطشى١ه فٟ جلأوجء جٌكىِٟٛ ٘ٛ ف :(%26.22) جٌطشى١ه فٟ جلأوجء جٌكىِٟٛ .ٕ

جٌٙىف جٌػحٟٔ جلأوػٍ ش١ٛينح ِٓ ٔشٍ جٌشحتعحش. ً٘ج جٌٙىف ٠ٍضىُ يٍٝ 

ِكحٌٚس نٍك قحٌس ِٓ يىَ جٌػمس فٟ لىٌز جٌكىِٛس يٍٝ ئوجٌز شإْٚ جٌرلاو 

شًّ يٌه جٌشحتعحش جٌّطعٍمس ذحٌمٍجٌجش ج١ٌٓح١ْس أٚ ذفعح١ٌس. ٠ّىٓ أْ ٠
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جلالطظحو٠س جٌّشىٛن ف١ٙح  أٚ جٌطمح٠ٌٍ جٌطٟ ضػ١ٍ جٌشىٛن قٛي جٌمىٌز يٍٝ 

 .ضٕف١ً جٌّشح٠ٌع أٚ ج١ٌٓحْحش جٌكى١ِٛس

ِٙحؾّس جٌكىِٛس ضش١ٍ ئٌٝ أْ جٌشحتعحش  :(%14.75) ِٙحؾّس جٌكىِٛس .ٖ

ح  ْٛجء ِٓ نلاي ضش٠ٛٗ ضٓطٙىف ذشىً ِرحشٍ جٌٙؿَٛ يٍٝ جٌكىِٛس ٔفٓٙ

طٌٛضٙح جٌعحِس أٚ جٌٙؿَٛ يٍٝ جٌّٓإ١ٌٚٓ جٌكى١١ِٛٓ ذشىً فٍوٞ. ً٘ج 

جٌٙىف ٠ّىٓ أْ ٠ٍضرؾ ذّكحٌٚس ضش٠ٛٗ ّْعس جٌكىِٛس ٚضك٠ًٛ جٌٍأٞ جٌعحَ 

ػى٘ح  ٌٚذّح ٠شًّ ضٛؾ١ٗ جضٙحِحش أٚ ئشحيحش لى ضإوٞ ئٌٝ فمىجْ جٌػمس 

 .فٟ جٌم١حوز ج١ٌٓح١ْس

َيُيس جلأِٓ ٠ظً جٌٙىف جلألً ش١ٛينح ذ١ٓ :(%9.83) َيُيس جلأِٓ . .ٗ

ًٖ٘ جلأ٘ىجف  ق١ع ضٓطٙىف ذعغ جٌشحتعحش ئغحٌز جٌمٍك ٚجٌهٛف فٟ 

جٌّؿطّع قٛي جٌٛػع جلإِٟٔ فٟ جٌرلاو. لى ضطعٍك ًٖ٘ جٌشحتعحش ذكحلاش 

ه١ٍ ِإوىز ِٓ جٌعٕف أٚ جلاػطٍجذحش أٚ جٌطٙى٠ىجش جلأ١ِٕس جٌطٟ ضٙىف ئٌٝ 

 .ىَ جلاْطمٍجٌ ذ١ٓ جٌٕحِنٍك قحٌس ِٓ جًٌيٍ أٚ ي

  ٠ظً جٌٙىف جٌٍت١ٟٓ ِٓ ٔشٍ جٌشحتعحش ٘ٛ جٌطم١ًٍ ِٓ جلإٔؿحَجش جٌٓحذكوّح فٟ 

ح ٌٕؿحقحش جٌكىِٛس 9ٗجٌطٟ قممطٙح جٌكىِٛس ) %(  ِّح ٠عىّ جْطٙىجفنح ٚجػكن

جٌطشى١ه فٟ جلأوجء جٌكىِٟٛ ٚ ِٙحؾّس جٌكىِٛس ضأضٟ وأ٘ىجف   غُ ٚضش٠ٛٗ طٌٛضٙح

ح ٌؼٍخ ِظىجل١س  ضح١ٌس فٟ جلأ١ّ٘س  ِّح ٠ش١ٍ ئٌٝ أْ جٌشحتعحش ضُٓطهىَ أ٠ؼن

َيُيس جلأِٓ ٠أضٟ فٟ جٌٍّضرس جلأن١ٍز  ٌٚىٕٗ ٠رمٝ ٘ىفنح   فؼلا يٓ جٌكىِٛس

ًٖ٘ جٌر١حٔحش ضظٍٙ أْ   ٌت١ٓ١نح ٠ُٓطهىَ فٟ ذعغ جلأق١حْ ٌرع جٌمٍك ذ١ٓ جٌّٛجؽ١ٕٓ

ِٓ نلاي  جٌشحتعحش ضٙىف ذشىً ٌت١ٟٓ ئٌٝ ضم٠ٛغ غمس جٌٕحِ فٟ جٌكىِٛس

 .جٌطشى١ه فٟ لىٌضٙح يٍٝ جلإٔؿحَ ٚجٌّٙحؾّس جٌّرحشٍز ٌّٓعطٙح

 

  طشٌمح نشش اٌشا ؼاخٌوضح  ( 5) حذأي

 اٌحغثح اٌاىشاس طشٌمح نشش اٌشا ؼح 

 %31.44 902 تصشٌح ِفثشن

 %40.60 932  وس ِفثشوح

 %1.52 01 خثش ِفثشن

ٌوحوهاخ  حفٍح 

 ِفثشوح
06 0.50% 

 %922 325 اٌّخّوع

ؼااف ِااآ ٔطاااحتؽ جٌؿااىٚي جٌٓاااح٠ك ؽ٠ٍماااس ٔشاااٍ جٌشااحتعحش طاااٌٛ ِفرٍواااس ذٕٓااارس ٠ط

% ٓ٘.9% ٚجنراااحٌ ِفرٍواااس ذٕٓااارس ٗٗ.9ٖ%  ٚضظااا٠ٍف ِفراااٍن ذٕٓااارس ٕٙ.ٕٗ

 %ٕ٘.8ٌٚٛؾٙحش طكف١س ِفرٍوس ذٕٓرس 
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جٌٕط١ؿس ضطعٍك ذأْح١ٌد ٔشٍ جٌشحتعحش  ق١ع ضُ ضظا١ٕف جٌطاٍق جٌّٓاطهىِس فاٟ ًٖ٘ 

 :ئٌٝ  ٔشٍ جٌشحتعحش ذكٓد ٔٛ 

ضّػً جٌظٌٛ جٌّفرٍواس جٌط٠ٍماس جلأوػاٍ شا١ٛينح  :(%42.62) ٌٛ ِفرٍوسط .ٔ

فٟ ٔشٍ جٌشحتعحش  ق١ع ٠طُ ضعى٠ً أٚ ض١٠ُف جٌظاٌٛ ذط٠ٍماس ضػ١اٍ جلأطراحٖ 

ضُٓاااطهىَ جٌظاااٌٛ هحٌرناااح لإغاااحٌز   ٚضاااىفع جٌٕاااحِ ٌطظاااى٠ك ِكطاااٜٛ جٌشاااحتعس

ٍ فاٟ جلأفعحلاش أٚ جٌطأغ١ٍ يٍٝ جٌٍأٞ جٌعحَ  ق١ع أْ جٌظٌٛ ٌٙاح ضاأغ١ٍ أورا

ٔشٍ جٌظٌٛ جٌّفرٍوس ٠عى    جٌطأغ١ٍ جٌعحؽفٟ يٍٝ جلأفٍجو ِمحٌٔس ذحٌٕظٛص

ْٚااا١ٍس فعحٌاااس ٠ٌُاااحوز ْاااٍيس جٔطشاااحٌ جٌشاااحتعحش يراااٍ ِٕظاااحش جٌطٛجطاااً 

 .جلاؾطّحيٟ

ضاأضٟ جٌطظا٠ٍكحش جٌّفرٍواس فاٟ جٌٍّضراس  :(%39.44) ضظا٠ٍكحش ِفرٍواس .ٕ

ُِيِٛس ٚضُٕٓاد ًٖ٘ جٌطظ٠ٍكحش هحٌرنح ِح ضىْٛ   جٌػح١ٔس ِٓ ق١ع جلأطشحٌ

ئٌٝ شهظ١حش يحِس أٚ ِٓإ١ٌٚٓ قى١١ِٛٓ. لى ضٙىف ًٖ٘ جٌطظ٠ٍكحش ئٌاٝ 

ِاع  نٍك قحٌس ِٓ جٌؿىي أٚ جٌطأغ١ٍ يٍٝ ِٛجلف جٌؿٌّٙٛ ضؿحٖ لؼا١س ِع١ٕاس

جٌطظاا٠ٍكحش جٌّفرٍوااس لااى ضُٓااطهىَ ذشااىً ِطعّااى ٌٕشااٍ ِعٍِٛااحش جٌعٍااُ ذاااْ 

 .ِؼٍٍس ضٙىف ئٌٝ جٌطأغ١ٍ يٍٝ جٌٍأٞ جٌعحَ

جلأنرحٌ جٌّفرٍوس ضّػً ٔٓرس ألاً ِآ ؽاٍق ٔشاٍ  :(%9.50) وسأنرحٌ ِفرٍ .ٖ

هحٌرنااح ِااح ضطؼاآّ ٘ااًٖ جلأنرااحٌ ِعٍِٛااحش    جٌشااحتعحش ٌٚىٕٙااح ضرمااٝ فعحٌّااس

ِغٍٛؽس أٚ ِشٛ٘س ٠طُ ضمى٠ّٙح يٍٝ أٔٙح أنرحٌ قم١م١س يراٍ ْٚاحتً جلإيالاَ 

٘ااًٖ جلأنرااحٌ لااى ضطؼاآّ أقااىجغنح ٌااُ ضكااىظ أذااىنج أٚ ضفحطاا١ً   أٚ جلإٔطٍٔااص

 .ٍٛؽس قٛي أقىجظ قم١م١س  ِّح ٠ٓحُ٘ فٟ ضُج٠ى جلإٌذحن فٟ جٌّؿطّعِغ

ٍٛؾٙحش جٌظكف١س جٌّفرٍوس ضش١ٍ ٌ: ج :(%8.52) ٛؾٙحش طكف١س ِفرٍوسجٌٍ .ٗ

ئٌٝ جٌّمحلاش أٚ جٌطمح٠ٌٍ جٌظكف١س جٌطاٟ ضكطاٛٞ يٍاٝ ِعٍِٛاحش ِغٍٛؽاس أٚ 

يٍاٝ يٓ ؽ٠ٍاك طاٌٖٛ ي١ٍٙاح شاعحٌز طاك١فس ِاح ٚيٌاه ِٕكحَز ضُ ٔشٍ٘ح 

ً٘ج جٌٕٛ  ِٓ جٌشحتعحش لى ٠طؼّٓ ضمح٠ٌٍ    ضمح٠ٌٍ طكف١س ِٛػٛي١سأٔٙح 

نٌ  ج أٚ ضظ٠ٍكحش ضٍٚؼ ٌفىٍز أٚ لؼ١س ِع١ٕس ذشىً ِؼًٍ  أٚ ضٓطهىَ طٛ

 .ٌٚج٠س جٌشحتعس جٌىحيذسِفرٍوس ٌىيُ 

جٌظٌٛ جٌّفرٍوس ٚ جٌطظ٠ٍكحش جٌّفرٍواس ّ٘اح جٌْٛا١ٍطحْ ٠ّٚىٓ ضف١ٍٓ يٌه ئٌٝ أْ  

ح فٟ ٔشٍ نِ جٌشحتعحش  ِّح ٠ش١ٍ ئٌٝ وٌٚ جٌْٛحتؾ جٌرظا٠ٍس ٚجٌىٍّاحش  جلأوػٍ جْطهىج

جلأنرحٌ جٌّفرٍوس ٚ   وّح أْ جٌّٕٓٛذس لأشهحص ِإغ٠ٍٓ فٟ جٌطأغ١ٍ يٍٝ جٌٍأٞ جٌعحَ

ٛؾٙااحش جٌظااكف١س جٌّفرٍوااس ضااأضٟ ذٕٓاارس ألااً  ٌٚىاآ لا ضااُجي ضٓااحُ٘ فااٟ ٔشااٍ ٍجٌ

٠اى ضاأغ١ٍ ْٚااحتً ضعىاّ ٘اًٖ جٌر١حٔاحش ضُج  وّاح جٌشاحتعحش ٚنٍاك قحٌاس ِآ ياىَ جٌػماس

جلإيلاَ جٌؿى٠ىز ٚ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح فاٟ ٔشاٍ جٌّعٍِٛاحش جٌّغٍٛؽاس  ِّاح ٠ؿعاً جٌشاحتعحش 

 .ضٕطشٍ ذٍٓيس أورٍ يرٍ جلإٔطٍٔص ْٚٚحتً جٌطٛجطً جلاؾطّحيٟ
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 أعاٌٍة اٌاحمك ِن اٌشا ؼاخ اٌاً اتثؼاها اٌصفحح( 6)حذأي 

 اٌحغثح اٌاىشاس أعاٌٍة اٌاحمك 

 %11.47 35 اٌاحمك ِن اٌّصذس

 % 13.77 42 اٌاحمك ِن اٌحما ك

 %1.52 01 اٌشد اٌشعًّ

اٌاوا ً ِغ اٌخهاخ 

 اٌشعٍّح
85 27.86% 

اعاخذاَ تمحٍاخ اٌزوا  

 اا طحاػً
58 19.01% 

 %3.93 12 اٌاصشٌحاخ  اٌصحفٍح

 %10.81 33 اٌّشاحؼح اٌّغاّشج

 %3.60 99 اٌافاػً ِغ اٌخّهوس

 100 305 اٌّخوع

جٌطٛجطااً ِااع  وحٔااص وااحلاضٟ:  جٌشااحتعحش جٌطااٟ جضرعطٙااح جٌظاافكس أْااح١ٌد جٌطكمااك ِاآ

%، 19.01وحء جلاططٕحيٟ ًجْطهىجَ ضم١ٕحش جٌ، %27.86جٌؿٙحش ج١ٌٍّْس ذٕٓرس 

   %11.47جٌطكمااك ِاآ جٌّظااىٌ ذٕٓاارس %،  13.77جٌطكمااك ِاآ جٌكمااحتك ذٕٓاارس 

 %  جٌطظا٠ٍكحش 1.52جٌاٍو جٌٍْاّٟ ذٕٓارس %، 10.81جٌٍّجؾعس جٌّٓطٍّز ذٕٓرس 

 .%3.60%  جٌطفحيً ِع جٌؿٌّٙٛ ذٕٓرس 3.93جٌظكف١س

ضطعٍك ذأْح١ٌد جٌطكمك ِٓ جٌشحتعحش جٌطٟ جضرعطٙح طفكس "وٖ ذؿى"  ٚلاى  ًٖ٘ جٌٕط١ؿس 

 :ئٌٝ ١د ذكٓد جٌٕٓد جٌطٟ ضُ جْطهىجِٙحضُ ضظ١ٕف جلأْحٌ

جٌطٛجطاااً ِاااع جٌؿٙاااحش فح :(%27.86) جٌطٛجطاااً ِاااع جٌؿٙاااحش جٌٍْااا١ّس .ٔ

وػٍ ش١ٛينح ٌٍطكماك ِآ جٌشاحتعحش. ٘اًج ٠شا١ٍ ئٌاٝ ج١ٌٍّْس وحْ جلأٍْٛخ جلأ

أْ جٌظاافكس وحٔااص ضعطّااى يٍااٝ جلاضظااحي ذحٌؿٙااحش جٌكى١ِٛااس أٚ جٌّإْٓااحش 

ج١ٌٍّْس ٌٍكظٛي يٍٝ ِعٍِٛحش ول١مس ِٚٛغٛلس قاٛي جٌشاحتعحش. جٌطٛجطاً 

ِع جٌؿٙحش ج١ٌٍّْس ٠عُاى ِآ أْاح١ٌد جٌطكماك جٌم٠ٛاس لأٔاٗ ٠ؼآّ جٌكظاٛي 

 .حوٌ ِٛغٛلسيٍٝ ِعٍِٛحش ول١مس ِٓ ِظ

طم١ٕااااحش جٌااااًوحء ف :(%19.01) جْااااطهىجَ ضم١ٕااااحش جٌااااًوحء جلاطااااطٕحيٟ .ٕ

٠ّىٓ   جلاططٕحيٟ ضُٓطهىَ ذشىً ِطُج٠ى فٟ ضك١ًٍ جٌشحتعحش ٚجٌطكمك ِٕٙح

ٌٍاااًوحء جلاطاااطٕحيٟ جٌّٓاااحيىز فاااٟ ضك١ٍاااً جٌر١حٔاااحش  ِمحٌٔاااس جٌّكطاااٜٛ  

 طم١ٕااحش جٌااًوحء جلاطااطٕحيٟف   ٚجوطشااحف جٌطلايااد ذحٌظااٌٛ أٚ جٌٕظااٛص

 .ضّٕف جٌظفكس جٌمىٌز يٍٝ ِعحٌؿس جٌّعٍِٛحش ذشىً أٍْ  ٚأوػٍ ولس

: جٌطكماك ِآ جٌكماحتك ٠عاى أْاٍٛذنح ضم١ٍاى٠نح  :(%13.77) جٌطكمك ِٓ جٌكماحتك .ٖ

ٌٚىاآ فعاّاحلان  ق١ااع ٠عطّااى يٍااٝ فكااض جٌّعٍِٛااحش ِٚمحٌٔطٙااح ِااع جٌكمااحتك 
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ٓاااحُ٘ فاااٟ جٌطظاااىٞ ٠ ٘اااًج جلأْاااٍٛخ لاااى جٌّٛغٛلاااس يراااٍ ِظاااحوٌ ِطعاااىوز. 

 .عٍِٛحش جٌّؼٍٍس ٚجٌطأوى ِٓ طكطٙحٌٍّ

جٌطكماك ِآ جٌّظاىٌ ٠عاى نطاٛز أْحْا١س  :(%11.47) جٌطكمك ِٓ جٌّظىٌ .ٗ

فااٟ جٌطكمااك ِاآ جٌشااحتعحش  ق١ااع ٠ااطُ فكااض ِظااىٌ جٌّعٍِٛااحش ٌٍطأوااى ِاآ 

ًٖ٘ جٌط٠ٍمس ضُٓاطهىَ ٌٍطأواى ِآ أْ جٌهراٍ أٚ جٌّعٍِٛاس جٌطاٟ ٠اطُ   ِظىجل١طٗ

 .ِظىجل١س جٌّكطٜٛ ى٠ُ٠ٔشٍ٘ح ضأضٟ ِٓ ؾٙس ِٛغٛلس  ِّح 

جٌٍّجؾعاااس جٌّٓاااطٍّز ضعٕاااٟ ِطحذعاااس  :(%10.81) جٌٍّجؾعاااس جٌّٓاااطٍّز .٘

   جٌّعٍِٛحش ٚجٌشحتعحش ذشىً وٌٚٞ ٌٍطأوى ِٓ ضطحذمٙح ِع جٌكماحتك جٌّطحقاس

ً٘ج ٠ش١ٍ ئٌٝ أْ جٌظفكس ضطحذع ضطٌٛجش جلأنرحٌ ٚجٌشحتعحش ٚضمَٛ ذطكاى٠ع 

 .شجٌّعٍِٛحش يٕىِح ضىْٛ ٕ٘حن ضغ١١ٍجش أٚ ضكى٠ػح

جٌٍو جٌٍّْٟ ٠عٕٟ ئطاىجٌ ذ١حٔاحش أٚ ضظا٠ٍكحش  :(%9.50) جٌٍو جٌٍّْٟ .ٙ

١ٌّْس ِٓ لرً جٌظفكس أٚ ِٓ لرً جٌؿٙحش جٌّع١ٕس ٌطٛػ١ف جٌكماحتك ٚجٌاٍو 

 ٠َاحوزٍس فعحٌّاس ٠ٌُاحوز جٌشافحف١س ٠ٚعُطرٍ جٌاٍو جٌٍْاّٟ ْٚا١ٚ   يٍٝ جٌشحتعحش

 .جٌػمس فٟ جٌّعٍِٛحش جٌطٟ ٠طُ ٔشٍ٘ح

جٌطظاا٠ٍكحش جٌظاكف١س ضطعٍااك ذاطااىجٌ  :(%3.93) جٌطظا٠ٍكحش جٌظااكف١س .1

ذ١حٔااحش ئيلا١ِااس أٚ ضظاا٠ٍكحش ٌطٛػاا١ف جٌكمااحتك أٚ ضمااى٠ُ ِعٍِٛااحش ول١مااس 

ًٖ٘ جٌط٠ٍمس لى ضُٓطهىَ فٟ جٌّٛجلاف جٌطاٟ ضططٍاد ضظاك١ف   قٛي جٌشحتعحش

 .جلأنرحٌ جٌّغٍٛؽس فٟ جلإيلاَ

جٌطفحيااً ِااع جٌؿّٙااٌٛ ٘ااٛ أْااٍٛخ ِٙااُ :(%3.60) جٌطفحيااً ِااع جٌؿّٙااٌٛ .8

  ٌطااٛف١ٍ جٌشاافحف١س ٚجٌااٍو يٍااٝ جْطفٓااحٌجش جٌؿّٙااٌٛ ذهظااٛص جٌشااحتعحش

جٌااٍو يٍااٝ ضع١ٍمااحش جٌّٓااطهى١ِٓ أٚ جلإؾحذااس يٍااٝ  ٠ٚطؼاآّ ٘ااًج جلأْااٍٛخ

 .جلأْثٍس ٌطٛػ١ف جٌكمحتك ٚجٌطظىٞ ٌٍّعٍِٛحش جٌّغٍٛؽس

٠ظٍٙ أْ جٌظفكس جيطّىش ذشىً أْحْاٟ يٍاٝ جٌطٛجطاً ِاع جٌؿٙاحش  :جٌطف١ٍٓ جٌعحَ

١ٕحش جٌكى٠ػس ِػً جًٌوحء جلاططٕحيٟ ٌٍطكمك ِٓ جٌشحتعحش  ِّح ٠عىّ ج١ٌٍّْس ٚجٌطم

ٚواًٌه   ي١ٍّس جٌطكماك ٠َحوزً جٌكى٠ػس ٚجٌطم١ٕس ٌط٠ٍٓع ٚجٌطٛؾٗ ٔكٛ جْطهىجَ جٌْٛحت

جٌطكماك ِآ جٌكماحتك ٚ جٌطكماك ِآ جٌّظاىٌ ٠عُاىجْ ِآ جلأْاح١ٌد جلأْحْا١س فاٟ فأْ 

  فؼالا يآ ٍِٛاحش جٌّٕشاٌٛزِىحفكس جٌشحتعحش  ق١ع ضٓحُ٘ فٟ ػّحْ طاكس جٌّع

جلأْااح١ٌد ِػااً جٌطفحيااً ِااع جٌؿّٙااٌٛ ٚ جٌطظاا٠ٍكحش جٌظااكف١س ضُٓااطهىَ ذٕٓااد ألااً  

ٌىٕٙح ضرمٝ ػ٠ٌٍٚس فٟ ضٛػ١ف جٌكمحتك ِٚشحٌوس جٌّعٍِٛاحش ِاع جٌؿّٙاٌٛ ذشاىً 

ذاا١ٓ  صأْاح١ٌد جٌطكماك جٌطااٟ جضرعطٙاح طافكس "وٖ ذؿاى" ضطٕٛيا ؛ فاأْنلاطاس  ِرحشاٍ

ٟ ٚ جٌطٛجطاً ِاع جٌؿٙاحش جٌٍْا١ّس  ِّاح ٠عىاّ ؾٙاٛونج جْطهىجَ جٌاًوحء جلاطاطٕحي

ٚجػااكس فااٟ جْااطهىجَ ضم١ٕااحش قى٠ػااس ٚضم١ٍى٠ااس ٌٍطكمااك ِاآ جٌشااحتعحش ذشااىً ول١ااك 

 .ِٚٛغٛق
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 اٌحاا ج اٌؼاِح 

 ٚيٌااه فااٟ  جٌشااحتعحش ضطااَٛ  قٓااد ج٘طّحِااحش جٌٕااحِ ج١ِٛ١ٌااس ٚجٌّرحشااٍز 

يٍااٝ  جٌطااٟ ضّااّ ق١ااحز جٌّااٛجؽٓ ذشااىً ٠ااِٟٛ أٚ ضااإغٍ جٌااَٛجٌجش  لطحيااحش

اح  جٌاَٛجٌجش  ٙاٟف ِع١شطٗ ِػً جلالطظحو  جٌطّا٠ٛٓ  ٚجٌظاكس جلأوػاٍ ضعٍػن

فٟ جٌّمحذً  جٌَٛجٌجش جٌطٟ ضطعٍك ذحٌعًّ جٌكىِٟٛ يٍٝ ِٓاطٜٛ ؛ ٌٍشحتعحش

ي١ّااك أٚ و٠ٕااٟ )ِػااً جٌااَٛجٌجش جٌى١ٕ٠ااس ٚجلإطاالاـ جلإوجٌٞ( ألااً يٍػااس 

  ٙاحٛ٘اح ِٕنٌٍطىجٚي جٌشحتعحش ذشىً ور١ٍ  يٍٝ جٌٍهُ ِٓ أْ يٌه لا ٠عٕاٟ 

٘ااًج جٌط٠َٛااع ئٌااٝ ؽ٠ٍمااس ضعحِااً ْٚااحتً جلإياالاَ أٚ ِٕظااحش  ٚلااى ٠ٍؾااع 

جٌطٛجطً جلاؾطّحيٟ ِع ًٖ٘ جٌَٛجٌجش  ِٚىٜ قٓح١ْس أٚ أ١ّ٘س جٌّٛجػ١ع 

 .جٌطٟ ضطعحًِ ِعٙح ذحٌٕٓرس ٌٍٍأٞ جٌعحَ

أْ جٌشحتعحش ضُوجو ذشىً ٍِكٛظ فٟ ذعغ جٌشٌٙٛ جٌطٟ ذ أشحٌش جٌىٌجْس 

ح لى ضشٙى أقىجغنح ِّٙ  س  أٚ ضأغ١ٍجش ١ْح١ْس  جلطظحو٠س  أٚ جؾطّحي١س. أ٠ؼن

جٌشٌٙٛ جٌطٟ ضٓرك ٔٙح٠س جٌعحَ ض١ًّ ئٌٝ ٠َحوز فٟ ضىجٚي جٌشحتعحش  ِٕٙح

ذٓرد جٌمٍك قٛي ِح ١ْكىظ فٟ جٌّٓطمرً  جلأهفحع فٟ جٌشحتعحش نلاي 

جٌشٌٙٛ جٌظ١ف١س لى ٠عٛو ئٌٝ جٌعطلاش جٌظ١ف١س أٚ جلاْطمٍجٌ جٌٕٓرٟ فٟ 

 .جػ١ع جٌطٟ ضُٙ جٌؿٌّٙٛذعغ جٌّٛ

جٌطش٠ٛك ذحٌعٕح٠ٚٓ ضٕٛ  جلأْح١ٌد جٌّٓطهىِس فٟ ٔشٍ جٌشحتعحش ِٕٙح؛  

ح  فٙٛ جٌٍٔحٔس  نِ ِّح ٠عىّ و١ف أْ جلأٍْٛخ ٠ّػً جلأٍْٛخ جلأوػٍ جْطهىج

جٌطه٠ٛف غُ   ٠ٍوُ يٍٝ ؾًخ جلأطرحٖ أٚلان لرً ضمى٠ُ جٌّعٍِٛس ٌّفؼًج

ج  ق١ع ٠طُ جْطغلاي ٚجٌعحْطعطحف ضأض١حْ وػحٟٔ ٚأوػٍ جلأْح نٍ ١ٌد ضأغ١

جلأْح١ٌد جلأنٍٜ   جٌعٛجؽف جٌرش٠ٍس ِٓ نلاي ئغحٌز جٌهٛف أٚ جٌطعحؽف

ِػً جٌٓه٠ٍس ٚجلاْطفُجَ ٚجلاْطّحلاش جٌى١ٕ٠س ضُٓطهىَ ذٕٓد ألً  ٌٚىٕٙح 

٠ظٍٙ أْ ِعظُ  ضظً فعحٌّس فٟ ؾًخ جلأطرحٖ أٚ جٌطأغ١ٍ فٟ فثحش ِكىوز

ٟ يٍٝ جٌّطٍمٟ  ْٛجء وحْ يٌه ِٓ نلاي جٌشحتعحش ضٓطٙىف جٌطأغ١ٍ جٌعحؽف

 .جلإغحٌز أٚ جلاْطفُجَ أٚ قطٝ يرٍ جٌم١ُ جٌى١ٕ٠س

٠ظً جٌٙىف جٌٍت١ٟٓ ِٓ ٔشٍ جٌشحتعحش ٘ٛ جٌطم١ًٍ ِٓ جلإٔؿحَجش جٌطٟ  

ح ٌٕؿحقحش جٌكىِٛس 9ٗقممطٙح جٌكىِٛس ) %(  ِّح ٠عىّ جْطٙىجفنح ٚجػكن

ِٙحؾّس جٌكىِٛس ضأضٟ جٌطشى١ه فٟ جلأوجء جٌكىِٟٛ ٚ   غُ ٚضش٠ٛٗ طٌٛضٙح

ح ٌؼٍخ  وأ٘ىجف ضح١ٌس فٟ جلأ١ّ٘س  ِّح ٠ش١ٍ ئٌٝ أْ جٌشحتعحش ضُٓطهىَ أ٠ؼن

٠أضٟ فٟ جٌٍّضرس  ٛجًٌٞ َيُيس جلإِٔ  فؼلا يٓ ِظىجل١س جٌكىِٛس

جلأن١ٍز  ٌٚىٕٗ ٠رمٝ ٘ىفنح ٌت١ٓ١نح ٠ُٓطهىَ فٟ ذعغ جلأق١حْ ٌرع جٌمٍك ذ١ٓ 

حش ضٙىف ذشىً ٌت١ٟٓ ئٌٝ ضظٍٙ أْ جٌشحتع ٕط١ؿسًٖ٘ جٌ  جٌّٛجؽ١ٕٓ

ضم٠ٛغ غمس جٌٕحِ فٟ جٌكىِٛس ِٓ نلاي جٌطشى١ه فٟ لىٌضٙح يٍٝ جلإٔؿحَ 

 .ٚجٌّٙحؾّس جٌّرحشٍز ٌّٓعطٙح
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  ِٓ ًُ جٌظٌٛ جٌّفرٍوس ٚ جٌطظ٠ٍكحش جٌّفرٍوس ّ٘ح جٌْٛا١ٍطحْ جلأوػاٍ ٠عى و

ح فاااٟ ٔشاااٍ جٌشاااحتعحش  ِّاااح ٠شااا١ٍ ئٌاااٝ وٌٚ جٌْٛاااحتؾ جٌرظااا٠ٍس  نِ جْاااطهىج

  وّاح أْ ٕٓٛذس لأشهحص ِإغ٠ٍٓ فٟ جٌطأغ١ٍ يٍٝ جٌاٍأٞ جٌعاحَٚجٌىٍّحش جٌّ

ٛؾٙحش جٌظكف١س جٌّفرٍوس ضاأضٟ ذٕٓارس ألاً  ٌٚىآ لا ٍجلأنرحٌ جٌّفرٍوس ٚ جٌ

ضعىاّ ٘اًٖ   وّاح ضُجي ضٓحُ٘ فٟ ٔشٍ جٌشحتعحش ٚنٍك قحٌاس ِآ ياىَ جٌػماس

ضُج٠اااى ضاااأغ١ٍ ْٚاااحتً جلإيااالاَ جٌؿى٠اااىز ٚ جٌطىٌٕٛٛؾ١اااح فاااٟ ٔشاااٍ  ٕط١ؿاااس جٌ

ٍِٛاااحش جٌّغٍٛؽاااس  ِّاااح ٠ؿعاااً جٌشاااحتعحش ضٕطشاااٍ ذٓاااٍيس أوراااٍ يراااٍ جٌّع

 .جلإٔطٍٔص ْٚٚحتً جٌطٛجطً جلاؾطّحيٟ

جٌظفكس جٌهحطس ذحٌىٌجْس جٌطك١ٍ١ٍس يٍٝ يىز أْح١ٌد فٟ جٌٍو جيطّىش   

جٌطٛجطً ِع جٌؿٙحش ج١ٌٍّْس  ِٕٙح  ذشىً أْحْٟ يٍٝ جٌشحتعحش؛  

 رٍَمك ِٓ جٌشحتعحش  ِّح ٠حيٟ ٌٍطكٚجٌطم١ٕحش جٌكى٠ػس ِػً جًٌوحء جلاططٕ

  ي١ٍّس جٌطكمك ٠َحوزً جٌكى٠ػس ٚجٌطم١ٕس ٌط٠ٍٓع ٚجٌطٛؾٗ ٔكٛ جْطهىجَ جٌْٛحت

جٌطكمك ِٓ جٌكمحتك ٚ جٌطكمك ِٓ جٌّظىٌ ٠عُىجْ ِٓ جلأْح١ٌد ٚوًٌه فأْ 

جلأْح١ْس فٟ ِىحفكس جٌشحتعحش  ق١ع ضٓحُ٘ فٟ ػّحْ طكس جٌّعٍِٛحش 

ٌطفحيً ِع جٌؿٌّٙٛ ٚ جٌطظ٠ٍكحش جلأْح١ٌد ِػً ج  فؼلا يٓ جٌّٕشٌٛز

جٌظكف١س ضُٓطهىَ ذٕٓد ألً  ٌىٕٙح ضرمٝ ػ٠ٌٍٚس فٟ ضٛػ١ف جٌكمحتك 

أْح١ٌد  ؛ فأْنلاطس  ِٚشحٌوس جٌّعٍِٛحش ِع جٌؿٌّٙٛ ذشىً ِرحشٍ

ذ١ٓ جْطهىجَ جًٌوحء  صجٌطكمك جٌطٟ جضرعطٙح طفكس "وٖ ذؿى" ضطٕٛي

ّ ؾٙٛونج ٚجػكس جلاططٕحيٟ ٚ جٌطٛجطً ِع جٌؿٙحش ج١ٌٍّْس  ِّح ٠عى

فٟ جْطهىجَ ضم١ٕحش قى٠ػس ٚضم١ٍى٠س ٌٍطكمك ِٓ جٌشحتعحش ذشىً ول١ك 

 .ِٚٛغٛق

حش لحِص جٌظفكس ذٕف١ٙح وشف ٔطحتؽ جٌىٌجْس جٌطك١ٍ١ٍس يٓ ٚؾٛو يىز شحتع  

 ٟٚ٘: ٖٕٕٓفٟ يحَ 

جٌشاااااحتعحش جٌطاااااٟ جْاااااطٙىفص جلإٔؿاااااحَجش ق١اااااع ضشاااااًّ  جضهاااااحي  .ٔ

ٍجٌ ٌفاااع ٌْاااَٛ جٌٓااافٓ ِٓاااحٌجش ذى٠ٍاااس ٌمٕاااحز جٌٓااا٠ّٛ ٔط١ؿاااس لااا

جٌعراااٌٛ ذحٌمٕاااحز  ٚشاااحتعس جيطاااُجَ جٌكىِٛاااس نظهظاااس ِٕظِٛاااس 

جٌطااااأ١ِٓ جٌظااااكٟ جٌشااااحًِ  فؼاااالان ياااآ ئطااااىجٌ لااااٍجٌ ذاٌغااااحء 

جٌعااااالاؼ يٍاااااٝ ٔفماااااس جٌىٌٚاااااس ذّهطٍاااااف ِكحفظاااااحش جٌؿ٠ٌّٛٙاااااس  

ٚضٛلااف ضٕف١ااً جٌّشااٍٚ  جٌمااِٟٛ ٌططاا٠ٍٛ جٌمااٍٜ ػاآّ جٌّرااحوٌز 

 جٌٍتح١ْس "ق١حز و٠ٍّس".

ّطعٍماااس ذحلإٔؿاااحَجش واااًٌه  ضاااىجٚي ف١اااى٠ٛ ٚضطؼااآّ جٌشاااحتعحش جٌ .ٕ

٠ااااُيُ جلطظااااحٌ ِشااااٍٚيحش جٌعحطااااّس جلإوج٠ٌااااس جٌؿى٠ااااىز يٍااااٝ 

جٌكااااٟ جٌكىااااِٟٛ فمااااؾ  ذحلإػااااحفس ئٌااااٝ شااااحتعس ضٛلااااف جٌّرااااحوٌز 

جٌٍتحْاااااااا١س "ٌٍمؼااااااااحء يٍااااااااٝ لااااااااٛجتُ جلأطظااااااااحٌ ٌٍؿٍجقااااااااحش 
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ٚجٌطااااىنلاش جٌطر١ااااس جٌكٍؾااااس"  ٚشااااحتعس ضٛلااااف وحفااااس ِكطااااحش 

ن ِااااع جٔهفااااحع وٌؾاااااحش جٌطحلااااس جٌشّٓاااا١س فااااٟ ِظاااااٍ ضُجِ ٕااااح

 جٌكٍجٌز.

ٚئٌاااٝ ؾحٔاااد ِاااح ْااارك  ضطؼااآّ جٌشاااحتعحش جٌّطعٍماااس ذحلإٔؿاااحَجش   .ٖ

ن ِاااااع  جيطاااااُجَ جٌىٌٚاااااس جلاْاااااطغٕحء يااااآ آلاف جٌّاااااٛظف١ٓ ضُجِٕاااااح

جٌطْٛااع فااٟ ضطر١ااك جٌطكااٛي جٌٍلّااٟ  ٚضٍو١ااُ ج٘طّااحَ جٌىٌٚااس فااٟ 

ضٕف١اااً ِشاااٍٚيحش جٌر١ٕاااس جٌطكط١اااس يٍاااٝ قٓاااحخ جلا٘طّاااحَ ذ٠ُاااحوز 

ي١اااس  يااالاٚز يٍاااٝ جيطاااُجَ جٌكىِٛاااس ذ١اااع قاااى٠مطٟ جٌٍلعاااس جٌٌُج

ن ِاااااع جلاْاااااطعىجو  جٌك١اااااٛجْ ٚجلأٌِٚاااااحْ ٌؿٙاااااحش أؾٕر١اااااس ضُجِٕاااااح

 ٌطط٠ٍّٛ٘ح.

أِاااح يااآ أنطاااٍ جٌشاااحتعحش فماااى شاااٍّص ضعاااٍع ِظاااٍ لأَِاااحش  .ٗ

ٔمااض ٚجنطفااحء ْااٍع هًجت١ااس   ذحلإػااحفس ئٌااٝ شااحتعس ٚؾااٛو أَِااس 

ْاااااا١ٌٛس ضؼااااااٍخ جٌمطااااااح  جٌّظااااااٍفٟ جٌّظااااااٍٞ ِّااااااح ٠ٙااااااىو 

ٌاااس ٌلإفااالاِ  فؼااالان جيطاااُجَ جٌكىِٛاااس نظهظاااس ذطعاااٍع جٌىٚ

جٌّٓطشاااااااف١حش جٌكى١ِٛاااااااس ض١ّٙاااااااىجن لإٌغاااااااحء جٌعااااااالاؼ جٌّؿاااااااحٟٔ 

ٌٍّاااااٛجؽ١ٕٓ  ٚشااااااحتعس ضعااااااى٠ً لااااااحْٔٛ جلإؾااااااٍجءجش جٌؼاااااا٠ٍر١س 

جٌّٛقااااااى ذّااااااح ٠ٓااااااّف ٌّظااااااٍكس جٌؼااااااٍجتد ذااااااحلاؽلا  يٍااااااٝ 

 جٌكٓحذحش جٌرٕى١س ٌٍّٛجؽ١ٕٓ.

وياااُ  ٚشاااٍّص أنطاااٍ جٌشاااحتعحش واااًٌه  جيطاااُجَ جٌكىِٛاااس ئٌغاااحء .٘

جٌهراااُ لأطاااكحخ جٌرطحلاااحش جٌط١ٕ٠ّٛاااس  ٚظٙاااٌٛ قاااحلاش ئطاااحذس 

ذٛذاااحء "جٌىااا١ٌٍٛج" فاااٟ ياااىو ِااآ ِكحفظاااحش جٌؿ٠ٌّٛٙاااس  فؼااالان 

يااااآ جٔطشاااااحٌ أو٠ٚاااااس ِغشٛشاااااس ٚه١اااااٍ ِطحذماااااس ٌٍّٛجطااااافحش 

جٌم١حْاااااا١س ذحٌظاااااا١ى١ٌحش  ٚضٓاااااارد ٚطاااااالاش جٌغااااااحَ جٌطر١عااااااٟ 

ٌٍٓاااااهحٔحش فاااااٟ قاااااحلاش جنطٕاااااحق ٌٍّاااااٛجؽ١ٕٓ  ذؿحٔاااااد ضاااااىجٚي 

ٌجي١اااااس ِكظاااااٌٛز ضطٓااااارد فاااااٟ ضٓاااااُّ جٌّكحطااااا١ً ِر١اااااىجش َ

ذحلأْااٛجق  ٚشاااحتعس ضفشااٟ ِاااٍع جٌكّاااٝ جٌملاي١ااس ذااا١ٓ جٌّحشااا١س 

 فٟ ِظٍ.

أهااااٍخ جٌشااااحتعحش  ٚجٌطااااٟ ِاااآ ذ١ٕٙااااح ئطااااىجٌ َٚجٌز جلأٚلااااحف  .ٙ

ضع١ٍّااحش ذّٕاااع جطااطكحخ جلأؽفاااحي فااٟ طااالاز جٌؿّعااس ٚجٌع١اااى٠ٓ 

آلاف لطعااااس أغ٠ٍااااس  ٘ذحٌّٓااااحؾى  ٚؽااااٍـ جٌكىِٛااااس أوػااااٍ ِاااآ 

ر١ااااع ذأقااااى جٌّااااُجوجش جٌع١ٍٕااااس  فؼاااالان ياااآ ضااااىجٚي ِظاااا٠ٍس ٌٍ

ٌْااااحتً ضك٠ٍ٠ًااااس ضطؼاااآّ ٚؾااااٛو ِكااااحٚلاش جنططااااحف ٌاااارعغ 

جٌفط١ااااحش ذحٌّٛجطاااالاش جٌعحِااااس ٚلطااااحٌجش جٌّطااااٍٚ ياااآ ؽ٠ٍااااك 

 ضهى٠ٍ٘ٓ ذٛنُز ئذٍز.
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ن  ئطااااىجٌ جٌكىِٛااااس  .1 وّااااح  أْ أهااااٍخ جٌشااااحتعحش شااااٍّص أ٠ؼااااح

ء لااااٍجٌجن ذطغٍاااا١ع جٌعمٛذااااس يٍااااٝ ضٓاااا١ّس جٌّٛج١ٌااااى جٌؿااااىو ذأْااااّح

ون١ٍااااس يٍااااٝ جٌّؿطّااااع جٌّظااااٍٞ  ذؿحٔااااد طااااىٌٚ لااااٍجٌ ذّٕااااع 

ن ٌّٕطماااس جلأٍ٘جِاااحش  وناااٛي جلأؽفاااحي وْٚ جٌٓااآ جٌماااحٟٔٛٔ ٔٙحت١اااح

ذااااحٌؿ١ُز  ذحلإػااااحفس ئٌااااٝ شااااحتعس فااااٍع ٌْااااَٛ يٍااااٝ ؽاااالاخ 

جٌؿحِعاااااااحش جٌكى١ِٛاااااااس وشاااااااٍؽ لأوجء جلاِطكحٔاااااااحش  ٚشاااااااحتعس 

ئؽاااالاق َٚجٌز جلاضظااااحلاش ضطر١مااااحش ئٌىط١ٍٔٚااااس يٍااااٝ جٌٙااااحضف 

ن ِح١ٌاااس  ٚواااًٌه جقطاااٛجء جٌرٕااا٠ُٓ يٍاااٝ ٌّااإف ج ٌّاااٛجؽ١ٕٓ لٍٚػاااح

 ِٕؿ١ُٕ ِٚعحوْ أنٍٜ ِّح ٠طٓرد فٟ أيطحي ج١ٌٓحٌجش.

ٚف١ّاااح ٠طعٍاااك ذحٌشاااحتعحش جٌّىاااٌٍز  أٔٙاااح ضطؼااآّ ٚؾاااٛو ٔماااض  .8

فاااٟ جٌٓاااٍع جٌغًجت١اااس جلأْحْااا١س فاااٟ جلأْاااٛجق ٚجٌّٕحفاااً جٌط١ٕ٠ّٛاااس  

ٚشاااحتعس جيطاااُجَ جٌكىِٛاااس نظهظاااس ِٕظِٛاااس جٌطعٍااا١ُ جلأْحْاااٟ 

فاااٟ ِظاااٍ  ٚشاااحتعس ٚؾاااٛو ٔماااض فاااٟ جلأو٠ٚاااس ٚجٌّٓاااطٍُِحش 

جٌطر١اااس ذّهطٍاااف جٌّٓطشاااف١حش جٌكى١ِٛاااس  ذؿحٔاااد شاااحتعس جٔطشاااحٌ 

 أٔٛج  ذط١م ٚنٛل ٚؽّحؽُ ِّّٓس ذّهطٍف جلأْٛجق.

ن  شاااااااحتعس ضمٍااااااا١ض  .9 ِٚااااااآ ذااااااا١ٓ جٌشاااااااحتعحش جٌّىاااااااٌٍز أ٠ؼاااااااح

جٌّهظظاااحش جٌّح١ٌاااس ٌٍّٓطشاااف١حش جٌكى١ِٛاااس ذحٌّٛجَٔاااس جٌعحِاااس 

عس ئطااااااىجٌ لااااااٍجٌ ذاٌغااااااحء جٌظااااااف جٌٓااااااحوِ جٌؿى٠ااااااىز ٚشااااااحت

جلاذطاااىجتٟ  ٚضمٍااا١ض قظاااس جٌّاااٛجؽٓ ِااآ جٌهراااُ جٌّاااىيُ يٍاااٝ 

جٌرطحلاااااحش جٌط١ٕ٠ّٛاااااس  ذؿحٔاااااد شاااااحتعس ئطاااااىجٌ لاااااٍجٌ ذطع١ٍاااااك 

 جٌىٌجْس ذىحفس جٌّىجٌِ يٍٝ ِٓطٜٛ جٌؿ٠ٌّٛٙس.

جٌشااااااااحتعحش جٌّطعٍمااااااااس جلاوجء جلالطظااااااااحوٞ )جٌااااااااٌَٛجش  .ٓٔ

 جلالطظحو٠س(:

 ٔة جٌّظ٠ٍس ٌؿٙحش أؾٕر١سجيطُجَ جٌىٌٚس ذ١ع جٌّٛج 

ٚشاااااحتعس جيطاااااُجَ جٌكىِٛاااااس ئٔشاااااحء طااااإىٚق ١٘ثاااااس لٕاااااحز  

 ج٠ٌّٛٓ ض١ّٙىجن ٌر١ع جٌمٕحز

ذؿحٔااااد شااااحتعس ئطااااىجٌ جٌرٕااااه جٌٍّوااااُٞ ضع١ٍّااااحش ذٛلااااف  

ضاااٛف١ٍ جٌطّااا٠ٛلاش جٌلاَِاااس لاْاااط١ٍجو ياااىو ِااآ جٌٓاااٍع ِااآ 

 ذ١ٕٙح ج١ٌٓحٌجش ٚجٌٙٛجضف جٌّكٌّٛس.

جٌوجش جٌٓاااٍع ٚشاااحتعس ئطاااىجٌ لاااٍجٌ ذكظاااٍ وناااٛي ذعاااغ ٚ 

 ئٌٝ ِظٍ

ذحلإػااااحفس ئٌااااٝ شااااحتعس ئلااااٍجٌ ٠َااااحوز ؾى٠ااااىز يٍااااٝ ػاااا٠ٍرس  

 جٌىنً
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ٚوااااًٌه شااااحتعحش جلالطااااٍجع ِاااآ جٌرٕااااٛن لاْااااطىّحي ضٕف١ااااً  

 ِشٍٚيحش جٌعحطّس جلإوج٠ٌس جٌؿى٠ىز.

  أتاٌحغثح ٌٍاّوٌن .99

شااااحتعس ضااااأغٍ جٌّهااااُْٚ جلاْااااطٍجض١ؿٟ ٌّظااااٍ ِاااآ جلألّااااحـ  

 ٔط١ؿس ٌعىَ جْطمٍجٌ ْٛق جٌغًجء جٌعحٌّٟ

ٚشاااحتعس  ٔماااض جٌٓاااٍع جلاْاااطٍجض١ؿ١س فاااٟ جلأْاااٛجق ٚجٌّٕحفاااً  

 جٌط١ٕ٠ّٛس يٍٝ ِٓطٜٛ جٌؿ٠ٌّٛٙس 

 ٚشااااااحتعس  جيطااااااُجَ جٌكىِٛااااااس ضمٍاااااا١ض جٌااااااىيُ جٌطّاااااا٠ٕٟٛ. 

 طىٌٚ لٍجٌ ذٍفع ْعٍ ٌه١ف جٌهرُ جٌّىيُ 

ٚشااااحتعس ضغ١١ااااٍ جٌٓااااٍع جلأْحْاااا١س جٌّىٌؾااااس يٍااااٝ جٌرطحلااااحش  

 جٌط١ٕ٠ّٛس ٔط١ؿس ٌٕمض جٌّعٍٚع

شاااااحتعس  جيطاااااُجَ جٌكىِٛاااااس قاااااًف ذعاااااغ  ذحلإػاااااحفس ئٌاااااٝ 

ِٓااااطكمٟ جٌااااىيُ جٌطّاااا٠ٕٟٛ ٔط١ؿااااس ٚؾااااٛو يؿااااُ فااااٟ جٌٓااااٍع 

 جٌط١ٕ٠ّٛس.

  أػٍى  ؼٍذ لطاع أصساخ اٌحّاٌح  ااحاّاػٍح .90

شااااااحتعس يطااااااُجَ جٌكىِٛااااااس نفااااااغ ِهظظااااااحش جٌااااااىيُ  

 س فٟ جٌّٛجَٔس جٌعحِس جٌؿى٠ىز.ٚجٌكّح٠س جلاؾطّحي١

س" شااااحتعس  طااااىٌٚ لااااٍجٌ ذٛلااااف ذٍٔااااحِؽ "ضىحفااااً ٚوٍجِاااا 

  يؿُ ذحٌّٛجَٔس جٌعحِس ٌٍىٌٚس. ٔط١ؿس ٌٛؾٛو

شاااااحتعس  جيطاااااُجَ جٌكىِٛاااااس ضمٍااااا١ض جٌّهظظاااااحش جٌّح١ٌاااااس  

  ٌٍّعحشحش.

ش جٌطاااأ١ِٓ جٌظاااكٟ شاااحتعس طاااىٌٚ لاااٍجٌ ذٛلاااف ضماااى٠ُ ناااىِح 

 ٌٍٍّأز جٌّع١ٍس.

شاااااحتعس ضاااااىجٚي ٌجذاااااؾ ئٌىطٍٚٔاااااٟ يٍاااااٝ ِٛجلاااااع جٌطٛجطاااااً  

ن ذاااُ يُ جلاؾطّاااحيٟ ٌطٓاااؿ١ً ذ١حٔاااحش جلأْاااٍ جلأوػاااٍ جقط١حؾاااح

 جٌكظٛي يٍٝ ِٕف ِح١ٌس

شاااحتعس ئٌْاااحي َٚجٌز جٌماااٜٛ جٌعحٍِاااس ٌْاااحتً ٔظااا١س ضطؼااآّ  

ن ٌطكااااى٠ع ذ١حٔااااحش جٌعّحٌااااس ه١ااااٍ جٌّٕطظّااااس ٚضكظاااا١ً  ٌجذطااااح

ٌْااَٛ ٠ٌُِااس ِاإُٙ ض١ّٙااىجن ٌظااٍف وفعااس ؾى٠ااىز ِاآ ِٕكااس 

 ؾ١ٕٗ. ٓٓ٘جٌع 
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 ِشاحغ اٌذساعح 

 9ٖٗ  ص ) 991َٔ (طحوٌ   وجٌ :ذ١ٍٚش .جٌعٍخ ٌٓحْ ِٕظٌٛ.  جذٓ -

(  "جلأوجء جٌكىِٟٛ جلاهطٍجخ ج١ٌٓحْٟ ٕٗٓٓأِحٟٔ يرى جٌٙحوٞ جٌؿٍٛ٘ٞ ) -

فٟ ِظٍ" "وٌجْس ١ِىج١ٔس" ٌْحٌس ِحؾٓط١ٍ ه١ٍ ِٕشٌٛز لُٓ جٌعٍَٛ 

 .٘ج١ٌٓح١ْس  و١ٍس جلالطظحو ٚجٌعٍَٛ ج١ٌٓح١ْس  ؾحِعس جٌمحٍ٘ز  ص

(. ضعٍع جٌؿٌّٙٛ جٌّظٍٞ ٌٍشحتعحش أغٕحء جلأَِحش ٕٕٕٓويحء ْحٌُ. ) -

يرٍ ِٛجلع جٌطٛجطً جلإؾطّحيٟ ٚضأغ١ٍٖ يٍٝ ِٓطٜٛ جلأِٓ جٌٕفٟٓ  جٌظك١س

 جٌّؿٍس. ٌى٠ُٙ: وٌجْس ١ِىج١ٔس فٟ ئؽحٌ ٔظ٠ٍطٟ جلإيطّحو ٚضأغ١ٍ جٌشهض جٌػحٌع

  - .9694ٓٙ   ٖٕ  جٌظكحفس  ٌركٛظ جٌع١ٍّس

(  "ِعحٌؿس جٌمؼح٠ح جٌّظ٠ٍس فٟ جٌرٍجِؽ ج١ٌٓح١ْس ْٕٓٔٓحٌز ٔظٍ محمد ) -

يلالطٙح ذحضؿح٘حش جٌؿٌّٙٛ ٔكٛ جٌكىِٛس "ٌْحٌس ِحؾٓط١ٍ  ذحٌمٛجش جٌعٍذ١س ٚ

 .9ٙه١ٍ ِٕشٌٛز  لُٓ جلإيجيس ٚجٌطٍف٠ُْٛ و١ٍس جلإيلاَ  ؾحِعس جٌمحٍ٘ز  ص

(. وٌٚ أٔظّس جًٌوحء جلاططٕحيٟ فٟ ِىحفكس جٌشحتعحش ْٖٕٕٓعى جٌظ٠ٍٛف  ) -

  - 8ٓ97   ٔ  ,9ِٖؽ جلأ١ِٕس  ٌٍىٌجْحش جٌعٍذ١س جٌّؿٍس. جلإٌىط١ٍٔٚس

(. أغٍ ؾٍجتُ ٔشٍ جٌشحتعحش يٍٝ ْٚحتً جٌطٛجطً ٖٕٕٓحـ يرىجٌٍط١ف. )ّْ -

جلاؾطّحيٟ يٍٝ جلأِٓ جٌمِٟٛ جٌّظٍٞ: وٌجْس ١ِىج١ٔس ٌع١ٕس ِٓ ؽلاخ ؾحِعس 

  - .1162ٖ٘ٓٔ   88  ج٢وجخ  ٌى١ٍس جٌع١ٍّس جٌّؿٍس. جٌع٠ٍش

 ِؿٍس. (. جٌشحتعحش ٚأغٍ٘ح فٟ ضشى١ً جٌٍأٞ جٌعحَٕٕٓٓطكٟ قحِى ذشحٌز. )ف -

  - .96ٕٙ   ٙٔ  ٚجلاؾطّحي١س  جلإٔٓح١ٔس ٌٍعٍَٛ جٌرطحٔس ؾحِعس

(. جٌعؼ٠ٛس فٟ ِٛجلع جٌطٛجطً جلاؾطّحيٟ ٚأغٍ٘ح فٟ ١ٌٕٕٓٔٔح جٌعٍّٟ) -

ضك١ٓٓ جٌٛيٟ ج١ٌٓحْٟ ٌىٜ ؽٍرس ؾحِعس جٌٕؿحـ جٌٛؽ١ٕس. و١ٍس جلالطظحو 

 ٖٗص  ٚجٌعٍَٛ  ؾحِعس جٌٕؿحـ جٌٛؽ١ٕس. ٔحذٍّ  فٍٓط١ٓ.

  ٕٓٓٓحً٘ جٌعٍفحْ فٟ يٍَٛ جٌمٍجْ   ِطرعس جٌكٍرٟ محمد جٌٌُلحٟٔ: ِٕ -

 ٕٖٓص

محمد ١ٍِٕ قؿحخ "جٌشحتعحش ٚؽٍق ِٛجؾٙطٙح" )جٌمحٍ٘ز: وجٌ جٌفؿٍ ٌٍط٠َٛع   -

 ٗٔ( ص1ٕٓٓ

محمد ١ٍِٕ قؿحخ "جٌشحتعحش ٚؽٍق ِٛجؾٙطٙح" )جٌمحٍ٘ز: وجٌ جٌفؿٍ ٌٍط٠َٛع   -

 .1( ص1ٕٓٓ
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 ِعؿُ جٌٍغس جٌعٍذ١س جٌّعحطٍز -

وٌٚ شرىحش جٌطٛجطً جلاؾطّحيٟ فٟ وشف جٌشحتعحش: (. ٕٕٔٓٔٙٝ يحٍِ ) -

جٌف١ّ ذٛن ّٔٛيؾح: ضظ١ُّ ّٔٛيؼ جٌطكىُ جلأِػً ٌٍكى ِٓ جٔطشحٌ جٌشحتعحش 

 - 8ٖٗ   ٕؼ ,9٘  جلإيلا١ِس  جٌركٛظ ِؿٍس. ذشرىحش جٌطٛجطً جلاؾطّحيٟ

894. 

(. ضٕحٚي جٌظفكس ج١ٌٍّْس جٌكى١ِٛس ٌّؿٍّ جٌٌَٛجء ٕٕٕٓلاء محمد ٠ُِى. )ٚ -

ٞ يٍٝ جٌف١ٓرٛن ٌٍشحتعحش جلإٌىط١ٍٔٚس نلاي جٌفطٍز ِٓ ِحٌِ ئٌٝ جٌّظٍ

 ٔ   ٗ  ,ِٕؽ جٌرحقػ١ٓ  ٌشرحخ ْٛ٘حؼ ِؿٍس. : وٌجْس ضك١ٍ١ٍسٕٕٓٓأهٓطّ 

17. - 
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